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Kundservice: 033-47 47 90

Skadeservice: 033-435 98 00

forsakring@ica.se | civilskador@ica.se

ICA Försäkring SE-504 82 Borås

ICA Försäkring AB | Org. nr. 556966-2975 | Säte: Solna 

Besöksadress: Sandlidsgatan 3, Borås | icaforsakring.se 

Travel Insurance Certificate
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Information about the insured

Address (street) Postal number City

Co-insured 1

Co-insured 2

Co-insured 3

Co-insured 4

Summary of policy condition
This is a brief summary of the policy. In case of indemnity the complete 
terms and conditions are applicable, available on icaforsakring.se.  

•	 Necessary and reasonable expenses, hospitalization, and repatriation in 
case of acute illness or accidental injury. This includes costs for Covid-19 
medical expenses and treatment as long as the Ministry for Foreign 
Affairs of Sweden do not advice against travels to the destination due to 
Covid-19 pandemic at the time of departure from Sweden. The 
insurance does not cover expenses due to quarantine.

•	 Reasonable extra costs for board and lodging during a prolonged stay 
abroad are compensated if the stay has been caused by an acute illness 
or accidental injury. All costs must be approved by ICA Försäkring or  
SOS International.

•	 Expenses for medical treatment and travels are covered maximum  
60 days for acute illness and 3 years for accidental injury. The insurance 
has no maximum amount limit for medical and repatriation expenses.

•	 In case of acute dental disorders, compensation is paid for temporary 
treatment, which has been rendered necessary during the stay outside 
Sweden (maximum amount SEK 5000).

•	 Damage or theft of personal belongings.
•	 Personal assault.
•	 Legal expenses, maximum amount SEK 400 000.
•	 Liability against third party (personal liability), limited to SEK 5 000 000.

If you need our assistance
This service card has been issued to our policyholders in ICA Försäkring.  
In case of accident, acute illness or home transportation contact our 
emergency provider SOS International on phone number +46 8 5179 2817 
concerning information, transportation home or other urgent assistance. 
SOS International is authorized to confirm payment of medical and other bills.

Bra att veta vid skada när du är utomlands
Om du besöker läkare eller sjukhus vid olycksfall eller akut sjukdom ska du 
alltid begära kvitto. Sök om möjligt sjukvård som är ansluten till landets 
sjukkassa. Om du behöver läggas in på sjukhus eller måste ha sjuktransport 
till hemorten ska du ta kontakt med SOS INTERNATIONAL. Försäkringen 
omfattar vårdkostnader för akuta olycksfall och sådan sjukdom som du inte 
hade/vårdades för före avresan. Om sjukvårdsinrättning kräver bekräftelse 
på giltig försäkring utöver detta servicekort, be dem sätta sig i förbindelse 
med SOS INTERNATIONAL.

Vid stöld
Kom ihåg att alltid göra polisanmälan på plats samt kontakta reseledaren. 
Behöver du hjälp kan du alltid ta kontakt med SOS INTERNATIONAL 
dygnet runt. Begär så kallat ”Collect Call” när du ringer så står mottagaren 
för samtalskostnaden.

SOS International A/S, Nitivej 6,  DK-2000 Fredriksberg, DANMARK 
Tel: +45 70 10 5055, Fax: +45 7010 5056 
E-mail: sos@sos.eu

Om du behöver hjälp
Detta servicekort är utfärdat till försäkringstagare i ICA Försäkring. 
Försäkringstagaren har försäkring som omfattar läke- och sjukvårdskostnader.

Vid olycksfall, akut sjukdom eller hemtransport kontakta vårt assistansbolag 
SOS INTERNATIONAL på telefonnummer +46 8 5179 2817 för vidare 
information beträffande hemtransport eller annan akut skadeassistans. 
SOS INTERNATIONAL har fullmakt att bekräfta betalningsåtaganden för  
ICA Försäkrings räkning.
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