ICA Reklam, ICA Sverige AB 2019.10 MER_RAO1004971 Utg6

ICA FOrsdkring

-}

9

L

Forscakringsvillkor
Olycksfall

2018-10-15

ICA Forsakring AB | Org. nr. 556966-2975 | Séte: Solna ‘. Kundservice: 033-47 47 90 g, forsakring@icase

Besoksadress: Framtidsvagen 14, Vaxjo | www.icaforsakring.se Skadeservice: 033-435 98 00

ICA Forsakring star under Finansinspektionens tillsyn.

ICA Forsakring SE-504 82 Boras



ICA Reklam, ICA Sverige AB 2019.10 MER_RAO1004971 Utg6

ICA Forsdkring

Forsdkringsvillkor Olycksfall

Innehall
Forsakringsgivare

4. Forsakringsperiod

5. Premie
6. Skadeanmalan

9. Oriktiga uppgifter

11.2 Omfattning

12.2 Omfattning

12.3 Allmant

13.2 Omfattning

2
1. Forutsattningar for meddelande och giltighet av
ICA Olycksfallsforsakring, 3
2. Vad omfattas av forsakringsskyddet 3
3. Omfattning av ersattningsbelopp 3
’%
3
3
7. Andring av villkoren 3
8. Uppségning och Angerratt 4
8.1 Din ratt att saga upp forsakringen 4
8.2 Forsakringsgivarens ratt till uppsagning 4
4
10. Allmanna begransningar 4
10.1 Forsakringsskyddet omfattar inte: 4
10.2 I nedan angivna fall bortfaller eller reduceras
ratten till ersattning: 4
11. Sjukhusvistelse och Akut vardersattning 4
11.1 Ersattningsbelopp 4
4
11.3 Ersattningsregler 4
12. Olycksfall som leder till medicinsk och/eller
forvarvsmassig invaliditet 4
12.1 Ersattningsbelopp. 4
4
5
12.4 Medicinsk invaliditet 5
12.5 Arr och annan kosmetisk skada 5
12.6 Forvarvsmassig invaliditet 5
12.7 Undantag och Begransningar 5
12.8 Ersattningsregler 5
13. Manatliga belopp for sveda och vark 5
13.1 Ersattningsbelopp 5
G
13.3 Ersattningsregler 5
[

13.4 Undantag och begransningar

FORSAKRINGSGIVARE

ICA Forsakring AB, org.nr. 556966-2975, ar ett dotterbolag till ICA Banken AB, org.nr. 516401-0190. Besoksadress Lagercrantz plats 3, Boras.

ICA Forsakrings hemsida ar www.icaforsakring.se.

14. Kostnad for rehabilitering och terapi

Forsdkringsvillkor Olycksfall

14.1 Ersattningsbelopp
14.2 Omfattning

14.3 Ersattningsregler
14.4 Undantag och begransningar

15. Kostnad for hjalpmedel
15.1 Ersattningsbelopp

15.2 Omfattning

15.3 Ersattningsregler

15.4 Undantag och begransningar.

16. Kostnad for tandvard

16.1 Ersattningsbelopp

16.2 Omfattning

16.3 Ersattningsregler

o000y Oy O U1 U1 UTUT LN

16.4 Undantag och begransningar.
17. Kostnad for skadade klader, skor, vaska,

klocka och glasogon
17.1 Ersattningsbelopp

17.2. Omfattning
17.3 Ersattningsregler

17.4 Undantag och begransningar

N oo oo

18. Kostnad for transporter, sjukvard och lakemedels-
och sjukvardsprodukter

18.1 Ersattningsbelopp

18.2 Omfattning

18.3 Ersattningsregler
18.4 Undantag och begransningar

19. Dédsfall pa grund av Olycksfall
20. Personuppgifter

21. Lagval
22.0m den Forsékrade inte ar nojd

23. Forsakringsgivare

24.1CA Bankens roll som férmedlare

25. Ansvar

26. Definitioner

00 00 00 N N N NN NN NN

Sid 2 (8)



ICA Reklam, ICA Sverige AB 2019.10 MER_RAO1004971 Utg6

ICA FOrsdkring

Forsakringsvillkor for kunder i ICA Forsakring. | dessa villkor redovisas inne-
hallet i det forsakringsskydd som ICA Forsakring erbjudit dig som har an-
slutits till forsakringsskyddet genom ansokan eller pa annat satt.

Forsakringstagare ar den som ansokt om forsakring och betalar premie for
forsakringen. Den/de Forsakrade ar alla personer som ar angivna pa
forsakringsbeskedet. Ovriga definitioner finns langst bak i punkt 26.

1. Forutsattningar for meddelande och giltighet
av ICA Olycksfallsférsakring

Forsdkringen kan tecknas av:

« Densom &r bosatt i Sverige.

« Ansoker om forsakring och erhaller skriftligt besked om att forsakring
meddelats.

+ Armellan 18 &r och 72 ar.

Barn till forsakringstagaren (barn, styvbarn eller legalt adopterade) har ratt

till forsakring om de ar ogifta och permanent bosatta med forsakringstaga-

ren eller med den andre féraldern och &r under 25 ar. Nar forsakringsvillko-

ret fortsattningsvis talar om barn ar det definitionen ovan som avses.

Forsakringen kan beviljas for upp till tolv familjemedlemmar. Minst en och
hogst tva av familiemedlemmarna skall vara en vuxen person.

Forsakringen kan tecknas till och med dagen fore den forsakrade/forsakrings-
tagaren fyller 73 ar.

Forsakringstagaren och dennes forsakrade make/maka/sambo/partner kan
behalla forsakringen livet ut.

2. Vad omfattas av forsakringsskyddet

+ Sjukhusvistelse och Akut vardersattning

+ Medicinsk invaliditet

+ Forvarvsmassig invaliditet

+ Manatliga belopp for sveda och vark

+ Kostnad for rehabilitering och terapi

+ Kostnad for hjalpmedel

+ Kostnad for tandvard

+ Kostnad for skadade klader, skor, véska, klocka och glaségon

+ Kostnad for transporter, sjukvard och lakemedels- och
sjukvardsprodukter

-+ Dodsfall

Samtliga moment i férsakringen forutsatter att skada uppkommit vid

Olycksfall.

3. Omfattning av ersattningsbelopp

Sjukhusvistelse och Akut vardersattning:
= 200 kronor per dygn i max 365 dagar.
+ 500 kronor vid akut inskrivning for vard.

Medicinsk invaliditet:

Ersattningen motsvarar 1 000 000 kronor fér vuxen och 500 000 kronor for
barn multiplicerat med konstaterad invaliditetsgrad, mellan 3 och 100
procent. Den maximala ersattningen trappas av efter 58 ars alder (se
avsnitt 12.1 Ersattningsbelopp). For invaliditet (bade medicinsk och
forvarvsmassig kan sammanlagd ersattningsniva aldrig bli storre an det
maximala ersattningsbeloppet.

Forvarvsmadssig invaliditet:

Vid invaliditetsgrader 6ver 50 procent utbetalas 100 procent ersattning
motsvarande 1 000 000 kronor for vuxen och 500 000 kronor for barn.
Den maximala ersattningen trappas av efter 58 ars alder (se avsnitt 12.1
Ersattningsbelopp). For invaliditet (bade medicinsk och forvarvsmassig kan
sammanlagd ersattningsniva aldrig bli stérre an det maximala ersattnings-
beloppet.

Ersattning for sveda och vark:

Forsakringen lamnar ersattning for sveda och vérk i de fall den akuta
sjuktiden bedoms vara minst 30 dagar. Ersattningen ar 3 000 kronor per
30-dagarsperiod.

Forsdkringsvillkor Olycksfall
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Kostnad for rehabilitering och terapi:
Forsakringen ersatter upp till tio (10) behandlingstillféllen med sammanlagd
kostnad upp till 15 000 kronor for vuxen och for barn.

Kostnad for hjdlpmedel:

Forsakringen ersatter upp till 15 000 kronor for vuxen och for barn for
tillfalliga hjalpmedel och upp till 50 000 kronor for hjdlpmedel for vuxen och
for barn vid bestaende men/bestaende invaliditet.

Kostnad for tandvard:
Forsakringen ersatter upp till 50 000 kronor for vuxen och upp till 25 000
kronor for barn.

Kostnad for skadade klader, skor, vaska, klocka och glaségon:
Forsakringen ersatter upp till 10 000 kronor for vuxen och upp till 5 000
kronor for barn.

Kostnad for transporter, sjukvard och ldkemedels- och
sjukvardsprodukter:

Forsakringen ersatter upp till 10 000 kr for vuxen och upp till 5 000 kronor
for barn for transporter och upp till 10 000 kronor fér vuxen och upp till
5000 kronor for barn for sjukvard och lakemedels- och sjukvardsprodukter.

Dédsfall:
For Olycksfall som leder till dodsfall utbetalas 50 000 kronor for vuxen
respektive for barn.

4. Forsakringsperiod

Forsakringen borjar galla vid tidpunkten for forsakringens tecknande och
galler under forutsattning att premien betalas senast pa forfallodagen.
Forsakringen géller for en (1) manad i taget och fornyas automatiskt
manadsvis om den inte har:
+ Sagts upp av Forsakringstagaren eller Forsakringsgivaren i enlighet med
punkt 8
+ Upphorti enlighet med att;
- Den eller de forsakrade barnen fyller 25 ar savida inte en ny ansokan
om forsakring sants till Forsakringsgivaren.

Om forsakringstagaren avlider erbjuds fortsatt forsakring for Gvriga familje-
medlemmar under forutsattning att det finns en forsakringstagare som &r
vuxend v s dver 25 ar.

I enlighet med 19 kap § 13 Forsakringsavtalslagen har medforsakrade ett efter-
skydd om tre manader i handelse av bland annat forsakringstagarens dod.

5. Premie

Premien debiteras manadsvis i efterskott. Forsakringstagaren skall betala
premien for forsakringsskydd senast pa foljande forfallodag.

Drojsmal med betalning av premie kan medféra att forsakringen upphor i
enlighet med reglerna i punkt 8. Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att
andra manadspremie. Andringen trader i kraft vid ndsta ménadsdebitering
som infaller narmast 14 dagar efter det att meddelande om andring dgde
rum.

6. Skadeanmalan

Den forsdkrade skall snarast skicka in Skadeanmalan till Forsakringsgivaren,
dock senast inom tio (10) ar fran det att Olycksfallet intraffade.

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste
vacka talan inom tio ar fran tidpunkten &r det forhallande som enligt forsak-
ringsavtalet berattigar till sadant skydd intradde. Om den som vill ha
forsakringsskydd har framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom den
tid som anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid minst sex
manader fran det att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig stallning till
anspraket. Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister, gar ratten till
forsakringsskydd forlorad.

7. Andring av villkoren

Forsakringsgivaren har ratt att andra forsakringsvillkoren manadsvis. De nya
forsakringsvillkoren borjar galla trettio (30) dagar efter det att ett skriftligt
meddelande om andringen skickats till Forsakringstagaren.
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8. Uppsagning och Angerréatt

8.1 Din ratt att saga upp forsakringen

Du kan saga upp forsakringen nar som helst med omedelbar verkan eller
fran den tid du anger. De forsta 30 dagarna av forsakringens giltighetstid
kan forsakringen sagas upp via telefon - detta &r din angerratt. Annan
uppsagning gor du skriftligen till ICA Forsakring, 504 82 Boras, telefon
033-474790.

8.2 Forsakringsgivarens ratt till uppsagning

Forsakringsgivaren har ratt att sdga upp forsakringsavtalet till upphorande
vid forsakringsperiodens utgang, angiven i punkt 4 ovan.
Forsakringsgivaren har ratt att sdga upp avtalet om forsakringsgivaren
dessforinnan har meddelat dig att du &r i dréjsmal med betalning av
premien. Om forsakringsgivaren sager upp forsakringen pa grund av ute-
bliven premiebetalning ska ett meddelande om uppsagning skickas till dig.
Uppsagningen far verkan 30 dagar efter att forsakringsgivaren skickat ett
sadant meddelande till dig savida inte premien betalas inom denna tid.
Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att inte erbjuda vidare ateruppliv-
ning till dig pa grund av forsakringens art enligt Forsakringsavtalslagen
(2005:104).

9. Oriktiga uppgifter

Forsakringstagaren och de 6vriga Forsakrade ar skyldig att [amna alla
upplysningar som kan ha betydelse for forsakringen. Forsakringstagaren
och de Forsakrade &r ocksa skyldiga att lamna riktiga och fullstandiga svar
pa de fragor som stalls till dem i anledning av forsakringen. Detta galler
bade vid tecknande av forsékringen och vid fornyelse. Om Forsakringstaga-
ren eller den Forsakrade under forsakringsperioden far reda pa nagot som
kan ha betydelse for forsakringen skall forsakringstagaren/de forsakrade
meddela Forsakringsgivaren utan drojsmal. Underlatelse att uppfylla upp-
lysningsplikten kan innebara att forsakringsersattning inte utbetalas eller
utbetalas med lagre belopp an vad som avtalats.

10. Allmdnna begransningar

10.1 Forsakringsskyddet omfattar inte:

+ Skada som har samband med krig, krigsliknande tillstand, inb&rdeskrig,
revolution, terroristattacker eller uppror.

+ Skada som har samband med atomkéarnprocess, t ex karnklyvning,
karnsammanslagning eller radioaktivt sonderfall.

« Kirurgiska ingrepp och medicinska behandlingar som inte &r medicinskt
nodvandiga.

10.2 I nedan angivna fall bortfaller eller
reduceras ratten till ersattning:

Vid vistelse utom Norden

Forsakringen galler inte for Olycksfall som intraffat under vistelse utom
Norden om vistelsen varat mer an tolv manader. Om personen &r i svensk
utlandstjanst galler inte denna inskrankning. Tillfalliga vistelser inom Norden
for semester, affarsbesok eller lakarbesok etc paverkar inte vistelsetiden
utanfoér Norden.

Vid deltagande i viss idrott och riskfylld verksamhet

Forsakringen galler inte for Olycksfall i samband med den forsakrades
yrkesutévning, om den forsakrade arbetar som sakerhetspersonal.
Forsakringen géller ej heller om den Forsakrade deltagit i viss idrott och
aventyrs-, expeditions eller bergsklattringsaktivitet, eller annan riskfylld
sysselsattning (d v s alla former av dykning, klattring, fallskarmshoppning,
skarmflyg, flygsport, boxning, kampsport och motorsporttavlingar), eller
professionell idrott som inte kan anses som motions - eller fritidssysselsatt-
ning i normal omfattning och intensitet. Med professionell idrott menas att
den Forsakrade uppbar ekonomisk ersattning for sitt utdvande.

Vid befintlig skada, sjukdomstillstand eller fysisk och psykisk nedsattning

Forsdkringsvillkor Olycksfall
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Forsakringen géller inte for Olycksfall som forvarrar en redan befintlig skada,
sjukdomstillstand eller fysisk nedsattning som den Forsakrade kande till
narmast fore forsakringens tecknande.

Vid egen brottslig handling och grov vardsléshet

Forsakringen galler inte for Olycksfall som orsakats genom egen brottslig
handling. Om den Forsakrade av grov vardsléshet har orsakat Olycks-

fall eller forvarrat en intraffad skada kan ersattningen komma att reduceras
eller bortfalla efter vad som anses skaligt.

Vid paverkan av berusningsmedel
Forsakringen géller inte for Olycksfall som beror pa inverkan av alkohol eller
narkotiska berusningsmedel.

11. Sjukhusvistelse och Akut vardersattning

11.1 Ersattningsbelopp

+ 200 kronor vid sjukhusvistelse per helt dygn vid inskrivning pa sjukhus for
vard.

+ 500 kronor som Akut vardersattning vid inskrivning pa sjukhus for vard
over natt.

11.2 Omfattning

Med Sjukhusvistelse och Akut vardersattning avses inskrivning pa ett
sjukhus eller motsvarande. Med sjukhus avses inte konvalescenthem,
vilohem eller liknande eller sddan avdelning inom ett sjukhus.

11.3 Ersattningsregler

For att ersattning ska lamnas for Olycksfall som har resulterat i Sjukhusvis-
telse och Akut vardersattning maste Forsakringsgivaren fa del av lakarintyg
som visar att den Forsakrade varit inskriven pa sjukhus. Den Forsakrade
maste aven forse Forsakringsgivaren med de dokument och uppgifter

i Ovrigt som skaligen kan begaras betraffande alla omstandigheter av
betydelse for att kunna ta stéllning till ratten till ersattning.

Ersattning for sjukhusvistelse lamnas under hogst 365 dygn. Ersattning
ldmnas med beloppet 200 kronor for varje helt dygn pa sjukhus. For flera
perioder av sjukhusvistelse utgar ersattning for maximalt 365 dygn,

dvs 73000 kronor.

Ersattning for Akut vardersattning pa sjukhus lamnas med ett engangsbe-
lopp om 500 kronor. For ett och samma Olycksfall som vid flera tillfallen
medfor akut behov av sjukhusvistelse lamnas akutvardsersattning hogst
2 ganger per 12- manadersperiod.

Forsakringen ersatter inte

- i forvag planerad sjukhusvistelse

- lakarbesok i 6ppenvard eller akutvard, aven om sjukvardsbesoket varit
langvarigt men inte kravt inskrivning.

12. Olycksfall som leder till medicinsk och/eller
forvarvsmassig invaliditet

12.1 Ersattningsbelopp

Utbetalning grundas pa graden av invaliditet. Ersattningen som betalas med
stod av dessa forsakringsvillkor, betalas som en engangsersattning till konto
hos den forsakrade. Ersattningen motsvarar det maximala beloppet da det
bestaende menet pa grund av ett Olycksfall konstateras, multiplicerat med
relevant invaliditetsgrad.

Den maximala ersattningen som utbetalas ar det forsakrade beloppet vid
skadetillfallet for ersattningsbar skada, dock sammanlagt hogst 1 000 000
kronor fér vuxen och 500 000 kronor fér barn.

Det maximala ersattningsbeloppet satts arligen ned med 100 000 kronor
fran och med att forsakrad fyllt 58 ar. Vid 58 ars alder ar saledes det
maximala ersattningsbeloppet 900 000 kr, vid 59 ars alder 800 000 kr och
sa vidare. Det maximala ersattningsbeloppet kan pa detta satt aldrig sattas
l&gre an 200 000 kr vilket ar nivan som intrader nar den férsakrade fyller
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65 ar.

Det maximala beloppet kan inte Gverskridas dven om enskilda poster (till
exempel bade medicinsk och férvarvsmassig invaliditet) tillsammans hade
gett ett hogre belopp. En forsékrad kan for en och samma ersattningsbara
skadehandelse saledes aldrig fa en storre skadeersattning an det maximala
ersattningsbeloppet faststallt ovan.

12.2 Omfattning

Olycksfall som leder till Medicinsk eller Férvarvsmassig invaliditet (se
definitioner punkt 26).

12.3 Allmant

En forutsattning for ratt till ersattning ar att Olycksfallet intraffat under tid
da forsakringen var i kraft.

Invaliditetsersattningen bestams pa grundval av Férvarvsmassig invaliditet
om ratt till sadan foreligger, i annat fall pa grundval av den Medicinska
invaliditeten. Bestamningen gors dock pa grundval av den Medicinska
invaliditeten om detta skulle leda till hogre ersattningsbelopp.

Nedsattning av funktionsférmagan som uppkommit senare &n tre ar efter
Olycksfallet berattigar inte till ersattning for Medicinsk invaliditet.
Nedsattning av arbetsformagan som uppkommit senare an fem ar efter
Olycksfallet berattigar inte till ersattning for Forvarvsmassig invaliditet.

Sammantagen Medicinsk och Forvarvsmassig invaliditetsgrad for samma
Olycksfall kan aldrig 6verstiga 100 procent.

12.4 Medicinsk invaliditet

Rétt till ersattning pa grundval av Medicinsk invaliditet uppkommer nar
sadan invaliditet intratt, dock tidigast ett ar efter det att Olycksfallet
intraffat.

Medicinsk invaliditet anses intrada nar behandlingen inklusive medicinsk
rehabilitering har avslutats. Den definitiva medicinska invaliditetsgraden
skall faststallas snarast mojligt. Faststallelsen kan dock uppskjutas sa lange
detta enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till féreliggande
rehabiliteringsmajligheter ar nodvandigt.

12.5 Arr och annan kosmetisk skada

Vanprydande &rr och annan kosmetisk skada ersatts enligt Trafikskade-
namndens tabeller for &rr och andra utseendemassiga skadefoljder. Detta
oavsett om skadan harrér fran en handelse i trafik eller ej. Maximal ersatt-
ning per olycksfall uppgar till 150 000 kronor (15 % av denna forsakrings
maxbelopp for medicinsk invaliditet). Du har ratt till ersattning for arr och
annan kosmetisk skada utéver annan medicinsk invaliditet sa lange det
sammanlagda beloppet inte Overstiger det maximala ersattningsbeloppet i
12.1 Ersattningsbelopp.

12.6 Forvarvsmassig invaliditet

Rétt till ersattning pa grundval av Forvarvsmassig invaliditet uppkommer nar
sadan invaliditet intratt, dock tidigast tva ar efter det att Olycksfallet
intraffat. Den definitiva forvarvsmassiga invaliditeten ska faststallas inom
fem ar fran Olycksfallet. Faststallandet kan forlangas om det finns mojlighet
till yrkesinriktad rehabilitering.

12.7 Undantag och Begransningar

I nedan angivna fall bortfaller eller reduceras ratten till ersattning vid

Forvarvsmassig invaliditet:

+ Om den Forsakrade blir/ar berattigad till hel fortidspension, hel
sjukersattning, hel tidsbegransad sjukersattning eller helt sjukbidrag enligt
lagen om allman forséakring, omfattar forsakringen darefter inte ratt till
ersattning pa grundval av Forvarvsmassig invaliditet.

+ Den som tecknar forsakring efter fyllda 55 ars alder omfattas inte av ratt
till ersattning for Forvarvsmassig invaliditet.

Forsdkringsvillkor Olycksfall
Sid 5 (8)

12.8 Ersattningsregler

Utbetalningen sker till av den Forsakrade angivet konto.

| fraga om Medicinsk invaliditet pa grund av Olycksfall motsvarar
ersattningen det forsakrade beloppet (se 12.1 Ersattningsbelopp)
multiplicerat med konstaterad invaliditetsgrad, mellan 3 och 100 procent.

| fraga om Forvarvsmassig invaliditet pa grund av Olycksfall utbetalas

100 procents ersattning vid invaliditetsgrader 6ver 50 procent. Ersattningen
motsvarar det forsakrade beloppet (se 12.1 Ersattningsbelopp).

Ersattning som beraknats enligt ovan kan aldrig 6verskrida det maximala
ersattningsbelopp som faststallts i avsnitt 12.1 Ersattningsbelopp.

13. Ersattning for sveda och vark

13.1 Ersattningsbelopp

Forsakringen lamnar ersattning for sveda och vérk under den akuta
sjuktiden efter ett Olycksfall. Ersattningen ar 3 000 kronor per samman-
hangande 30-dagarsperiod.

13.2 Omfattning

Forsakringen lamnar ersattning med 3 000 kronor vilket motsvarar en akut
sjuktid pa 30 dagar. Erséttning kan lamnas for 12 stycken 30 dagarsperioder
som infaller inom tre ar fran Olycksfallet. Maximalt belopp for 12 stycken
30-dagarsperioder ar 36 000 kronor.

13.3 Ersattningsregler

Du kan behova forse Forsékringsgivaren med medicinskt underlag fran
|akare for bedomning av den akuta sjuktiden. Du kan ocksa behéva forse
Forsakringsgivaren med 6vriga dokument och uppgifter som skaligen kan
begaras for att kunna ta beslut om ratt till ersattning. Betalning avseende
barn sker till vuxen forsékringstagare i forsakringen. Det du erhaller fran
denna forsakring skall du inte betala nagon skatt pa.

13.4 Undantag och begrénsningar

Om du far ersattning for sveda och vark fran annan forsakring, t ex fran
trafikforsakring, pa grund av skada vid Olycksfallet kan ersattning for
samma period for sveda och vérk minskas med de belopp som du fatt
eller far fran annat hall.

14. Kostnad for rehabilitering och terapi

14.1 Ersattningsbelopp

Sammanlagd kostnad for upp till tio behandlingstillfallen ersétts med upp till
15 000 kronor per Olycksfall for vuxen och for barn.

14.2 Omfattning

Forsakringen kan ersatta utlagg for nédvandig och skalig rehabilitering och/
eller terapi, maximalt upp till tio behandlingstillfallen per Olycksfall, som
ordinerats av lakare for behandling av skada/besvar som har samband med
Olycksfallet.

14.3 Ersattningsregler

Kvitton pa utlagg skall inges till Forsakringsgivaren. Forsakringen ersatter
endast kostnader som ar nodvandiga och skaliga och som inte ersatts, eller
hade kunnat ersattas, genom offentlig finansiering. Om Forsakringsgivaren
sa begar skall underlag uppvisas fran lakare och behandlande enhet for att
avgdra om det ar en nodvandig och skalig kostnad och att behandlingen
har samband med Olycksfallet.

14.4 Undantag och begransningar

Ersattning lamnas for kostnader som uppstar inom tre ar fran det att
Olycksfallet intraffade.
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15. Kostnad for hjalpmedel
15.1 Ersattningsbelopp

For tillfalliga hjalpmedel under den akuta sjuktiden ersatts upp till

15 000 kronor per Olycksfall for vuxen och for barn. For hjalpmedel vid
bestaende men/bestaende invaliditet ersatts upp till 50 000 kronor per
Olycksfall for vuxen och for barn.

15.2 Omfattning

Forsakringen kan ersatta hjalpmedel som behdvs for att den forsékrade
skall klara sin vardag sa normalt som majligt. Ersattning for tillfalliga hjalp-
medel gller hjalpmedel som du behéver under den akuta sjuktiden (inom
ett ar fran Olycksfallet). Ersattning for hjdlpmedel vid bestaende men/
bestaende invaliditet géller hjalpmedel som behovs for tiden darefter
(tidigast ett ar efter Olycksfallet) och de kan ersattas forutsatt att du aven
har ratt till ersattning for medicinsk och/eller forvarvsmassig invaliditet i
punkt 12. Med kostnader for hjalpmedel avses kostnader for fysiska fore-
mal och dven installation av fysiska foremal i hem, i bil, i bat, i annat
transportmedel eller i fritidshus.

15.3 Ersattningsregler

Kvitto for inképt hjalpmedel skall inges till Forsakringsgivaren. Forsakringen
ersatter endastutlagg for kostnader for hjalpmedel som ar nédvandiga och
skaliga och som inte har ersatts, eller hade kunnat ersattas, genom offent-
lig finansiering. Underlag fran lakare skall inges for att visa att det ar en
nodvandig och skalig kostnad och att behovet finns pa grund av skada upp-
kommen vid Olycksfallet.

15.4 Undantag och begransningar

For att erhalla ersattning for tillflliga hjdlpmedel skall kostnaden for dessa
ha uppstatt under det forsta aret fran Olycksfallet. Ersattning for hjalp-
medel vid bestaende men/bestaende invaliditet kan Iamnas for kostnader
som uppstar inom tre ar fran det att Olycksfallet intraffade. Ersattning
lamnas inte for hjalpmedel som den forsakrade anvander i sin anstalining
eller naringsverksamhet.

16. Kostnad for tandvard

16.1 Ersattningsbelopp

Forsakringen ersatter upp till 50 000 kronor per Olycksfall for vuxen och
upp till 25 000 kronor per Olycksfall for barn.

16.2 Omfattning

Forsakringen kan ersatta kostnad for tandvardsatgard pa grund av
tandskada vid Olycksfall.

16.3 Ersattningsregler

Du skall snarast soka vard hos tandlakare efter ett Olycksfall som lett till
tandskada. Kvitto och annat underlag som beskriver behandlingen och
sambandet med skada pa grund av Olycksfallet skall sandas till Forsakrings-
givaren. Ersattning Idmnas for nédvandiga och skaliga kostnader for
behandling som har ett samband med skada pa grund av Olycksfallet och
som utfors av tandlakare ansluten till Forsakringskassan i Sverige.
Forsakringen ersatter behandling som omfattas av statligt tandvardsstod.
Ersattning lamnas for den del av kostnaden som inte ersétts av Forsakrings-
kassans hogkostnadsskydd. Ersattning beraknas enligt Forsakringskassans
referenspris.

Om behandling behover skjutas upp under langre tid an tre ar fran
Olycksfallet pa grund av den forsakrades alder (under 20 ar) ersatter
forsakringen istallet ett schablonbelopp med 25 000 kronor. Sand da
underlag fran tandlakare till Forsakringsgivaren som utvisar att behandling
kan behova skjutas upp under langre tid an tre ar fran Olycksfallet.

Forsdkringsvillkor Olycksfall
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Om systemet for statligt tandvardsstod andras under den tid dessa villkor
galler ersatter forsakringen, upp till forsakringens maxbelopp, det belopp
som tandlakaren och du inte kan erhalla genom offentlig finansiering.

16.4 Undantag och begransningar

Om det redan vid skadetillféllet forelag ett behov av tandvardsatgard for
den skadade tanden eller de skadade tanderna, ager Forsakringsgivaren ratt
att i skalig omfattning delvis eller helt satta ned storleken pa ersattningen.
Har forsékringen lamnat ersattning for slutbehandling av tandskadan
lamnar forsakringen inte ytterligare ersattning for den skadan. Ersattning
lamnas for kostnader for behandling inom tre ar fran det att Olycksfallet
intraffade. Anmalan med underlag om att behandling kan behéva skjutas
upp under langre tid &n tre ar fran Olycksfallet pa grund av den forsakrades
alder (under 20 ar) skall séndas till Forsakringsgivaren inom tre ar fran
Olycksfallet. Skada pa grund av tuggning eller bitning ersatts inte.

17. Kostnad for skadade klader, skor, vaska,
klocka och glaségon

17.1 Ersattningsbelopp

Hogsta ersattningen per Olycksfall for skadade klader, skor, vaska, klocka
och glaségon uppgar tillsammans till 10 000 kronor per Olycksfall for vuxen
och 5 000 kronor per Olycksfall for barn.

17.2. Omfattning

Forsakringen kan lamna ersattning for kiader, skor, vaska, klocka och glas-
6gon som skadats vid ett Olycksfall.

17.3 Ersattningsregler

Har du undersokts av lakare eller varit pa sjukhus efter ett Olycksfall betalar
forsakringen ett schablonbelopp med 1 000 kronor for vuxen och

500 kronor for barn for utlagg och skador. Detta galler for skadade klader,
skor, vaska, klocka och glasdégon samt utlagg for transporter, vardavgifter,
|akemedels- och sjukvardsprodukter.

Har du sddana skador eller utlagg som tillsammans overstiger 1 000 kronor
for vuxen och 500 kronor for barn skall du forse Forsékringsgivaren med
underlag/kvitton for det. Full ersattning lamnas for klader, skor och vaska
nar de ej ar over ett ar gamla. Om klader, skor och vaska ar dver ett ar
gamla l[dmnas ersattning enligt nedan angivna vérderingsregler.

Ersattning for klocka och glasdgon l[amnas i forsta hand for reparation nar
det &r majligt. Full ersattning for klocka och glaségon som inte kan
repareras kan lamnas nar de inte ar Gver ett ar gamla och om de &r over ett
ar gamla lamnas ersattning enligt nedan angivna varderingsregler.

Om Forsakringsgivaren sa begar skall kvitto, skadade klader och foremal
uppvisas eller 6verlamnas till Forsakringsgivaren i samband med skaderegle-
ringen. Om reparation inte ar aktuellt och om ersattning Idmnas kan
inlamnat gods behallas av Forsakringsgivaren.

Forsakringen lamnar ersattning enligt nedan angivna varderingsregler.
Vardering av klader, skor, vaska, klocka och glasdgon. Tabellen visar

ersattning i procent av inkopspriset beroende av ett féremals alder.

B Alder och ersittning i procent av inképspris

100%
100%
80% 80%
) 65%
60% 50%
40% 35%
20%
20% .
0%
0-1ar 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5 ar >5ar
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Om du kommit att &ga klockan pa annat satt an genom kop kan du behdva
forse Forsakringsgivaren med underlag som visar hur du erholl klockan (tex
arvskifte eller gava) och varderingsintyg utvisande vardet pa klockan vid tid-
punkten for Olycksfallet. Forsakringsgivaren ersatter da utlagg for
varderingsintyg.

17.4 Undantag och begransningar

Forsakringen ersatter bara sadana klader, skor, vaska, klocka och glasogon
som gatt sonder vid Olycksfallet och inte sadant som forsvunnit i samband
med eller efter Olycksfallet. Ovriga personliga tillhérigheter som skadats i
samband med Olycksfallet ersatts inte. Innehall i véska och innehall i fickor
pa klader ersatts inte. Reparationskostnad ersatts inte for den del av repa-
rationskostnaden som Gverstiger foremalets varde enligt varderingsreglerna
ovan.

18. Kostnad for transporter, sjukvard och
lakemedels- och sjukvardsprodukter

18.1 Ersattningsbelopp

For transportkostnader ersatts upp till 10 000 kronor per Olycksfall for
vuxen och upp till 5000 kronor per Olycksfall for barn. Kostnader for
sjukvard och lakemedels- och sjukvardsprodukter ersatts upp till

10 000 kronor per Olycksfall for vuxen och upp till 5 000 kronor per
Olycksfall for barn.

18.2 Omfattning

Forsakringen kan ersatta transportkostnader for resor till och fran lakare,
sjukhusvard och rehabilitering eller terapi med anledning av skada vid
Olycksfall. For sjukvard, 1akemedels- och sjukvardsprodukter ersatts de
utlagg som uppkommit vid ldkar- och sjukhusbesok, Idkemedel, produkter
for sarbehandling och liknande med anledning av skada vid Olycksfall.

18.3 Ersattningsregler

Har du undersokts av lkare eller varit pa sjukhus efter ett Olycksfall betalar
forsakringen ett schablonbelopp med 1 000 kronor for vuxen och

500 kronor for barn for utldgg och skador. Detta galler for utlagg av trans-
porter, vardavgifter, lakemedels- och sjukvardsprodukter samt skadade
klader, skor, vaska, klocka och glasogon. Har du sadana utlagg eller skador
som tillsammans overstiger 1 000 kronor fér vuxen och 500 kronor for barn
skall du forse Forsakringsgivaren med underlag/kvitton for det. Forsakringen
ersatter kostnader som &r nddvandiga och skaliga sasom egenavgifter for
resor, vardavgifter och ldkemedels- och sjukvardsprodukter som inte er-
satts, eller hade kunnat ersdttas, genom offentlig finansiering. Om
Forsakringsgivaren sa begar skall underlag fran lakare inges som utvisar att
det ar en nodvandig och skdlig kostnad och att kostnaden har samband
med skada fran Olycksfallet.

18.4 Undantag och begransningar

Ersattning lamnas for kostnader som uppstar inom tre ar fran det att
Olycksfallet intraffade.

19. Dodsfall pa grund av Olycksfall

I'handelse av dodsfall pa grund av Olycksfall utgar ersattning enligt nedan.
Om ersattning tidigare utgatt for samma Olycksfall, avraknas det tidigare
utbetalade beloppet. For olycksfall som leder till dodsfall utbetalas

50 000 kronor for vuxen respektive for barn.

20. Personuppgifter

De personuppgifter som lamnas till ICA Forsakring behandlas i enlighet med
gallande dataskyddslagstiftning och bolagets riktlinjer. Information om hur
personuppgifter behandlas finns pa www.icaforsakring.se. Om du lamnar
personuppgifter om andra an dig sjalv till ICA Forsakring, t.ex. om personer i

Forsdkringsvillkor Olycksfall
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ditt hushall, ber vi dig att vidarebefordra informationen om ICA Forsakrings
personuppgiftshantering till dessa personer.

21. Lagval

Tvister med anledning av denna forsakring ska avgoras av svensk domstol
med tillampning av svensk ratt.

22.0m den Forsakrade inte ar nojd

Om vi inte &r &verens

Var malsattning ar ndjda kunder. Om du inte &r nojd med beslutet i ett
arende eller hur du blivit bemétt kan du vanda dig till den som handlagt
arendet, det ar oftast tillrackligt for att situationen ska klaras upp. Det finns
ocksa mojlighet att vanda sig till Klagomalsansvarig pa ICA Forsakring, som
ser till att klagomalet hanteras. For att sa snabbt som méjligt kunna hjalpa till
med klagomalet, behéver vi fa information om skadenummer/férsakrings-
nummer samt namn och adress. Vi vill ocksa att du beskriver vad det ar i
vart beslut som du anser ar fel.

Du nar Klagomalsansvarig genom att skriva till:

Klagomalsansvarig ICA Forsakring, 504 82 Boras

Vikan behova lite tid pa oss att fatta beslut i arendet men vi aterkommer
senast inom tva veckor med besked om hur drendet kommer att hanteras.

Andra vagar for radgivning och prévning

Du som ar privatperson kan fa radgivning i fragor som ror forsakring eller
skadereglering genom att kontakta Konsumenternas Forsakringsbyra. www.
konsumenternas.se, Box 24215, 104 51 Stockholm, Tfn 0200-22 58 00. Det
gar dven bra att vanda sig till den kommunala konsumentvagledningen for
rad och hjalp.

Allménna Reklamationsnamnden

Du som &r privatperson har mojlighet att vanda dig till Almanna Reklama-
tionsnamnden (ARN). ARN provar bland annat drenden dar du inte &r nojd
med forsakringsbolagets bedémning géllande skada pa eller forlust av
egendom, for mer information om vilka &renden ARN prévar se deras
hemsida. www.arn.se, Box 174, 101 23 Stockholm, Tfn 08-508 860 00,
arn@arn.se

Svensk Forsdkrings Namnder:

Personforsakringsnamnden prévar arenden som galler medicinsk
bedomning i sjuk- och olycksfallsforsakring eller hem- och reseforsakring.
For mer information om vilka arenden Svensk Foérsakrings Namnder provar
se deras hemsida, www.forsakringsnamnder.se. Svensk Forsakrings
Namnder, Box 24067, 104 50 Stockholm, Tfn 08-522 787 20,
info@forsakringsnamnder.se

Det finns alltid mojlighet att vacka talan i allman domstol, www. domstol.se

Rattsskydd vid tvist mot ICA Forsakring

Om du har en foérsékring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan detta
rattskydd dven komma att gélla vid en tvist mot oss. Rattsskyddsforséakring-
en galler i sa fall under de forutsattningar som framgar av forsakringsvillko-
ren. Du maste sarskilt ansdka om rattsskydd i det bolag dar du har en ratts-
skyddsforsakring.

23. Forsakringsgivare

Forsakringsgivare enligt dessa villkor, &r ICA Forsakring AB (org.nr
556966-2975), postadress 171 93 Solna, telefon 033-47 47 90,
www.icaforsakring.se. ICA Forsakring har tillstand fran Finansinspektionen
att meddela olycksfallsforsakring och star ocksa under tillsyn av Finans-
inspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00, www.fise
eller e-post finansinspektionen@fi.se. ICA Forsakrings tillstand kan
kontrolleras genom kontakt med Finansinspektionen.
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24. ICA Bankens roll som formedlare

Forsakringsformedlare for denna forsékring ar ICA Banken AB (org.nr
516401-0190) postadress 171 93 Solna, telefon 033-47 47 90,
www.icabanken.se.

ICA Bankens huvudsakliga verksamhet ar bankverksamhet. ICA Banken ar
registrerad hos Bolagsverket for formedling av sak- och livforsakring. ICA
Banken formedlar endast ett begransat antal forsakringar; gruppforsakringar
och individuella forsakringar. For gruppforsakringen olycksfallsforsakring ar
ICA Banken gruppforetradare och har genom avtal med forsékringsgivaren
ICA Forsakring AB atagit sig att formedla olycksfallsfrsakringen.

ICA Banken formedlar ingen annan liknande gruppforsakring till medlem-
marna for andra forsakringsgivare och ger inte rad angaende denna grupp-
forsakring pa grundval av en opartisk analys.

Som forsakringsformedlare star ICA Banken under tillsyn av Finansinspektio-
nen, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00, www.fi.se eller
e-post finansinspektionen@fi.se. ICA Bankens tillstand for forsakringsfor-
medling och enskilda anstalldas tillstand att formedla forsakringen kan kont-
rolleras genom kontakt med Finansinspektionen.

25. Ansvar

ICA Banken har ansvarsforsakring for forsakringsformedlingsverksamheten
hos AIG Europe Limited, Box 3506,103 69 Stockholm, org nr 516405-4966,
e-post: info.sweden@aig.com eller telefon 08-506 920 00. Den som har krav
gentemot ICA Banken med anledning av forsakringsformedlingen kan rikta
det kravet direkt till AIG Europe Limited. Forutsattningen for att framstalla
sadant krav ar att ersattning inte redan har utbetalats av ICA Banken samt
att kravet framstalls inom 36 manader. Den hogsta ersattningen som AlG
Europe Limited kan betala ut for skada samt totalt for alla skador under ett
ar ar 40 MSEK.

Kvalificerat innehav
ICA Banken har ett kvalificerat agarinnehav i ICA Forsakring da ICA Banken
ager 100 % av aktierna i ICA Forsakring.

26. Definitioner

Med Forvarvsmassig invaliditet avses minst 50 procent bestaende ned-
sattning av arbetsférmagan pa grund av Olycksfall. Med arbetsoformaga
avses den, efter den fysiska och psykiska funktionsformagan, icke mojliga
arbetstiden. Om den Forsékrade inte hade nagon arbetsférmaga nar
Olycksfallet intraffade, kan inte Olycksfallet anses ha orsakat nagon ned-
sattning av arbetsférmagan. Hansyn tas endast till nedsattning av sadan
arbetsformaga som den Forsakrade hade direkt fore Olycksfallet eller som
han/hon kan visa att han/hon sannolikt skulle ha haft langre fram om
Olycksfallet inte hade skett. Samtliga méjligheter till yrkesarbete skall ha
provats och Forsakringskassan skall ha beviljat minst halv fortidspension.
Den forvarvsmassiga invaliditetsgraden faststalls med hansyn till den
Forsakrades formaga att efter Olycksfallet utféra nagot slags arbete som
motsvarar hans/hennes majligheter och som rimligen kan begédras av denne
med hansyn till tidigare utbildning, mojlighet till omskolning, alder och
bosattningsforhallanden. Till grund for bestémning av den Forvarvsmassiga
invaliditetsgraden laggs endast sadana symptom och funktionsnedsattning-
ar som kan faststallas objektivt.

Medicinsk invaliditet innebar en for framtiden bestaende nedsattning av
den Forsakrades kroppsfunktion. Hansyn tas bara till sadan nedsattning
som objektivt kan faststallas. Nedsattningen maste vara orsakad av
Olycksfall. Som Medicinsk invaliditet raknas aven bestaende vark, forlust av
sinnesfunktion eller inre organ. Den Medicinska invaliditetsgraden bestams
enligt tabellverk for Olycksfall utgivet i samarbete med Forsakringsforbun-
det ("Gradering av medicinsk invaliditet”, 2004) eller sadant tabellverk som
kan komma att ersatta detta tabellverk. Om funktionsformagan var ned-
satt, innan Olycksfallet, franrdknas motsvarande medicinska invaliditetsgrad.
Kan funktionsférmagan forbattras genom anvandning av protes, bestams
invaliditetsgraden med beaktande dven av protesfunktionen. Den totala
invaliditetsgraden begransas till 100 procent pa grund av samma Olycksfall.

Forsdkringsvillkor Olycksfall
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Bestamning av den Medicinska invaliditetsgraden sker oberoende av i vilken
grad den Forsakrades arbetsformaga nedsatts. Ersattning sker from 3
procent invaliditet.

Ett Olycksfall &r en plotslig ofrutsedd yttre handelse som orsakar en
kroppsskada som kravt ldkarvard och behandling, Sjukhusvistelse eller
Medicinsk eller Forvarvsmassig invaliditet som folid och som intraffar
medan forsakringen &r i kraft och utan att den Forsékrade onskar det. Som
olycksfall avses aven varmeslag, solsting och forfrysning samt total
hélseneruptur, vridvald mot kna och smitta pa grund av fastingbett. Som
Olycksfall réknas inte:

« skada genom en operation eller annan medicinsk atgard eller behandling,
om inte atgarden vidtagits som en foljd av Olycksfall;

« tillstand som dven om det konstaterats efter en Olyckshandelse, enligt
medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa denna handelse utan pa t
ex sjukdom (inklusive Gveranstrangning, forslitningsskador), lyte eller
sjukliga forandringar;

« skada orsakad av giftverkan hos lakemedel, alkohol, annat berusnings-
medel eller fédoamne.

Aktuella villkor finns dven pa www.icaforsakring.se.



