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ICA Banken

ICA Laneskydd Plus/ICA Laneskydd

Forkopsinformation

Forkopsinformation dr nagot du har ratt att ta del av enligt lag.

Forsakringens innehall
Du kan vélja mellan ICA Laneskydd Plus eller ICA Laneskydd.

Om du kopt din férsakring online har ICA Forsakring inte kunnat genomféra nagon radgivning kring ditt individuella forsakrings-
behov. Istéllet har vi stdmt av den information du lamnat till oss vid kdpet och sakerstéllt att du tillhér den malgrupp som
finns definierad for férsékringsprodukten. Malgruppen ar generellt utformad utifran produkten och det ar inte sékert att den
helt stdmmer 6verens med dina individuella behov. | férsékringsbrevet kan du se de uppgifter vi baserat behovsprévningen
pa, om nagon uppgift inte stammer eller du har behov av rddgivning betréffande hela eller delar av ditt forsékringsbehov
tveka inte att kontakta var kundservice.

ICA Laneskydd Plus ar en frivillig trygghetsforsakring fér dig som har 1an utan sékerhet i ICA Banken. Laneskyddet hjalper dig
med aterbetalning av lanet om du skulle drabbas av ofrivillig arbetsloshet eller bli helt arbetsoférmdgen pa grund av
olycksfall eller vid sjukdom. Vid dédsfall I6ser laneskyddet hela den avlidnes aterstaende skuld.

ICA Laneskydd &r alternativet fér dig som endast vill ha dédsfallsskydd.

Vad omfattar och ersétter laneskyddet?

Arbetsléshet

Laneskyddet galler vid ofrivillig arbetsloshet pa grund av arbetsbrist fran en tillsvidaretjanst som du innehaft under 12 manader
fére den sista arbetsdagen. Ersattningen motsvarar ett belopp lika med lanets aviserade manadskostnad enligt kreditavtalet,
dagen ndrmast fore skadedatum och upp till maximalt 20 000 kronor per manad. Laneskyddet tacker inte uppsagning eller
varsel som du kant till eller borde ha kant till vid tecknandet, eller om du blir uppsagd eller varslad inom 150 dagar déarefter
och inte heller om du sdger upp dig sjalv. Férsakringen ldmnar ersattning fran och med den 31:a dagen av sammanhangande
hel arbetsoférmaga. De 30 forsta dagarna ar s k karenstid. Detta skydd galler inte dig som egenféretagare.

Hel arbetsoférmaga

Laneskyddet géller vid arbetsoférmaga (dvs hel sjukskrivning) som drabbar dig under en period av heltidsarbete. Ersattningen
motsvarar ett belopp lika med din utestdende manadskostnad enligt kreditavtalet, dagen nérmast fére skadedatum, upp till
maximalt 20 000 kronor per manad. Forsakringen lamnar ersattning fran och med den 31:a dagen av sammanhéngande hel
arbetsoférmaga. De 30 forsta dagarna ar s k karenstid. Laneskyddet omfattar inte sjukdom, sjukdomstillstand eller skada som
du kande till nar skyddet tecknades, och inte heller hel arbetsoférmaga som intrader inom 30 dagar darefter. Detta galler
saval tillsvidareanstallda som egenféretagare.

Sjukhusvistelse for egenféretagare

Géller endast for egenféretagare som har detta skydd istéllet for arbetsléshet. Ersattningen motsvarar ett belopp lika med
lanets aviserade manadskostnad enligt kreditavtalet, dagen narmast fére skadedatum och upp till maximalt 20 000 kronor per
manad. For de forsta atta (8) dagarna i en sadan period ldmnas ingen ersattning (s k karenstid). Darefter lamnas ersattning for
varje dag under perioden som den Forsékrade ar pa sjukhus med ett belopp som motsvarar en trettiondedel (1/30) av
ersattningsbeloppet.

Dédsfall

Vid dédsfall ges ett belopp lika med den avlidnes utestaende skuld till ICA Banken, enligt kreditavtalet vid tidpunkten for
dodsfallet upp till maximalt 500 000 kronor. Laneskyddet omfattar inte sjukdom, sjukdomstillstand eller skada som leder till
ddédsfall och som var kant 12 manader innan skyddet tecknades. Om ni &r tva lantagare omfattas ni av férsakringen till samma
premie. Ersattningen reduceras dock till 50 procent per person vid ersattningsbar skada. Om ni &r tva lantagare som vill
omfattas av férsakringen maste ni meddela ICA Banken.
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Allménna begransningar

Hel arbetsoférmaga

» Sjukdom, sjukdomstillstand eller skada, som den forsdkrade kande till inom 12 manader ndrmast fére
forsakringens tecknande.

«  Psykisk sjukdom samt nervosa eller andra psykiskt relaterade sjukdomstillstand.

« Rygg- eller nackbesvér och dérmed sammanhangande tillstand.

» Vissa komplikationer vid graviditet och forlossning.

» Hel arbetsoférmaga som intrader inom 30 dagar fran det att du anslutits till forsakringsskyddet.

Arbetsloshet

« Uppséagning eller varsel som var kant vid tecknandet.

« Uppsagning som den forsakrade underrattats om inom 150 dagar fran det att den forsakrade anslutits till forsakringsskyddet
(sa kallad kvalificeringsperiod).

« Naturlig avgang eller att anstallningen varit tidsbegrénsad (t ex vikariat, provanstéllning, projektanstalining eller sdsongs-
betonat arbete).

« Arbetsloshet vilken &r frivilligt orsakad.

Egenforetagare omfattas inte av arbetsloshetsskyddet och forvarvsarbetande med tillsvidareanstallning omfattas inte av den
sarskilda ersattningen vid sjukhusvistelse.

Du bor |asa villkoren for att ta del av samtliga undantag och begransningar.

Kvalificeringstid

Vid nyteckning finns i enlighet med villkoret en kvalificeringstid som innebar att om du blir arbetslés (150 dagar) eller helt
arbetsoférmoégen (30 dagar) inom ett givet antal dagar efter det att du anslutit dig till forsékringen géller inte forsakringen.
Vid utokning av lanet géller sarskilda villkor, se forsakringsvillkoren.

Forsakringens pris

Premien styrs av storleken pa ditt 1an. For ICA Laneskydd Plus betalar du 795 procent pa utestdende manadskostnad samt
0,035 procent pa den utestaende totala skulden. Premien for ICA Laneskydd &r 0,035 procent pa den utestaende totala
skulden. Om ni &r tva lantagare som anmalt er till férsdkringen omfattas ni av forsakringen till samma premie. Ersattningen
reduceras dock till 50 procent per person vid ersattningsbar skada.

Vem kan teckna forsakringen?

Du som ar privatperson och:

« ar folkbokford och bosatt i Sverige

» har tecknat kreditavtal hos ICA Banken

. arl8-60ar.

- artillsvidareanstalld och har tillsvidareanstéallning om minst 22 timmar per vecka (galler ej ICA Laneskydd)
- arfullt frisk och fullt arbetsfér och ej uppbar nagon form av pension

 inte har kannedom om existerande allvarlig sjukdom, sjukdomstillstand eller skada

+ inte &r medveten om forestdende varsel om uppsagning eller arbetsloshet (galler ej ICA Laneskydd).

Du som ar egenféretagare och:

» arfolkbokférd och bosatt i Sverige

» har tecknat kreditavtal hos ICA Banken

« &rmellan 18-60 ar

» innehar F-skattesedel

- arfullt frisk och fullt arbetsfér och ej uppbar ndgon form av pension

« inte har kdnnedom om existerande allvarlig sjukdom, sjukdomstillstand eller skada.

Nar galler forsakringen?

Forsakringen borjar gélla vid tidpunkten for férsakringens tecknande och géller under forutsattning att premien betalas
senast pa forfallodagen.

Forsakring som meddelats &r giltig fram till dess den férsakrade fyller 65 ar under férutsattning att den férsakrade uppfyller
kraven ovan for att teckna forsakringen.
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Hur ansluter du dig till férsakringen?

For att teckna forsakringen:
Du kan teckna ICA Laneskydd Plus eller ICA Laneskydd i samband med att du anséker om |an hos ICA Banken via telefon.
Du kan aven anstka om ICA Laneskydd Plus och ICA Laneskydd via telefon eller via pappersansdkan efter att lanet ar beviljat.

Dina skyldigheter som kund

Du &r ocksa skyldig att lamna riktiga och fullstdndiga svar pa de fragor som har stéllts eller stélls till dig med anledning av
forsakringens tecknande, andring av férsakringen och vid skaderegelering. Oriktiga uppgifter kan medféra att forsakringsersatt-
ning inte utbetalas eller utbetalas med lagre belopp &n vad som avtalats. Oriktiga uppgifter kan ocksa leda till uppsagning av
férsakringen.

Angerrétt och uppsagning

Angerratten &r 30 dagar och I6per tidigast fran den dag d& du har mottagit forsakringsvillkor och forsékringsbrev. Under
angerréatten kan forsakringen ségas upp per telefon genom att du hér av dig till ICA Banken pa tel 033-47 47 90 eller skriftligen
till ICA Banken AB, 504 82 Boras. Om du nyttjar angerratten behéver du inte betala ndgon premie. Har du erlagt premie
aterbetalas denna till dig efter nyttjad angerratt.

Du kan &ven skriftligen séga upp férsakringen nar som helst efter att angerfristen har 16pt ut eller fran den tidpunkt du sjélv
anger. Forsakringen upphdr dock att gélla tidigast den sista dagen i den manad Banken mottager uppsédgningen eller den
sista dagen i den manad du vill att férsakringen ska upphéra att galla. Du sager upp férsakringen skriftligen till Banken
genom att skicka meddelande om uppsagning till ICA Banken adress ovan.

Klagomal

Var malsattning ar ndjda kunder. Om du inte ar ndjd med beslutet i ett drende eller hur du blivit bemétt kan du vanda dig till
den som handlagt drendet, det &r oftast tillrackligt for att situationen ska klaras upp.

Det finns ocksd mojlighet att vanda sig till Klagomalsansvarig pa ICA Forsakring, som ser till att klagomalet hanteras. For att
sa snabbt som majligt kunna hjélpa till med klagomalet, behover vi fa information om skadenummer/férsékringsnummer
samt namn och adress. Vi vill ocksa att du beskriver vad det ar i vart beslut som du anser ar fel.

Du nar Klagomalsansvarig genom att skriva till: Klagomalsansvarig ICA Forsékring, 504 82 Boras Vi kan behdva lite tid pa oss
att fatta beslut i arendet men vi aterkommer senast inom tva veckor med besked om hur drendet kommer att hanteras.

Andra vagar fér rddgivning och prévning

Du som &r privatperson kan fa radgivning i fragor som ror férsakring eller skadereglering genom att kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyra. www.konsumenternas.se, Box 24215, 104 51 Stockholm, Tfn 0200-22 58 00. Det gar dven bra att vanda sig till
den kommunala konsumentvéagledningen for rad och hjalp.

Allménna Reklamationsndmnden

Du som &r privatperson har méjlighet att véanda dig till Allm&nna Reklamationsnamnden (ARN). ARN prévar bland annat drenden
dar du inte ar n6jd med foérsakringsbolagets bedémning gallande skada pa eller forlust av egendom, fér mer information om vilka
arenden ARN provar se deras hemsida. www.arn.se, Box 174, 101 23 Stockholm, Tfn 08-508 860 00, arn@arn.se.

Svensk Forsakrings Namnder:

« Namnden for Rattsskyddsfragor och Ombudskostnadsnamnden provar drenden som galler rattsskyddsforsakring.

» Personforsakringsndmnden prévar drenden som galler medicinsk bedémning i sjuk- och olycksfallsférsakring eller
hem- och reseforsakring.

For mer information om vilka drenden Svensk Férsakrings Namnder provar se deras hemsida, www.forsakringsnamnder.se.
Svensk Forsakrings Namnder, Box 24067, 104 50 Stockholm, Tfn 08-522 787 20, info@forsakringsnamnder.se.

Det finns alltid méjlighet att vacka talan i allman domstol, www. domstol.se.

Rattsskydd vid tvist mot ICA Forsakring

Om du har en férsékring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan detta rattskydd dven komma att gélla vid en tvist mot
oss. Réattsskyddsforsakringen géller under de férutsattningar som framgar av férsakringsvillkoren. Du maste séarskilt anséka
om réattsskydd i det bolag déar du har en rattsskyddsférsakring.

Preskription - en sammanfattning av gallande lagregler

Den som vill ha forsakringserséattning eller annat férsakringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten néar det
férhallande som enligt forsdkringsavtalet berattigar till sddant skydd intradde.
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Om den som vill ha férsékringsskydd har framstallt anspraket till férsdkringsbolaget inom den tid som anges i férsta stycket,
ar fristen att véacka talan alltid minst sex manader fran det att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig stallning till
anspraket. Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister, gar ratten till férsakringsskydd forlorad.

Fragor och skadeanmalan

Har du fragor om forsédkringen ar du vdlkommen att ringa till ICA Banken pa telefon 033-47 47 90. Skadeanmalan hittar du pa
icabanken.se.

Villkor

Fullstadndiga villkor hittar du under respektive forsakringsprodukt pa www.icabanken.se. Du bér ta del av villkoren innan du
tecknar forsakring. Skriv gérna ut dem och spara dem eller spara dem pa din dator. N&r du tecknat forsékringen sands
forsakringsvillkor hem till dig.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare enligt dessa villkor for annat forsakringsskydd éan dédsfall, &r ICA Férsakring AB, org.nr 556966-2975,
postadress 171 93 Solna. ICA Forsakring AB har tillstand fran Finansinspektionen att meddela skadeférsékring och star under
tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00, www fi.se eller e-post finansinspektionen@fi.se.
ICA Forsakring AB:s tillstand kan kontrolleras genom kontakt med Finansinspektionen.

Forsakringsgivare enligt dessa villkor for dodsfallsskydd (livférsakringen) &r AXA France Vie Sweden filial (5164115080). Filialen
har registrerats i Bolagsverkets register. Den svenska filialen star under Finansinspektionens tillsyn, www.fi.se. Kontaktuppgifterna
till den svenska filialen ar AXA, Box 7439, 103 91 Stockholm. E-post clp.se.kundservice@partners.axa. Tel. 08-502 520 71.
Foretaget ar filial till AXA France Vie - privat aktiebolag och som registrerats i Nanterres féretagsregister med numret 310 499 959.
Bolagets hemort &r Nanterre i Frankrike. Bolagets huvudkontor: 313 Terrasses de I’Arche - 92727 Nanterre Cedex, Frankrike.
Fransk forsakringslag tillampas pa bolaget och Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution 61, rue de Taitbout - 75436
Paris Cedex 9 +33 (0)1 49 95 40 00 utdvar tillsyn &ver det.

Personuppgifter

De personuppgifter som lamnas till ICA Férsakring behandlas i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning och bolagets
riktlinjer. Information om hur personuppgifter behandlas finns pa www.icaforsakring.se. Om du ldmnar personuppgifter
om andra an dig sjalv till ICA Férsakring, t ex om personer i ditt hushall, ber vi dig att vidarebefordra informationen om
ICA Forsékrings personuppgiftsbehandling till dessa personer.

Vi rekommenderar dig att skriva ut och spara detta dokument.
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