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Sammanfattning

ICA Forsakring AB ("Bolaget”) erbjuder sakforsakring till primart
privatkunder med fokus pa anpassade erbjudanden efter
ICA-kundernas behov. Forsakringserbjudandet starker och
breddar ICA Gruppens totala kunderbjudande och syftar till
att skapa en starkare kundlojalitet.

Bolagets affarsidé bygger pa ICAs starka varumarke och stora
kunskap om kunderna vilket ger méjlighet till en ICA-massig
produktpaketering, prissattning och skadereglering. Genom
ICAs kundrelationer, kanaler och kundinsikter skapar Bolaget ett
helt nytt integrerat erbjudande pd marknaden. Bolaget stravar
efter samarbeten med verksamheter inom ICA Gruppen for att
skapa ett ekosystem riktade till utvalda kundgrupper och
produktomraden.

Kunderbjudandet bestar av ett brett produktutbud inom
konsumentforsakring samt foretagsforsakring inom ramen for
ICA Gruppens verksamhet. Inom konsumentforsakring bestar
produktutbudet av Hem- och Villaférsakring, Motorférsakring,
Olycksfallsforsakring, Barn- och Gravidforsakring, Laneskydd-
forsakring for blanco- och boladn, Reseforsakring samt
Djurférsakring och Batforsakring. Bolaget &r riskbérare for de
flesta av produkterna men agerar férmedlare av hund-, katt-
och batférsakring genom ett partnersamarbete med Svedea AB
samt formedlare av resefdrsakring dar ERV &r forsakringsgivare.
Vidare har Bolaget ett partnersamarbete med AXA Partners
avseende en fristdende livforsakring samt livforsakrings-
momenten i Laneskyddsprodukterna och med Movestic
Livférsakring AB avseende livférsakringsmomenten i foretags-
forsakringen.

Distributionen sker genom en multikanalmodell dar de
huvudsakliga forsaljningskanalerna ar egen digital plattform, eget
Callcenter (kundservice och proaktivt via telefon), ICA Banken
(digitalt och telefon) och Aggregatorer (Compricer, Insplanet
och Lendo).

Bolaget har en egen skadeorganisation vilken behandlar de
flesta skadearenden. Komplexa skador, besiktningar och
arbetsomraden som kréaver bred geografisk narvaro hanteras
med hjalp av partners.

Att bedriva forsakringsverksamhet innebar ett risktagande
vilket staller krav pa en strukturerad riskhantering och process
av hog kvalitet som omfattar alla omstandigheter som kan
paverka Bolagets framtid och utveckling. Huvudsyftet med
riskhanteringen ar att sakerstalla att riskerna varderas och
hanteras samt att kapitalbasen ar tillrécklig i forhallande till de
tagna riskerna. Bolagets foretagsstyrningssystem syftar till att

sakerstalla en effektiv och andamalsenlig styrning och ledning
av Bolaget och uppfylinad av dess uppdrag och méal inom
ramen for beslutad risktolerans och uppsatta regelverk.
Ansvaret for god styrning, riskhantering och kontroll ligger
ytterst pad Bolagets styrelse.

Bolagets finansiella planeringsprocess sakerstaller kopplingen
mellan riskaptit, riskprofil och kapitalbehov. Inom ramen for
planeringsprocessen sakerstalls att risker som har materiell
paverkan pa resultat- och balansrékning ar identifierade,
utvérderade, hanterade och kontrollerade samt att det finns
tillrackligt med kapital i forhallande till de inneboende riskerna
i verksamheten.

Bolagets kapitalbas, solvenskapitalkrav och minimikapitalkrav
ar beraknade i enligt med Forsakringsrorelselagens (FRL
2010:2043) regler. Solvenskapitalkravet har beraknats enligt
standardformeln som ar den vanligaste berakningsformeln for
forsakringsbolag. Bolagets solvenskapitalkrav har kat med 12%
under 2021 till foljd av hogre volymer vilket framst paverkar
Bolagets forsakringsrisk. Bolagets riskprofil bedéms inte ha
forandrats materiellt under perioden da forsakringsaffaren
dvs premiestruktur, forsakringsdtagande samt aterférsakrings-
progam inte har férandrats i betydande omfattning.

Kapitalbasen uppgar vid utgdngen av perioden till 294 688 Tkr
(244 834 Tkr) och Solvenskapitalkravet ar 198 539 Tkr (176 886 Tkr).
Solvenskapitalkravet berdknas i enlighet med standardmodellen
och solvenskvoten uppgar vid utgangen av aret till 148% (138%).
Kapitalbasen har under 2021 paverkats av att Bolaget erhallit ett
ovillkorat aktiedgartillskott om 15 600 Tkr fran ICA Banken AB.
Bolaget har som mal att solvenskvoten skall vara minst 130%.
Bolagets kapitalsituation vid utgadngen av aret innebéar att
solvenskvoten ar inom toleransintervallet vilket ar att betrakta
som tillfredsstallande.

Bolagets solvenssituation vid slutet av respektive ar framgar
av nedan tabell:

Solvenssituation (Tkr) 2021 2020 2019 2018 2017
Kapitalbas 294 688 244834 219380 204679 196 049
Solvenskapitalkrav 198539 176 886 146046 121894 93 656
Minimikapitalkrav 83323 74248 56375 50095 36044
Solvenskvot 148% 138% 150% 168% 209%
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Resultatet fére bokslutsdispositioner och skatt uppgick
under verksamhetsaret 2021 till 38 056 Tkr (-7 126 Tkr). Arets
resultat efter skatt uppgick till 29 625 Tkr (-2 666 Tkr).

Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat inklusive
provisionsintakter uppgick till 38 121 Tkr (-7 077 Tkr) och
aterstdende kapitalavkastning och évrig icke teknisk kostnad
uppgick till -66 Tkr (-49 Tkr).

Bolagets forsakringstekniska resultat per forsakringsklass
exklusive provisionsintakter framgar av nedanstadende tabell:

Skadeférsakringsrorelens tekniska resultat Sjukvard  Laneskydd Ansvar Ovrig  Brand och Allmént Totalt
2021 (Tkr) motor- motor- egendoms- ansvar
fordon fordon skada
Premieintakter (efter avgiven aterforsakring) 74 971 30 961 111184 296155 213488 6377 733136
Ovriga tekniska intékter 875 24 0 3435 1441 0 5774
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) -43 391 -3310 -103 034 -174 288 -142 476 -5196 -471 694
Driftskostnader -28 805 -19 257 -34 385 -91554 -58 979 -849 -233 829
Ovriga tekniska kostnader 0 0 -2 601 0 0 0 -2601
Tekniskt Resultat 3649 8418 -28 836 33749 13473 332 30786
A 7~

Caroline Farberger
Verkstallande direktor,
ICA Forsakring AB
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A.Verksamhet och resultat

A.l Verksamhet

Agarstyrning och operativ organisation

ICA Forsakring AB ar ett forsakringsaktiebolag med koncession
for att bedriva verksamhet i Sverige. Bolaget ar helagt dotter-
bolag till ICA Banken AB, org nr 516401-0190, med sate i Solna,
Sverige. ICA Banken &r ett helagt dotterbolag till ICA Gruppen AB,
org nr 556048-2837 och &gs av Murgrona Holding AB (publ)
som ags av ICA-handlarnas Forbund (87%) och AMF (13%).

ICA Gruppen var under 2021 publikt och noterat pa
NASDAQ OMX Stockholm Large Cap lista. Den 10 november
2021 offentliggjorde ICA-handlarnas Férbund och AMF
Pensionsférsakring AB, genom Murgréna Holding AB, ett
uppkdpserbjudande avseende samtliga aktier i ICA Gruppen
AB. Erbjudandet accepterades och sista handelsdag for aktien
pa Nasdaq Stockholm var den 13 januari 2022.

Kunderbjudandet bestar av ett brett produktutbud inom
konsumentférsakring samt foretagsforsakring inom ramen for
ICA Gruppens verksamhet. Inom konsumentforsakring bestar
produktutbudet av Hem- och Villaférsékring, Motorforsakring,
Olycksfallsforsakring, Barn- och Gravidforsakring, Laneskydd-
forsakring for blanco- och bolan, Resefdrsékring samt Djur-
forsakring och Batforsakring. Bolaget ar riskbarare for de flesta
av produkterna men agerar férmedlare av hund-, katt- och
batforsakring genom ett partnersamarbete med Svedea AB
samt formedlare av reseforsakring dar ERV &r forsakringsgivare.
Vidare har Bolaget ett partnersamarbete med AXA Partners
avseende en fristdende livforsakring samt livforsakrings-
momenten i Laneskyddsprodukterna och med Movestic
Livforsakring AB avseende livférsakringsmomenten i foretags-
forsakringen.

Finansinspektionen har tillsynsansvaret for ICA Forsakring
AB. Kontaktuppgifter: Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm. E-post: finansinspektionen@fi.se.

Telefon: 08-408 980 00.

Bolagets externa revisorer vid offentliggérande: KPMG AB,
Evenemangsgatan 17, 169 03 Solna. Huvudansvarig revisor ar
Gunilla Wernelind, www.kpmg.se

Bolaget genomfor en klassificering efter riskprofil av de
exponeringar Bolaget forsakrar. Dessa foljer generellt klass-
indelningen i EU-férordningen 2015/35 bilaga | och férsakrings-
rorelselagen (2010:2043), 2 kap. 11§. Riskklassificeringen ar
gjord enligt féljande (EU-férordningens numrering och
bendmning av forsakringsklasser inom parentes):

- Trafik (Ansvarsforsakring for motorfordon)

» Motor (Ovrig motorfordonsférsékring)

« Sjuk- och Olycksfall (Sjukvardsforsakring)

« Egendom (Forsakring mot brand och annan skada pa
egendom)

+ Ansvar (Allman ansvarsforsakring)

+ Laneskydd (Forsakring avseende inkomstforlust)

For att forenkla presentationerna inom denna rapport kan
vissa klasser vara sammanslagna.

Bolaget beddms inte ha nagon signifikant koncentration av
forsakringsrisk for geografisk avgréansade omraden. Bolaget
har endast exponering inom Sverige och exponeringen ar
relativt diversifierad inom landet for samtliga forsakringsklasser.

Betydande affarshiandelser under rapporteringsperioden
Bolaget har under verksamhetsaret 2021 fokuserat pa fortsatt
tillvéxt och digitalisering for 6kad kundnojdhet och effektivitet.
Befintlig distributionsplattform har optimerats genom styrning
mot egna digitala kanaler med hogre |6nsamhet och dkat
fokus pa att bredda kundernas engagemang.

Forsaliningen pa Bolagets hemsida har uppvisat en betydande
tillvaxt under aret och ar vid utgdngen av perioden den storsta
distributionskanalen. Utéver digital forsaljning har premie-
okningar och stabil fornyelsegrad bidraget till tillvaxten. Den
Okade volymen har bidragit till att forbattra relationen mellan
intakter och kostnader och I6pande prisoptimering, forbattrade
kundscoringmodeller samt en mer mogen portfdlj har bidragit
till fortsatt god produktldnsamhet.

Forsakringserbjudandet har starkts under aret pa flera
omraden. Fran och med 1 januari 2021 &r Bolaget riskbérare for
ICA Bankens kortreseférsakring. ICA Banken ar forsakringstagare
och gruppforetradare for den enskilda kortinnehavaren samt
deras familjemedlemmar. Under december 2021 lanserade
Bolaget produkten ICA Livférsakring. Forsakringen ar en
frivillig gruppforsakring och kan tecknas av privatpersoner.
AXA Partners ar forsakringsgivare och ICA Forsakring agerar
gruppforetradare.

Bolaget har lanserat ett erbjudande med fast pris pa
bilforsékring i fem ar for skadefria kunder. Bedémningen &r att det
finns ett hogt intresse hos ansvarsfulla kunder att undga premie-
hojningar. Under hosten 2021 lanserades ocksa en prova-pa
bilférsakring for distribution genom bilhandeln och Bolaget
ingick under slutet av aret formedlingsavtal med ett storre
antal bilhandlare. Ambitionen &r att det ska vara enkelt for en
bilkdpare att teckna ICAs bilférsdkring genom flera olika kanaler.
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Butiksforsakringen har under aret utvecklas med ett
forstarkt erbjudande utifran butikernas nya behov, exempelvis
genom att tacka pantstationer i container, utlamningsskap
samt el-ladd stolpar for laddning av elbilar. Erbjudandet for
Olycksfallsforsakring har férbattrats genom att ge alla kunder
tillgang till coachande stédsamtal via appen BlueCall for att
férebygga och avhjalpa psykisk ohélsa.

Bolaget har under aret fortsatt utveckla processer for att
uppna okad kundndjdhet och effektivitet i verksamheten.
Fokus har sarskilt varit pa effektivisering inom skadereglering
och uppbyggnad av tjdnster i samarbete med externa
partners for att ge kunderna en smidigare och kostnadseffektiv
skadereglering. Mina sidor har vidareutvecklats for att gora det
mojligt for kunderna att sjalva hantera vissa arenden.

Utbrottet av Covid 19 har haft en begrénsad paverkan pa
Bolagets verksamhet och finansiella resultat for verksamhets-
aret 2021. Bolaget har fortsatt vidtagit dtgarder for att minska
smittspridning och for att bibehalla den I6pande verksamheten
pa normala nivaer. Verksamheten har anpassats till forandrade
arbetsforhallanden och de allra flesta av Bolagets medarbetare
har arbetat fran hemmakontor. Premievolymen har utvecklats
positivt under dret men utvecklingen har dampats nadgot pga.
lagre ekonomisk aktivitet till foljd av Covid 19. Skadekostnaden
har paverkats positivt av lagre skadefrekvens framst inom
reseférsdkring pga. restriktioner. Bolaget har mottagit vissa
generella statliga stodpengar, framst ersattning for kostnader
vid sjukersattning samt tillfallig nedsattning av arbetsgivar-
avgifter.

Bolagets VD, Caroline Farberger har i december 2021 sagt
upp sig fran uppdraget och rekryteringsarbetet av en ny VD
har pdborjats. Caroline Farberger kommer att kvarsta i sin
befattning till dess att en ny VD &r anstalld eller senast till den
31 maj 2022.

A.2 Forsdkringsresultat

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat uppgick till 38 121 Tkr
(-7 077 Tkr) och aterstdende kapitalavkastning och évrig icke
teknisk kostnad uppgick till -66 Tkr (-49 Tkr). Arets resultat efter
skatt uppgick till 29 625 Tkr (-2 666 Tkr).

Premieinkomsten fére avgiven aterforsakring uppgick till
804 305 Tkr (709 199 Tkr) och premieintakterna fore avgiven
aterforsakring uppgick till 768 695 Tkr (661 697 Tkr). Volym-
okningen hanfor sig till stabil fornyelsegrad for befintliga kunder
och 6kad nyforsaljning till foljd av dkade marknadsforings-
insatser.

Forsakringsersattningar fore avgiven aterforsakring uppgick
till -479 801 Tkr (-471 426 Tkr) vilket ger en skadeprocent om
62% (71%). Det forbattrade skaderesultatet jamfort med
foregdende ar forklaras huvudsakligen av positiv skadeut-
veckling fér Motor och Foretagsférsakring samt positiv
paverkan fran avvecklingsresultatet. Avvecklingsresultatet efter
avgiven aterforsakring uppagick till 14 721 Tkr (7 438 Tkr).

Aterforsakrares andel av skadeforsakringsrorelsens tekniska
resultat uppgar till -25 523 Tkr (26 577 Tkr) varav -26 662 Tkr
(32 700 Tkr) kan hanforas till Foretagsforsakring och 6 247 Tkr
(-1 670 Tkr) till Boendeforsakring.

Driftskostnaderna uppgick under aret till -233 829 Tkr
(-230 078 Tkr). Okningen &r huvudsakligen hanforlig till hogre
anskaffningskostnader som uppgar till -129 141 Tkr (-120 869 Tkr).
Okningen forklaras av volymtillvaxt och kostnader relaterade
till kundanskaffning.

Resultat per forsakringsklass framgar av nedanstdende tabell:

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 2021 ~ Totalt ~ Féretag  Ansvar Sjuk- Lane- Hem  Motor- Trafik  Direkt
(Tkr) fastig%cer; olycksc;ecxrl shydd \?iﬁg fordon fogf:,aelfr:;rll(g

risker
Premieintakter (efter avgiven aterférsakring) 733136 15961 6377 74 971 30 961 197527 296155 111184 733136
Ovriga tekniska intdkter* 13110 0 0 875 24 1441 3435 0 5774
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) -471 694 -11584 -5196 -43 391 -3310 -130892 -174288 -103034 -471694
Driftskostnader -233 829 -3584 -849  -28805 -19 257 -5539%96 -91554  -34385 -233829
Ovriga tekniska kostnader** -2 601 0 0 0 0 0 0 -2 601 -2 601
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 38121 793 332 3649 8418 12 680 33749 -28836 30786
Avvecklingsresultat 23806 9 050 -739 2456 41 2971 4285 10654 23806

* Qvriga tekniska intékter bestdr av fakturaavgifter om 5 419 Tkr hdnférligt till forsékringsavtal, férmedlingsprovisioner
om 7 336 Tkr avseende djur- och bétférsakring dér Bolaget €j ar riskbarare samt évriga intakter om 356 Tkr.
** Avser bokférda kostnader for Bolagets andel av Trafikforsakringsféreningens (TFF) nettounderskott

Fortsétter pa nésta sida.
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Forts.

Skadeférsékringsrorelsens tekniska resultat 2021 ~ Totalt ~ Féretag ~ Ansvar Sjuk- Léne- Hem  Motor- Trafik Direkt
(Tkr) och och skydd och fordon forsilaekr:;rlj(g
fastighet olycksfall villa risker
Férsakringstekniska avsattningar, fére avgiven aterforsakring
Avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker 337273 0 0 13926 5 103 897 167 011 52434 337273
Avsattning for oreglerade skador 381306 16 960 5966 73425 2384 76712 10005 195852 381306
Summa férsakringstekniska avsattningar,
fére avgiven aterforsakring 718 579 16 960 5966 87 352 2389 180610 177016 248287 718579
Aterférsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Avsattning for ej intjdnade premier
och kvardréjande risker 4981 18 -60 6179 0 -1156 -77 77 4981
Avséttning for oreglerade skador 73379 41 665 0 11224 0 10798 -1975 11668 73379
Summa aterférsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar 78 360 41683 -60 17 402 0 9642 -2 053 11745 78360
Skadeférsakringsrorelsens Totalt  Foretag Ansvar Sjuk- Lane- Hem Motor- Trafik . .I.I)kir.ekt
tekniska resultat 2020 (Tkr, och och skydd och fordon Srsakring
: Y (Tkn) fastighet olycksfall villa svenska
risker
Premieintakter (efter avgiven aterforsakring) 634149 19 470 1858 66 835 29 751 170147 239047 107041 634149
Ovriga tekniska intakter* 12 649 0 0 1050 0 1323 3398 0 5771
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)  -418 263 -20 236 -849 -31 890 2531 -109573 -144974 -108 209 -418 263
Driftskostnader -230 078 -3785 -355 29162 -18569  -55396  -848l6  -37994 -230078
Ovriga tekniska kostnader** -5535 0 0 0 0 0 0 -5535 -5535
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -7077 -4 551 653 6832 8 651 6502 12654 -44697 -13956
Avvecklingsresultat 3380 2169 1550 1988 484 -5061 1797 453 3380
Férsakringstekniska avsattningar, fére avgiven aterforsakring
Avséattning for ej intjdnade premier
och kvardrojande risker 301663 778 86 10210 0 93451 137013 60125 301663
Avséttning for oreglerade skador 346588 62 866 4711 52 642 1924 47704 22 259 154 481 346588
Summa férsakringstekniska avsattningar,
fére avgiven aterforsakring 648 250 63 644 4798 62 852 1925 141 155 159272 214606 648250
Aterférsakrares andel av férsakringstekniska avsattningar
Avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker 4 879 426 -27 4505 0 25 -19 19 4 879
Avséattning for oreglerade skador 93254 75914 0 5541 0 776 -1 495 12518 93254
Summa aterférsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar 98133 76 340 =27 10 046 0 751 -1515 12537 98133

* Qvriga tekniska intékter bestar av fakturaavgifter om 5 674 Tkr hanférligt till forsékringsavtal, férmedlingsprovisioner om
6 762 Tkr avseende djur- och batférsékring dér Bolaget ej ar riskbarare samt 6vriga intdkter om 214 Tkr.
** Avser bokférda kostnader for Bolagets andel av Trafikforsakringsforeningens (TFF) nettounderskott.

Sammantaget har resultatutvecklingen for 2021 bestatt av
hog premietillvéxt inom samtliga forsakringsklassen till foljd av
Okad nyforsaljining och stabil fornyelsegrad. Skadeutvecklingen
ar positiv jamfort med foregdende &r vilket i huvudsak forklaras

av positiv skadeutveckling fér Motor och Féretagsforsakring
samt positiv paverkan fran avvecklingsresultatet. Bolagets
okade driftkostnader forklaras av 6kade anskaffningskostnader
drivet av volymtillvaxt.
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A.3 Investeringsresultat

Bolaget har god likviditet och bankmedel uppgar till 744 483 Tkr
(624 463 Tkr) vid utgdngen av perioden. Till foljd av det laga
rantelaget har Bolaget €] placerat medel i finansiella tillgdngar.
Resultatbidraget fran investeringar uppgick till -66 Tkr (-49 Tkr)
under rapporteringsperioden

A4 Resultat frdn 6vrig
verksamhet

Det saknas dvriga materiella inkomster och utgifter under
rapporteringsperioden.

A.5 Ovrig information

Det saknas ovrig materiell information som uppkommit under
rapporteringsperioden.
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B. Foretagsstyrningssystem

Bolagets foretagsstyrningssystem syftar till att sékerstalla en
effektiv och &ndamalsenlig styrning och ledning av Bolaget
och uppfylinad av dess uppdrag och mal inom ramen for
beslutad risktolerans och uppsatta regelverk.

B.1 Allmdn information
om féretagsstyrnings-
systemet

Vid utformning av Bolagets system for foretagsstyrning
med internkontrollsystem och riskhanteringssystem har
proportionalitetsprincip tillampats. Bolaget tecknar endast
riskprodukter inom skadeférsakring och foéretagsstyrnings-
systemet ar utformat utifrdn Bolagets risker och géllande
regelverk samt verksamhetens art, storlek och komplexitet.

Bolagsstdmman ar det hdgsta beslutade organet vilket
beslutar, bland annat, om bolagsordning och val av styrelse-
ledaméter. Bolagstdmman beslutar dven om ansvarsfrinet for
styrelse och VD.

Bolagets foretagsstyrningssystem bestar av flera delar.
Organisationsstrukturen, som omfattar de legala och operativa
strukturerna, bildar en yttre ram inom vilken affarsverksamheten
bedrivs. Ansvaret for god styrning, riskhantering och kontroll
ligger ytterst pad Bolagets styrelse. Styrelsen faststéller de ramverk
med styrdokument, vilka ligger till grund for hur Bolagets
medarbetare ska arbeta for att uppna god intern styrning och
kontroll. Ramverket bestar av dvergripande styrdokument som
ar anpassade efter verksamhetens art, omfattning och komplexitet.
Bolagets styrelse faststaller aven en instruktion for VD dar
ramarna satts for hur VD ska arbeta for att uppna en god
intern styrning och kontroll i verksamheten.

Styrelsen har faststallt en riktlinje for intern styrning och
kontroll som syftar till att satta ett ramverk for Bolaget.
Riktlinjen sakerstaller aven att Bolaget uppnar god styrning,
riskhantering och kontroll, d.v.s. att Bolagets verksamhet styrs
pa ett sunt och ansvarsfullt satt samt att verksamheten foljer de
lagar och regler som ar tillampliga. Riktlinjen &r tillamplig pa
Bolagets medarbetare, styrelse och konsulter som utfor
uppdragsavtal pd Bolagets vagnar. Riktlinjen ska faststallas
minst arligen och uppdateras I6pande vid behov.

For att uppna ett effektivt foretagsstyrningssystem arbetar
Bolaget efter principerna om dualitet samt oberoende. Dessa
principer grundar sig i att Bolagets medarbetare inte kontrollerar
eller granskar sitt eget ansvarsomrade eller egna genomférda
transaktioner. Bolaget tillampar modellen med tre forsvarslinjer
for att sékerstélla effektiv riskhantering och internkontroll samt
skapa tydlighet i roller och ansvar.

B.1.1 Styrelse och ledning

Bolagets foretagsstyrningssystem sakerstaller att Bolagets
styrelse och VD kan styra Bolaget pa ett sunt och ansvarsfullt
satt och att det finns en samverkan mellan styrelse, VD och andra
nyckelpositioner i Bolaget. Ledam&ter i styrelsen, ledande
befattningshavare i Bolaget samt ansvariga medarbetare for
centrala funktioner lamplighetsprévas enligt gallande

"fit & proper”-regler.

Bolagets riktlinjer, som faststallts av styrelsen, syftar till att
uppna en sund verksamhet dér kundernas och allmanhetens
fortroende for Bolaget uppratthalls. | riktlinjerna tydliggors de
grundlédggande varderingarna inom omradena kvalitet, 1dng-
siktighet och jamstalldhet samt motverkandet av diskriminering
och krénkande sarbehandling.

| Bolagets styrelse ingar sju ledamoter. Styrelsens arbete
regleras i styrelsens arbetsordning. Styrelsen har under
verksamhetsaret 2021 haft nio styrelsesammantraden,
inklusive konstituerande styrelseméte i samband med
bolagsstamman.

Styrelsen bestar per 2021-12-31 av foljande personer:

« Sven Lindskog, ordférande och ledamot, CFO
i ICA Gruppen
» Marie Halling, ledamot, VD i ICA Banken
- Catharina Lagerstam, extern ledamot
« Carl-Olof Bouveng, extern ledamot
« Per Fornander, extern ledamot
« Christer Karlsson, extern ledamot
« Stefan Svensson, ledamot (arbetstagarrepresentant)

Bolaget har ett risk- och revisionsutskott, utskottet bestar av ett
antal av styrelsen utvalda ledamoter. Styrelsen utser arligen
utskottet och dess ordférande. Risk- och revisionsutskottets
arbete bestar bland annat i att:

- Overvaka Bolagets redovisning och rapportering av
finansiell information och ldmna férslag for att sakerstalla
rapporteringens tillforlitlighet.
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- Overvaka effektiviteten i Bolagets interna kontroll;
internrevision, riskhantering samt regelefterlevnad,

« hélla sig informerad om revisionen av arsredovisningen,

- granska och Gvervaka revisionens opartiskhet och
sjalvstdndighet och

- bitrdda vid upprattande av forslag till bolagsstdmmans
beslut om revisorsval.

Utskottet ar ett arbetsutskott till styrelsen och dvertar inte
det ansvar som aligger styrelsen som helhet avseende ovan
namnda omraden. Utskottet dvertar inte heller ansvaret for
revisorns avrapportering till styrelsen som helhet vilket enligt
god revisionssed ska ske minst en gang per ar.

Styrelsen har inte inrattat ndgot ersattningsutskott utan
ansvarar i sin helhet fér uppgifter motsvarande en ersattnings-
kommitté, med en av styrelsen utsedd styrelseledamot som
har sarskilt ansvar for ersattningsfragor. | foretaget férekommer
rorliga ersattningar i begrénsad omfattning och avser endast
provisioner till forsakringsradgivare.

VD ansvarar for den [6pande forvaltningen av Bolaget inom
ramen for styrelsens instruktioner.

VD utser aven klagomalsansvarig samt dataskyddsombud
(DPO) inom ramen for styrelsens instruktioner.

Alla enhetschefer ar understallda VD och ingér i Bolagets
foretagsledning dar alla vasentliga fragor betraffande verksam-
heten behandlas.

Bolagets organisation och verksamhet &r strukturerad s att
Bolagets affars- och strategiska mal kan uppnas. Bolaget ar
organiserat enligt nedan:

Styrelse Internrevision

Regelefterlevnad

NS GERIEe]

Aktuariefunktion

Marknad/ Aktuarie/
CDO Ccuo

Bolaget har ett riskhanterings- och internkontrollsystem
som innefattar processer och rapporteringsrutiner som ar
nodvandiga for att Bolaget fortldpande ska kunna identifiera,
mata, dvervaka, hantera och rapportera de potentiella och
faktiska risker som verksamheten exponeras for samt dven det
inbdrdes beroendet mellan dessa risker.

Styrningen av verksamheten ska praglas av en hog risk-
medvetenhet. De risker Bolaget exponeras for ska vara val
motiverade och begransade utifran styrelsens riskaptit, d.v.s.
den niva och inriktning géllande riskerna inom Bolaget som
styrelsen beslutat att acceptera for att uppna Bolagets
strategiska mal. Riskaptiten ligger till grund for Bolagets

foretagsstyrning och for den risktolerans inom respektive risk-
kategori som i sin tur utmynnar i limiter. Samtliga medarbetare
inom Bolaget ansvarar for att identifiera och rapportera risker
inom sitt omrade som kan ha betydelse for verksamheten.

Bolaget &r uppbyggt utifrdn tre forsvarslinjer for organisation
av Bolagets riskhantering och intern styrning och kontroll.
Bolagets ansvarslinjer i foretagssystemet framgar av nedan bild:

l:a
.6

* Forsaljning

» Ekonomi

« Skaderevision
«IT/VU

» Skador

- Bolagsaktuarie

+ Klagomalsansvarig

« Juridik
- CISO
- DPO

* Regelefterlevnadsfunktionen
« Riskhanteringsfunktionen

2:a [N
férsvarslinjen
« Aktuariefunktionen
Exdl |nternrevisionsfunktionen

B.1.2 Centrala funktioner

Bolaget har ett foretagsstyrningssystem bemannat med
foljande kontrollfunktioner; regelefterlevnadsfunktionen,
riskhanteringsfunktionen, aktuariefunktionen samt funktionen
for internrevision. Dessa funktioner sékerstaller att Bolagets
verksamhet drivs i enlighet med tilldmpliga externa och
interna regler. Kontrollfunktionerna ska genomféra kontroller
av verksamheten som ar lampliga och effektiva i férhallande
till Bolagets verksamhet och komplexitet.

3e
forsvarslinjen

Kontrollfunktionerna ar organisatoriskt skilda fran varandra
och de rapporterar separat till mottagarna av sina respektive
rapporter.

Regelefterlevnadsfunktionen

Regelefterlevnadsfunktionen ar en oberoende kontrollfunktion
avskild frdn Bolagets affarsverksamhet. Regelefterlevnads-
funktionen ansvar for att folja upp regelefterlevnaden enligt
forsakringsrorelselagen, bestammelser som meddelats av
Kommissionen och EIOPA samt Finansinspektionens foreskrifter
och allmanna rad. Funktionen ansvar aven for att folja upp
interna regelverk, ge forslag pa atgarder for att mitigera
identifierade compliancebrister, méata effektiviteten gallande
mitigerande atgarder, utfora kontroller av affarsverksamheten
samt informera Bolagets styrelse och medarbetare inom
affarsverksamheten géllande andrade och nya regelverk

Funktionen ar direkt understalld VD och rapporterar direkt
till VD och styrelse.
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Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen stédjer Bolagets styrelse, VD och
medarbetare i deras arbete i att uppratthalla ett effektivt
riskhanteringssystem. Funktionen ansvarar for att identifiera
och analysera risker, mata effektiviteten gallande mitigerande
atgarder och utféra kontroller av affarsverksamheten. Funktionen
ger en oberoende rapportering av de risker som Bolaget
exponeras for eller potentiellt kan exponeras for. Riskhanterings-
funktionen ansvarar for Bolagets incidentrapporteringssystem.

Riskhanteringsfunktionen ar direkt understalld VD och
rapporterar direkt till VD och styrelse.

Dataskyddsombudet (DPO) ingar i andra forsvarslinjen men
omfattas inte av de krav som stélls upp enligt Solvens 2 for
centrala funktioner. Funktionen lyder under separata krav
uppstallda av Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Aktuariefunktion

Aktuariefunktionen rapporterar till VD och styrelse och
ansvarar bland annat for att samordna och kvalitetssakra
forsakringstekniska berakningar samt bidra till féretagets
riskhanteringssystem.

Funktion for internrevision

Funktionen for internrevision granskar och utvéarderar om
Bolagets internkontroll &r andamalsenlig och effektiv. Andra
centrala uppgifter ar att utvardera Bolagets riskhantering
utifrdn den beslutade riskstrategi och riskaptit som faststallts
av styrelsen samt granska och utvardera om Bolagets interna
regler ar lampliga och férenliga med lagar, férordningar och
andra regler. Funktionen for internrevision ar direkt understalld
och rapporterar till Bolagets styrelse.

Rapportering i Bolaget

Bolagets foretagsstyrningssystem bestar i tydliga och val
genomtankta rapporteringsvagar. Genom att ha tydliga
bestdmda rapporteringsvagar vill Bolagets VD och styrelse
sakerstallas att viktig information som identifieras i verksam-
heten nar fram till VD och styrelse. Rapportering ar en viktig
del for att uppna ett effektivt foretagsstyrningssystem och for
att snabbt kunna vidta atgarder nar risker identifierats och
rapporterats. Rapporter ger VD och styrelsen underlag for att
kunna fatta val genomtankta beslut. Bolagets samtliga
medarbetare ar skyldiga att informera kontrollfunktionerna
om eventuella omstandigheter som &r relevanta for deras
respektive ansvarsomraden.

Risk & Revisionsutskottet sakerstéller kontrollfrdgor och
tillser att det finns ett forum for att diskutera och utmana
fragestallningar gallande regelverk och risker.

B.1.3 Ersdttningar och pensioner

ICA Banken och Bolaget har antagit Policy for ersattningar
till anstéllda ("Ersattningspolicyn”) som omfattar samtliga
anstéllda i Banken och Bolaget. Av Ersattningspolicyn framgar
grundlédggande principer for fast och rorlig ersattning.
Ersattningspolicyn har antagits genom beslut av ICA Bankens
respektive Bolagets styrelse. Bolaget foljer ICA Bankens och
ICA Gruppens styrningsmodell for att satta [oner och villkor.

Bolagets styrelse ansvarar for tillampning, dversyn och
efterlevnad av Ersattningspolicyn samt den riskanalys som ligger
till underlag for Ersattningspolicyn. Riskhanteringsfunktionen ska
minst en gang per ar granska om Bolagets ersattningssystem
stdmmer dverens med Ersattningspolicyn. Funktionen ska
rapportera resultatet av granskningen till styrelsen. Rappor-
teringen kan ske antingen inom ramen for den ordinarie
riskrapporteringen till styrelsen eller i form av en separat rapport.

Bolaget efterstravar att all beloning skall vara marknads-
anpassad, baserad pa individuell prestation och differentierad.
Dérutover galler att alla ersattningar skall vara rimliga,
icke-diskriminerande och anpassade till nationell lag, gallande
kollektivavtal och 6vrig praxis pd marknaden. Bolaget ska
erbjuda ersattningar som gor det majligt att rekrytera, utveckla
och behalla medarbetare som har den bakgrund, erfarenhet
och kompetens som kravs for att moéta de krav som stalls.
Ersattningssystemen ska vara uppbyggda sa att de i alla lagen
frdmjar en sund och effektiv riskhantering och motverkar
overdrivet risktagande.

Det ska vid var tid finnas en ldmplig balans mellan
ersattningens fasta och rérliga delar. En viktig grund for detta
ar att de fasta delarna av anstalldas ersattningar ska sta fér en
sa stor del av de anstalldas totala ersattning att det ar mojligt
att satta ner de rorliga delarna till noll.

Den totala ersattningen till anstallda kan, beroende pa den
anstalldes position inom foretaget, besta av foljande fyra delar:

1 Fastlon
Fast |6n ska vara marknadsanpassad och baserad pa
kompetens och erfarenhet, ansvar i rollen och prestation.
Den fasta Iénen revideras arligen och med hansyn till géllande
kollektivavtal, individuell prestation, kompetens samt
|dneniva for aktuell position jamfért med marknadsdata.

2. Rorlig ersattning
Bolaget har specifika regler och riktlinjer for mal och
utvardering av prestation med hansyn till regelverket for
forsakringsdistribution. For rorlig ersattning beaktas kvanti-
tativa och kvalitativa kriterier, varvid rorlig ersattning inte till
overvagande del far baseras pa kvantitativa kriterier sésom
premiernas storlek eller antal férsakringar. Ersattningsreglerna
avseende rorlig ersattning har andamalsenliga kvalitativa
kriterier vilka tar hansyn till bland annat regelefterlevnad,
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rattvis behandling av kunder och kvaliteten pa de tjanster
som tillhandhalls kunder.

Bolagets callcenterverksamhet tilldmpar provisionsbaserad
rorlig 16n. Medarbetare som omfattas ar enbart de som
arbetar direkt ut mot kund. Medarbetare som leder och
ansvarar for callcenterverksamheten har en fast [6n utan
inslag av provision. Den rorliga ersattningen far inte till
overvagande del baseras pa kvantitativa kriterier sdsom
premiernas storlek eller antal forsakringar. Ersattningsreglerna
avseende rorlig ersattning ska dven ha andamalsenliga
kvalitativa kriterier kopplade till regelefterlevnad samt
kvaliteten pa de tjanster som tillhandahalls kund, till
exempel att korrekt information skickas till kund.

Bolaget har fran den 1 januari 2017 valt att inte langre
tilldmpa rorlig ersattning i form av bonusprogram for
Ledande Befattningshavare. De redan sjdsatta bonus-
programmen for VD fram till den 31 december 2016
kommer fullféljas till deras forfall i enlighet med regler for
uppskjutande och bortfall av rérlig ersattning. For 2021 har
ingen avsattning for bonusprogram reserverats.

Samtliga anstéllda, forutom Ledande Befattningshavare
som tidigare har ingatt i ICA Gruppens bonusprogram,
omfattas av ICA i Sveriges resultatpremie. Resultatpremien
kan uppga till ett maximalt belopp om 12 tkr arligen for en
heltidsanstalld.

3. Pension
Anstéllda inom Bolaget inklusive Ledande Befattningshavare
omfattas av BTP-planen med pensionsintjanande for Ionedelar
upp till 30 inkomstbasbelopp. Nyanstéllda efter den 1 juli 2016
omfattas av BTP1-planen medan &vriga anstallda omfattas
av BTP2-planen. Pensionsgrundande |6n berdknas for VD i
enlighet med géllande bestammelser i kollektivavtal
avseende BTP.

4. Ovriga férmaner
Formaner pa Bolaget ar kopplade till befattning. Ledande
befattningshavare kan ha ratt till formansbil och sjukvards-
forsakring.

Ersattning till anstéllda i kontrollfunktioner

Ersattningar till anstallda i kontrollfunktioner ska vara tillrackliga
for att rekrytera och behalla kompetent personal. Ersattningen
ska till 6vervagande del vara fast och far inte paverka de
anstallda i kontrollfunktionernas oberoende och objektivitet.
Kontrollfunktioner ska ha lampliga befogenheter och resurser
for att folja och kontrollera de risker som ar férknippande med
ersattningssystemet.

Ersattning i samband med upphdrande av anstallning

For VD géller en avtalad, 6msesidig uppsagningstid om sex (6)
manader. Darutdver utgar ett avgadngsvederlag motsvarande
sex (6) manaders fast kontant I6n, om Bolaget sager upp

anstéllningen. Sddant avgangsvederlag ska vara avrakningsbart.
For 6vriga Ledande befattningshavare tilldmpas en dmsesidig
uppsagningstid om maximalt sex (6) manader. Avgangsvederlag
tillampas i normalfallet inte. Eventuell ersattning som utgar
i samband med att en anstéallning upphdr ska inte beldna ett
osunt risktagande och ska sta i dverensstémmelse med den
anstélldes prestationer under anstéallningstiden

B.14 Transaktioner med
ndrstdende

Kapitalbasen har under 2021 paverkats av att Bolaget erhallit ett
ovillkorat aktiedgartillskott om 15 600 Tkr fran ICA Banken AB.
Bolaget har aven mottagit féregdende ars koncernbidrag om
totalt 4 473 Tkr frdn ICA AB.

Under rapporteringsperioden har inga materiella
transaktioner forekommit med personer i ledande befattningar
eller i styrelsen.

B.2 Ldmplighetskrav

| Bolagets styrdokument beskrivs de rutiner som Bolaget ska
anvanda for beddmning av ldmpligheten hos ledande
befattningshavare och ansvariga personer for Bolagets
centrala funktioner. Riktlinjen hanterar aven sakerstallandet
av lamplighetsbeddmning av de personer som ansvarar for
centrala funktioner for det fall Bolaget l&gger ut sddan
verksamhet via uppdragsavtal.

Bolagets lamplighetsbedémningar ska alltid ta hansyn till
verksamhetens art, omfattning och komplexitet. Bolaget ska se
till att alla personer som leder foretagets verksamhet eller utfor
andra centrala funktioner vid varje tidpunkt uppfyller krav pa
kvalifikation, kunskap och erfarenhet for att de ska kunna utdva
en sund och ansvarsfull féretagsledning samt att deras anseende
och integritet motsvarar hogt stallda krav. Lémplighets-
beddmningen ska baseras pa inhamtad information enligt
Bolagets kravstallning.

Foljande aspekter ska alltid beaktas vid lamplighets-
beddmningen;

» Erfarenhet
Vid bedémningen av den erfarenhet den ledande
befattningshavaren eller person fér Bolagets centrala
funktioner har, ska Bolaget ta hansyn till verksamhetens art,
omfattning och komplexitet samt de arbetsuppgifter som
ar aktuella for rollen. Vid bedémningen av den personen
i Bolagets centralfunktion och ledande befattningshavarens
teoretiska erfarenhet bor sarskilt uppmarksammas dennes
utbildningsniva och inriktning samt huruvida utbildningen
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har med relevanta omraden att goéra. Aven en ingdende
granskning av personens praktiska erfarenhet ska genom-
foras. Sdsom relevant sakkunskap réknas teoretiska erfaren-
heter som inhdmtats genom utbildning, praktiska erfaren-
heter som tidigare befattningar har gett och de kunskaper
och férdigheter som personen har forvarvat. Dessa ska
preciseras i personens CV.

Anseende

Den ledande befattningshavaren och personen i Bolagets
centrala funktion ska ha ett gott anseende. En kandidat ska
enligt Bolaget anses ha gott anseende om det inte finns
nagra bevis for motsatsen eller nagra skal att hysa rimliga tvivel
om personens goda anseende. All relevant information som
finns att tillga bor tas med i beddémningen. Vid beddmningen
av gott anseende ska den information som inhamtats beaktas.
Den ledande befattningshavaren och personen i Bolagets
centrala funktioner ska dverldmna sddan information.

Om den ledande befattningshavaren eller person i Bolagets
centrala funktioner forekommer i belastningsregistret for
brott som &gt rum under de senaste 5 aren bor denne,
beroende pa arten av brottet, inte anses lamplig for en
anstéllning hos Bolaget. Skattebrott och annan brottslighet
av ekonomisk natur ska i bedémningen av lamplighet
tillmatas stor betydelse. For det fall en kandidat har skulder
hos Kronofogdemyndigheten, naringsforbud eller har en
bakgrund av att ha satt flera bolag i konkurs, bér denne
inte anses vara lamplig for en anstallning i Bolaget.

Hantering

Lamplighetsbeddmningen ska dokumenteras av beddémnings-
ansvarig och besta av ett skriftligt dokument med de
beddmningsgrunder samt de underlag som inhamtats.
Dokumenten ska arkiveras pa ett betryggande satt.

Da Bolaget sakerstallt att en person i Bolagets centrala
funktion ar l&mplig och personen i fraga har godkéants av
styrelsen ska en anmalan till Finansinspektionen skickas in.

For det fall en central funktion ska I&ggas ut till en extern
aktor ska styrelsen fatta beslut om att godkdnna uppdrags-
avtalet och utse en ansvarig person inom Bolaget for den
utlagda verksamheten, en s k. bestallningsansvarig person.
Bolaget ska utse en person som har ett dvergripande
ansvar for den utlagda centrala funktionen. Denna person
ska vara lamplighetsprévad och &ga tillrdckliga kunskaper
och erfarenhet avseende den utlagda centrala funktionen
for att kunna granska och bedéma utférandet och resultatet
av tjansteleverantoren. Personen som ska utféra uppgifterna
i den centrala funktionen ska &ven internt lamplighetsprévas.
Efter beslut i styrelsen ska anmaéalan och information skickas
till Finansinspektionen.

Om Bolaget i sin bedémning kommer fram till att en
ledande befattningshavare eller en person i en central
funktion inte langre innehar erforderlig kompetens for sin
tjanst ska Bolaget vidta lampliga atgarder for att tillse att
personen utan dréjsmal blir lamplig for uppdraget. For det
fall detta inte &r mdjligt far VD vid behov besluta om
eventuella dtgarder sdsom omplacering eller andra
arbetsréttsliga atgarder.

B.3 Riskhanterings-
system inklusive egen
risk- och solvens-
beddémning

B.3.1 Riskhanteringssystem

Det dvergripande malet for riskhanteringssystemet ar att
sakerstalla att Bolagets dtagande gentemot forsékringstagarna
alltid kan fullféljas.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for riskhanteringssystemet
och ar darfor ocksa ytterst ansvariga for att verksamheten
hanterar riskerna effektivt och féljer gallande regelverk.
Styrelsen faststéller interna regler for hur riskarbetet ska ske
inom Bolaget genom att bland annat minst arligen faststalla
Bolagets riktlinje for riskhantering.

Bolaget har ett effektivt riskhanteringssystem som innefattar
de strategier, processer och rapporteringsrutiner som ar
nodvandiga for att Bolaget fortldpande ska kunna identifiera,
mata, 6vervaka, hantera och rapportera de potentiella och
faktiska risker som verksamheten exponeras for samt det
inbdrdes beroendet mellan dessa risker. Styrningen av
verksamheten ska praglas av en hog riskmedvetenhet.

Bolagets riskhanteringssystem utgor ett verktyg for att
kontinuerligt utvardera och bedéma de risker som hanfor sig till
Bolagets verksamhet. Riskhanteringssystemet ar en integrerad
del av Bolagets beslutsprocesser som bidrar till att malen for
Bolagets verksamhet uppnas med lagre grad av risk.

Bolagets riskhanteringssystem &r utformat for att tillmotesga
interna behov samt externa regelverk. De huvudsakliga
bestdndsdelarna i Bolagets riskhanteringssystem ar:

- Grundlaggande principer fér god riskhantering - riskkultur
- Riskkapacitet, riskaptit, riskstrategi samt risktolerans
- Organisation och ansvar

- Riskhanteringsprocessen

+ Riskmatningsmetoder

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2021 13



* Process for egen risk och solvensbeddmning

« Interna regler fér hantering av risk

« Riskhanteringsfunktionen

« Interna regler for offentliggérande av information
« Process for internt beddomt kapitalbehov

« Rutiner for intern och extern riskrapportering

Bolagets stravar efter en val fungerande riskkultur som baserar
sig pa foljande grundlaggande principer:

« En hog riskmedvetenhet och en sund riskkultur som &r
férenlig med ICA koncernens dvergripande varderingar
och riskkultur.

« Varje medarbetare ska utbildas i riskhantering for att fa
god forstaelse for den egna verksamheten och de risker
som ar forknippade med den samt vilken paverkan dessa
kan ha for ICA -koncernen.

« Riskhanteringen ska utga fran saval ICA Gruppens som
Bolagets vision, affarsidé och varderingar.

« Det ska finnas tydliga och dokumenterade interna rutiner
och kontrollsystem fér hantering av risk, inklusive ansvar
och befogenheter.

- Matmetoder och systemstod ska vara anpassade till
verksamhetens behov, komplexitet och storlek.

« Det ska finnas tillrdckliga resurser och kompetens for att
uppna 6nskad kvalitet i bade affarsaktiviteter och
kontrollaktiviteter.

« Riskhanteringsfunktionen ska oberoende évervaka att
Bolaget pa ett tillfredsstallande satt identifierar, mater,
Overvakar, hanterar och rapporterar risker som Bolaget ar,
eller kan komma att bli, exponerat mot.

De risker Bolaget exponerar sig for ska vara val motiverade
och begransade utifran styrelsens riskaptit, dvs. den niva och
inriktning gallande riskerna inom Bolaget som styrelsen
beslutat att acceptera for att uppna Bolagets strategiska mal.
Bolagets risker kan indelas i féljande omraden:

* Finansiella risker:
« Marknadsrisker Motpartsrisker
« Teckningsrisker (del av Forsakringsrisk)
« Reservsattningsrisk (del av Forsakringsrisk)
« Matchningsrisk (del av Forsakringsrisk)

« Icke-Finansiella risker:
+ Operativa Risker
- Affars-/Strategisk risk
+ Hallbarhetsrisk

Riskaptiten ligger till grund for Bolagets féretagsstyrning
och &ven for den risktolerans inom respektive riskkategori som
i sin tur utmynnar i limiter.

Styrelsen beslutar dven i férekommande fall om risktoleranser
for mer specifika risker som ligger inom den évergripande
riskaptiten. Riskpolicy ar styrelsens medel for att kvantitativt
kommunicera sitt dnskade risktagande. Detta sakerstaller att

majliga tolkningar av de riktlinjer for risktagande som styrelsen
faststallt &r begrénsade.

Samtliga medarbetare inom Bolaget ansvarar for att identifiera
och rapportera risker inom sitt omrade som kan ha betydelse
for verksamheten. Alla medarbetare &r ansvariga for att patala
brister i arbetet med riskhantering och riskkontroll till chefer
och i férekommande fall till riskhanteringsfunktionen. Utdver
det ska alla medarbetare rapportera handelser i enlighet med
Bolagets rutiner for incidentrapportering.

| samband med affarsplaneringsprocessen och den egna
risk- och solvensbedémningen (ORSA) genomférs en samlad
riskidentifiering i Bolaget. Vid denna genomgang identifierar
eller omproévar styrelse och bolagetsledning de stdrsta och
viktigaste riskerna och en beddémning gors om Bolaget behdver
atgarda identifierade risker genom antingen inférandet av béattre
internkontroller och handlingsplaner som minskar risken eller
genom andra riskeliminerande atgarder.

Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen ar en del av Bolagets riskhanterings-
system. Den ar oberoende i forhallande till den affarsdrivande
verksamheten i Bolaget och deltar darfor inte i det dagliga
arbetet.

Riskhanteringsfunktionen ska genom sitt arbete bidra till att
Bolaget har en effektiv hantering av risker dar riskerna i Bolaget
identifieras, varderas, Gvervakas, hanteras, kontrolleras, f6ljs upp
och rapporteras. Funktionen rapporterar till VD och styrelse.
Funktionen ska félja upp riskhanteringssystemets utformning
och bedriva ett ndra samarbete med aktuariefunktionen for att
sakerstélla en korrekt beddmning av Bolagets riskprofil.

I riskhanteringsfunktionens uppgifter ingar bland annat att
analysera risker, risknivaer och utveckling av nyckeltal, bevaka
forandringar i Bolagets riskprofil, dvervaka Bolagets faststallda
risklimiter, vara stodjande i Bolagets arbete med riskhantering
och riskkontroll, ansvara for riskidentifieringsprocessen samt
foresla forandringar i styrdokument och processer.

Arbetet med risker omfattar berékning av risk pa aggregerad
niva samt for respektive riskkategori.

Varje identifierad riskkategori kvantifieras med en utifran
Bolagets riskprofil ldmplig matmetod fér hantering och kontroll
av risken. For att mota lagstadgade och interna krav har Bolaget
anvant olika och kompletterande riskmatt anpassade till
omfattning av och komplexitet i den verksamhet som bedrivs.

Riskhanteringsfunktionen arbetar efter en av styrelsen
faststalld arsplan innehallande aktiviteter och kontroller som
riskhanteringsfunktionen ska genomféra. Planen baseras pa
en riskanalys dar verksamhetens risker prioriteras. Riskanalysen
dokumenteras och foredras for styrelsen som faststaller
riskplanen.
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Funktionen sammanstaller kvartalsvis en skriftlig rapport
tillstalld VD och styrelse som redogér for vilka atgarder som
under den gangna perioden har genomforts inom omradet
for riskhantering. Riskhanteringsfunktionen féredrar rapporten
kvartalsvis for VD och styrelsen. Om allvarliga brister i risk-
hanteringen upptacks ska funktionen omedelbart rapportera
detta till VD och styrelsen.

Regelefterlevnadsfunktionen

Regelefterlevnadsfunktionen ansvarar for uppféljning av
regelefterlevnad i Bolaget och ska identifiera och bedéma
de risker som kan uppkomma vid bristande regelefterlevnad.
| regelefterlevnadsfunktionens uppgifter ingar aven att ge stéd
och rad till verksamheten och sdkerstalla att verksamheten
informeras om nya och &ndrade regler.

Aktuariefunktionen

Aktuariefunktionen &r en del av Bolagets riskhanteringssystem
med ansvar att granska och utvardera kvaliteten i den
forsakringstekniska hanteringen och aterforsakringen.
Aktuariefunktionen ska l6pande rapportera till VD och styrelse
och ska minst arligen till styrelsen rapportera en samlad bild
over Bolagets forsakringsrisker och beskriva funktionens
aktiviteter och resultat for aret.

B.3.2 Egen risk- och solvens-
beddmning

Den Egna risk- och solvensbeddmningen (ORSA) definieras
som helheten av de processer och rutiner som anvands for att
identifiera, beddma, dvervaka, hantera och rapportera bade
pa kort och pa 1ang sikt risker med avseende pa Bolagets
ansvar for risktagande, finansiella stallning, solvenskapital och
formaga att bara framtida risker. Mot denna bakgrund ingar
ORSA som en integrerad del i affarsstrategin och beaktas vid
Bolagets strategiska beslut.

ORSA resulterar i en beddmning av Bolagets riskprofil och
vilket kapital som Bolaget bedémer sig behdva utifran denna.
Resultaten anvands for att utvardera risken i verksamheten
i forhallande till faststalld riskaptit och risktolerans vilket ger
styrelsen en tydlig bild 6ver risken i verksamheten.

Resultatet av ORSA ger ocksa styrelsen information som
anvands for att utvardera den faststallda riskaptiten och
risktoleranserna samt information for att anpassa dessa
efter det aktuella riskldget i Bolaget och pa sa satt styra
riskerna i verksamheten. ORSA ses som en pagaende process,
snarare an en rapport som speglar status vid en speciell
tidpunkt. ORSA-processen paga kontinuerligt under hela aret
och atfoljs av regelbunden formell ORSA-rapportering.
Styrelsen ansvarar for ett aktivt utférande av ORSA och driver
utvecklingen av processer samt metodik for processen och

tillser att de integreras i planeringen och i den |6pande
verksamheten.

| ORSA-processens ingangsvarden ligger ett speciellt fokus pa
Bolagets affarsstrategi. Bolagets process for ORSA tacker bade
kort och 1&ang sikt i linje med affarsplaneringshorisonten som
faststalls av Bolaget. ORSA- rapporten innehaller kvantitativa
uppgifter om framtida planer fér att uppna Bolagets affars-
strategi med underliggande antaganden. M&jliga variationer
av afférsstrategin beaktas som del av de stresstester och
kanslighetsanalyser runt framtidsplaner med bl.a. alternativa
tillvaxtstrategier.

Alla vasentliga risker identifieras, varderas och analyseras.
Utvarderingen sker per riskkategori. Bade kvantitativa och
kvalitativa metoder anvands i processen fér simulering av
nuvarande och framtida kapitalkrav. Utvarderingen dokumenteras
och resulterar alltid i en kvalitativ beddmning av skillnaden
mellan den egna beddmda risken och risken enligt standard-
modellen. | utvarderingen tas aven korrelation mellan olika
riskkategorier i beaktande.

Vid bedémningen av den framtida finansiella statusen,
anvands olika scenarier for att bedéma vilken effekt en
ogynnsam utveckling av en rad olika faktorer kan & for Bolaget.
De faktorer som anvands for att stressa Bolagets finansiella
situation valjs utifrdn var i verksamheten Bolaget anser sig vara
som mest sarbar.

Som en del i ORSA-processen ska styrelse och lednings-
grupp gdra en beddmning om de antaganden som ligger till
grund for standardformeln ar i linje med Bolagets riskprofil.
Om riskprofilen beddms avvika signifikant fran standardformelns
antaganden ska atgarder analyseras och genomforas.

Resultat av den arliga formella risk- och solvensbeddémningen
ar dokumenterat i den regelbundna formella ORSA rapporten.
Rapporten for Q4 2021-Q4 2024 godkandes av styrelsen i
december 2021. Styrelsens slutsats ar att Bolaget har en
tillrécklig kapitalbas for saval solvenskapitalkravet (SCR) och
solvensbehovet for att bedriva verksamheten enligt affarsplanen
for perioden 2022-2024. Som grund for slutsatsen har styrelsen
identifierat och beddmt Bolagets risker samt diskuterat resultatet
av berdkningar bade enligt ett basscenario och enligt stressade
marknads- och férsakringsscenarier av affarsplanen. Styrelsen
har dven beddmt kansligheten i affarsplanen genom att
berdkna omvanda stresstester.

Efter styrelsens godkannande har rapporten éverlamnats till
Finansinspektionen.
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B.4 Internt kontroll-
system

Den interna kontrollen ar en del av styrningen och ledningen
av Bolaget. Den interna kontrollen syftar till att sékerstélla att
verksamheten bedrivs enligt beslutade strategier for att na
l&ngsiktiga mal, att organisationens utformning ar effektiv, att
verksamheten har en god formaga att identifiera, méta,
overvaka och hantera risker samt att rapporteringen ar
tillforlitlig.

Bolagets interna kontrollsystem grundas pa verksamhetens
kontrollmiljé och inbyggda kontroller i arbetsmoment och
processer. Interna kontrollsystemet bestar av regelefterlevnads-
funktionen, Bolagets internrevision, aktuariefunktionen,
Dataskyddsombudet samt skaderevisioner. Kontroller ar bade
manuella och automatiska.

Regelefterlevnadsfunktion

Regelefterlevnadsfunktionen ar en del av Bolagets interna
kontrollmiljé vars mal bland annat ar att sakerstélla regelefter-
levnad. Med regelefterlevnad avses arbetet med att upptécka
de risker som finns for att Bolaget inte fullgor sina forpliktelser
enligt forsakringsrorelselagen och andra forfattningar som
reglerar Bolagets tillstandspliktiga verksamhet samt att identifiera,
beddma, kontrollera och rapportera dessa compliancerisker.

Regelefterlevnadsfunktionens uppdrag ar att stodja
Bolagets ledning och styrelse i att skapa och uppratthalla en
god compliancekultur i Bolaget. Funktionen ar &ven ansvarig
for att identifiera, beddma, kontrollera och rapportera risker for
sanktioner, betydande finansiella forluster eller ryktesforlust som
bolaget kan drabbas av till foljd av bristande regelefterlevnad
avseende den tillstandspliktiga verksamheten. Funktionen ska
dven bistd med rad och stdd sa att verksamheten drivs enligt
de regler som géller for bolagets tillstdndspliktiga verksamhet.

Regelefterlevnadsfunktionen arbetar oberoende och har
en sjalvstandig stéllning i forhallande till Bolagets direkt
affarsdrivande verksamhet. Regelefterlevnadsfunktionen
ansvarar tillsammans med utpekade dokumentagare for att
sdkerstélla att Bolagets styrande dokument I6pande &r
uppdaterade och att Bolaget har ett robust och effektivt
internt regelverk som ar proportionellt utformat i forhallande
till Bolagets verksamhet och komplexitet. Regelefterlevnads-
funktionen ska &ven utvardera de atgarder som vidtagits for
att avhjélpa eventuella brister i Bolagets regelefterlevnad.

Regelefterlevnadsfunktionen ska ha erforderlig kompetens
och resurser for att kunna utfora sitt uppdrag pa ett adekvat
satt. Bolagets regelefterlevnadsfunktion ar direkt understélld VD.
Regelefterlevnadsfunktionen ska avge en compliancerapport
kvartalsvis till VD och styrelsen. Regelefterlevnadsfunktionen

ska aven minst arligen tillstalla Bolagets VD och styrelse en
rapport gallande intressekonflikter.

Skaderevision

| Bolaget bedrivs en systematisk skaderevision for att granska
att Bolagets skadereglering foljer forsakringsvillkor, forsakrings-
avtalslagen, Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad,
branschoverenskommelser samt Bolagets egna riktlinjer och
instruktioner. Skaderevisionen avser samtliga typer av skador,
sdval avslutade som dppna. Skaderevision inom respektive
skadetyper sker fortldpande och minst en gang per ar.

Skaderevisionen utfors av skadeledningen med erfarenhet
av skadereglering inom det aktuella omraddet att utfora
skaderevisionen. De moment som bér ingd i skaderevisionen
framgar av en faststalld av skadeledningen beskrivning.

Kontroller av hantering av personuppgifter
Dataskyddsombudet (DPO) dvervakar att Bolaget foljer
dataskyddsforordningen géllande hantering av personuppgifter.
Funktionen utfardar instruktioner, ger rdd, genomfér konsekvens-
beddmningar samt utfér oberoende kontroller av Bolagets
hantering av personuppgifter. Personuppgiftsincidenter i Bolaget
rapporteras I6pande till VD. | enlighet med styrdokument for
incidentrapportering rapporteras personuppgiftsincidenter
aven till styrelse. Vidare ska alla personuppagiftsincidenter
hanteras av dataskyddsombudet i enlighet med styrdokument
for incidentrapportering och dartill hérande rutinbeskrivningar.

Processer

Bolagets processbeskrivningar ar ett vasentligt inslag i
internkontrollsystemet. Processbeskrivningarna utgors av
forsaljinings-, skade-, reservsattnings-, kapitalférvaltnings-,
bokforings och redovisningsprocessen samt processen for
aterforsakring.

Processbeskrivningarna syftar till att bidra med grund for
att utreda om ansvarsfordelningen &r tydlig, om det finns
tillrackliga resurser for de olika arbetsuppgifterna, om det finns
en dualitet i processerna samt hur sarbar verksamheten &r
olika delar. Darutdver beskriva de kontroller som finns samt
utreda om dessa ar tillréckliga eller behéver kompletteras
med andra kontroller. Bolagets kontroller besta av manuella
kontroller i de olika arbetsmomenten i Bolagets processer och
av automatiska kontroller inlagda i affarssystem.
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B.5 Internrevisions-
funktion

Internrevisionen ar direkt understalld Bolagets styrelse och ar
fristdende frdn den operativa verksamheten. Styrelsen har
beslutat om internrevisionens ansvar, arbetsuppgifter samt
rutiner for rapportering och formulerat detta i den av styrelsen
antagna Riktlinje for internrevisionsfunktionen. Styrelsen
utvarderar &rligen Bolagets internrevisionsfunktion.

Bolagets internrevisor rapporterar:

- Funktionellt till Bolagets styrelse

« Administrativt till ICA Gruppens Internal Audit Director.

- Bolagets styrelse ska:

« Se till att internrevisionen har tillrackliga resurser,

« Faststélla den &rliga riskbaserade revisionsplanen,

+ Godkanna internrevisionens budget och resursplan,

« Erhaller kvartalsvis rapportering fran Bolagets internrevi-
sor avseende genomférda granskningar,

- Godkanna anlitande av eller anstallning av Bolagets
internrevisor, samt godkanna ersattning till Bolagets
internrevisor, och

« Baserat pa forfragning till Bolagets ledning och internrevi-
sor avgora huruvida internrevisionens omfattning och
bemanning ar andamalsenlig.

Bolagets internrevisor innehar inga verksamhetsuppdrag.
Bolagets internrevisor erhaller ingen rorlig ersattning utéver
den faststéllda av styrelsen manatliga I6nen.

Styrelsen har kravstallt att internrevisionen inom Bolaget ska
bedrivas i enlighet med god internrevisionssed sa som den
beskrivs i Institute of Internal Auditors "International Professional
Practice Framework” (omfattande definition av internrevision,
yrkesetisk kod samt riktlinjer for yrkesmassig internrevision).

B.6 Aktuariefunktion

Aktuariefunktionen rapporterar till VD och styrelse. Aktuarie-
funktionen ansvarar for och samordnar berékningen av de
forsakringstekniska avsattningarna. Aktuariefunktionen ska
berdkna dessa pa ett ansvarsfullt, tillforlitligt och objektivt satt.

Aktuariefunktionen ska i samband med berakningen av de
forsakringstekniska avsattningarna bedéma om de IT-system
som anvands vid berdkningen av de férsakringstekniska
avsattningarna utgor ett tillrdckligt stod for de aktuariella och
statistiska procedurerna och haller tillracklig datakvalitet.

Aktuariefunktionen ansvarar ocksa for att uppratta interna
metoder och processer for att sékerstalla att de uppgifter
som anvands vid berékningen av de forsakringstekniska
avsattningarna ar lampliga, fullstandiga och riktiga.

Riskhanteringssystemet

Aktuariefunktionen ska bidra till att Bolagets riskhanteringssystem
genomfors effektivt och bestar med bl. a. de riskmodeller
som ligger till grund fér Bolagets framatblickande risk och
solvensbeddmning.

Aktuariefunktionen ska aven ansvara for att:

« Periodiskt ta del av och foresla andringar i forsakrings-
tekniska riktlinjer, riktlinjer for skuldtackning samt instruktion
for hantering av reservséattning.

« Utvardera Bolagets prissattningsmodeller och foresla
eventuella forbattringar.

+ Meddela 6vriga for aktuarien kdnda forhallanden som kan
komma att paverka Bolagets finansiella stallning.

« Bistd Bolagets ekonomifunktion i rapporteringen till
Finansinspektionen.

- Delta i och vara behjalplig med aktuariell kompetens i
samband med arsbokslut och i dvrigt samarbeta med
Bolagets revisorer.

« Utreda och till styrelsen ge ett skriftligt ett utldtande om
reservernas tillracklighet i samband med arsbokslutet.

Aktuariefunktionen ska i 6vrigt folja Svenska Aktuarie-
féreningens vid var tid gallande etiska riktlinjer.

Rapport Forsakringstekniska avsattningar
Aktuariefunktionen ska avge en rapport som lamnas till VD
och styrelse om berakningen av de férsakringstekniska
avsattningarna. Rapporten ska minst innefatta en valgrundad
analys av berakningarnas tillforlitlighet och andamalsenlighet och
en analys av de kallor som ligger till grund for de férsakrings-
tekniska avsattningarna och den grad av osékerhet som kdnne-
tecknar skattningen av de forsakringstekniska avsattningarna.
Denna valgrundade analys ska stodjas av en kanslighetsanalys
som inbegriper en undersokning av hur kansliga de forsakrings-
tekniska avsattningarna ar for varje materiell risk som ingar i de
forpliktelser som tacks av de forsakringstekniska avsattningarna.
Aktuariefunktionen ska tydligt uppge och férklara alla
beténkligheter de har angaende de forsakringstekniska
avsattningarnas tillracklighet.

B.7 Utkontraktering

Ett forsakringsforetag har mojlighet att utkontraktera funktioner
eller delar av verksamheten pa annan part. Ansvaret gallande
dessa funktioner eller delar av verksamheten kvarstar alltjamt
i Bolaget. Vid utkontraktering av en funktion eller en del av
verksamheten ska de interna reglerna gallande utkontrakterad
verksamhet tillampas. Styrelsen har antagit styrdokument for
att tydliggora forutsattningarna for att Bolaget ska kunna
l&gga ut delar av sin verksamhet pa annan part samt hur
sadan utkontrakterad verksamhet ska kontrolleras, foljas upp
och rapporteras.
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Utkontraktering av funktioner eller verksamhet av kritisk eller
viktig verksamhet inkl. centrala funktioner (Regelefterlevnads-
Riskhanterings- och Aktuariefunktionen samt Internrevision)
ska beslutas av styrelsen och anmalas till Finansinspektionen.
Bolaget har alltjamt ett bestéllaransvar, vilket innebar att Bolaget
ska besitta kunskapen att kunna 6vervaka och kontrollera att
uppdragstagaren hanterar den utkontrakterade funktionen pa
avtalat satt. Bolagets bestéallaransvar sékerstéller att Bolaget
agerar i enlighet med externa krav sdsom lagar, Finans-
inspektionens och EIOPAs regler samt att utlovad kvalitet i
erbjuden tjanst till kund uppréatthalls. Bestallaransvaret kan
delegeras av VD till lamplig och kompetent medarbetare inom
Bolaget. Bolaget ansvarar fér att kontrollera att uppdragstagaren
ar lamplig utifrdn en rad kriterier och samma kriterier ska gélla
oavsett om uppdragstagaren ar intern eller extern part.

Utkontrakteringen av en funktion eller en del av Bolagets
verksamhet bygger pa ett uppdragsavtal mellan Bolaget och
uppdragstagaren. Detta avtal reglerar formerna for samarbetet
och tydliggor parternas respektive skyldigheter och rattigheter.
Dérutover regleras Bolagets och tillsynsmyndigheters mdjlighet
att kontrollera och granska utférandet av sjélva uppdraget
samt uppdragstagarens I6pande rapportering, servicenivaer,
riskhantering m.m.

Se nedan process avseende utkontraktering av kritisk eller
viktig verksamhet:

Utkontraktering av kritisk eller viktig verksamhet
1) Styrelsen beslutar
~

2) VD ansvarar for

6) VD rapporterar
arligen till styrelsen

5) Bestallaransvariga
rapporterar till VD

4) Avstamning av
bestallaransvar

bolagets
bestallaransvar

l

3) VD delegerar
bestallaransvar till val
insatta medarbetare

I6pande under aret
dokumenteras

1. Styrelsen faststéller interna styrdokument for utkontrakterad
verksamhet och beslutar om utkontraktering av kritisk
eller viktig verksamhet. VD ansvarar for att Bolaget
utdvar sitt bestallaransvar. Rent faktiskt kan VD delegera
avstamningen till ldmplig person inom Bolaget som
besitter relevant kompetens inom utlagt omrade.

2. VD rapporterar arligen till styrelsen géllande utfallet av
uppdraget. Detta ger styrelsen en méjlighet att ageraide
fall uppdragstagaren inte uppfyller sin del av avtalet. Fallerar
en uppdragstagare i sitt arbete ska detta omedelbart
hanteras. Ar det intréffade betydande ska VD utan
dréjsmal kontakta styrelsens ordférande.

3. Utsedd ansvarig person géllande uppdraget (Bestéllar-
ansvarig) foljer I6pande upp uppdragstagarens arbete.
Utvardering av uppdragstagaren ska goras ldpande
enligt framtagen process och krav pa rapportering samt
dokumentation.

Genomférda utvarderingar ligger till grund for VD:s arliga
rapport gallande utkontrakterad verksamhet till styrelsen.

Bolaget har ingatt uppdragsavtal avseende utkontraktering
av kritisk eller viktig verksamhet, bland annat avseende IT-drift,
medicinsk riskbed®mning, informationssakerhet, delar av
skaderegleringen och delar av aktuariefunktionen.

B.8 Ovrig information

Det har inte varit nagra materiella forandringar inom
féretagsstyrningssystemet under rapporteringsperioden.
Det finns inte heller ndgon ytterligare information.
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C.Riskprofil

Att bedriva affarsverksamhet innebér ett risktagande, varfor
kunskaper om risker inom férsakringsverksamhet ses som en
karnkompetens. Analyser av Bolagets mojligheter att bara de
risker som realiserad affarsplan medfor gors utifran den aktuella
riskprofilen. Baserat pa utfallet av analysen tas mitigerande
planer fram for hur risker kan reduceras alternativt kapital kan
inforskaffas, i de fall analysen visar att tillgangligt kapital inte
ar tillrackligt.

C.1 Teckningsrisk

Teckningsrisk avser risken for forlust eller negativ forandring
avseende forsakringsforpliktelsens varde till foljd av felaktig
premiesattning och antaganden om avsattningar. Risken beror
pa variationer i saval tidpunkt och frekvens for de forsakrade
handelserna samt tidpunkt och belopp for skadeférsakrings-
ersattningar som skapar osékerhet i prissattnings- och
avsattningsantaganden.

Bolaget definierar teckningsrisk som: premierisk, katastrofrisk
och reservsattningsrisk

Premiesattningen tar utgangspunkt i tariffer vilka baseras
pa statistiska analyser, erfarenhet och uppskattningar om
framtida skador och driftskostnader. Premien bygger pa att
affaren utan aterforsakring ska vara Iénsam samt dven innefatta
nettokostnaden avseende aterférsakring. Premiesattningen tar
aven hansyn till andra riskreduceringstekniker, exempelvis
justering av villkor.

Bolaget arbetar aktivt med uppféljning av portféljutveckling
och forsaljning per produkt for att sakerstélla att premienivan
ar tillracklig. Kontroller sker I16pande mot teckningslimiter for
att minimera moturval och &ndringar i tarifferna sker vid
behov. | detta arbete ingar aven att utvardera katastrofrisken
orsakad av extremvéader och kumulrisk.

Bolaget erbjuder férsékringar till privatpersoner och foretag
inom ICA koncernen, huvudsakligen standardiserade produkter
med marknadsmassiga villkor och riktar sig till en bred
malgrupp. De risker som tecknas ar val diversifierade med en
riskprofil som féljer marknaden i stort. Bolagets exponering
mot skador orsakade av extrema vaderforhallanden ar relativt
begransad eftersom Bolaget saknar stora koncentrationer av
forsakrade objekt.

Den generella principen for reservsattning ar att reserven vid
varje tidpunkt ska svara mot forvantade skadeersattningar och
skadehanteringskostnader for intraffade skador sa att Bolaget
alltid ska kunna fullgora sina dtaganden gentemot de ersattnings-
berattigade. Avsikten ar att generera den bésta skattningen av
den férvantade skadekostnaden som skéligen kan tankas
uppkomma med anledning av ingdngna férsakringsavtal.

Riskexponering

For att mata Bolagets riskexponering genomfors berdkning
av kapitalkravet utifran standardformen. Berdkningen f6ljs
upp under aret tillsammans med en analys av foréandringar
i riskexponeringen. Utdver detta gors kadnslighetsanalyser av
variationer i utbetalningsmonster, modellantaganden och
forandringar i externa faktorer.

Trafikforsakringen ar den produkt som anses driva storst
Teckningsrisk. Det ar en mycket ldngsvansad produkt dar
personskador kan ta 1ang tid att slutreglera och dar beraknings-
modellen inkluderar flera antaganden som har stor inverkan pa
resultatet. Detta skapar osdkerhet i férsakringstekniska
avsattningar och i premieniva.

Tabellen nedan visar teckningsrisk uppdelat pa under-
grupperna for skaderisker:

Health (Tkr) 2021 2020 2019 2018 2017
Non-SLT Health underwriting risk 26929 22 963 20 050 14411 9597
Health catastrophe risk 2123 2115 2056 2035 2013
SLT Health underwriting risk 0 0 0 0 0
Diversification -1 515 -1497 -1446 -1396  -1324
Combined risk 27536 23581 20660 15049 10287
Non-life UW risk (Tkr) 2021 2020 2019 2018 2017
Premium and reserve risk 144 459 129788 108 474 94 666 63060
Non-life CAT risk 16 479 17 191 15004 15004 22915
Lapse risk 0 0 0 0 0
Diversification -11 505 -11 864 -10316  -10186 -13 697
Combined risk 149 433 135114 113161 99483 72279
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Tabellen nedan visar volymer av intjanad premie och totala

skadekostnader per klass:

Intjanad premie och skadekostnader Totalt  Foretag Ansvar Sjuk- Lane- Hem Motor- Trafik & .I.)kir.ekt
Kl 2021 (Tk och och skydd och fordon orsakring
per klass 2021 (Tkr) fastighet olycksfall villa svenska
risker
Premieintakter (efter avgiven aterforsikring)
Premieinkomst 804 305 31948 7668 89 237 30965 211809 328325 104353 804305
Premier for avgiven aterforsakring -35 661 -16 357 -1345 -12 223 0 -2705 2113 917 -35661
Férandring i avsattning for
ej intjdnade premier och kvardréjande risker -35611 778 86 -3716 -4 10446 29999 7690 -35611
Aterforsakrares andel av férandring i avsattning
for ej intjanade premier och kvardréjande risker 102 -408 -33 1673 0 -1131 -58 58 102
Summa Premieintékter
(efter avgiven aterférsékring) 733136 15 961 6377 74 971 30961 197527 296 155 111184 733136
Forsakringstekniska avsattningar, fére avgiven aterforsakring
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -445 083 -49 012 -3941 -30 027 2850 -111995 -186072 -61186 -445083
Aterforsakrares andel 27981 25771 0 1736 0 90 10 374 27981
Summa Utbetalda férsakringsersattningar -417102  -23240 -3941 -28 291 -2850 -111905 -186062 -60812 -417102
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -34718 45 906 -1255 -20783 -460 -29 009 12254 -41371  -34718
Aterforsakrares andel -19874  -34 249 0 5683 0 10 022 -480 -850 -19874
Summa Férandring i avsattning
for oreglerade skador -54 593 11 656 -1255 -15100 -460 -18 987 11775 -42221  -54593
Summa Forsakringsersattningar
(efter avgiven aterférsakring) -471 694 -11 584 -5196 -43 391 -3310 -130892 -174288 -103034 -471694
Intjanad premie och skadekost- Totalt  Foretag Ansvar Sjuk- Lane- Hem Motor- Trafik & _Pl(irgkt
Kl 2020 (Tk och och skydd och fordon orsakring
nader per klass 2020 (Tkr) fastighet olycksfall villa svenska
risker
Premieintakter (efter avgiven aterforsikring)
Premieinkomst 709 199 34076 3201 77 669 29752 182 673 265950 115879 709199
Premier for avgiven aterforsakring -29 325 -14 643 -1280 -8 757 0 -2148 -1 689 -807  -29325
Férandring i avsattning for
ej intjdnade premier och kvardréjande risker -47 501 -27 -3 -3880 0 -10346  -25209 -8036 -47501
Aterforsakrares andel av férandring i avsattning
for ej intjanade premier och kvardrojande risker 1777 65 -60 1802 0 -31 -6 6 1777
Summa Premieintékter
(efter avgiven aterforsékring) 634149 19470 1858 66 835 29751 170147 239047 107041 634149
Forsakringstekniska avsattningar, fére avgiven aterforsakring
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -338 741 -14 345 -1574 -20 706 -2 296 -99284  -140 391 -60 145 -338741
Aterforsakrares andel 616 0 0 619 0 297 68 -367 616
Summa Utbetalda férsakringsersattningar -338125  -14345 -1574  -20 087 -2296 -98987 -140323 -60512 -338125
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -132 684 -54 511 725 -15355 -235 -10798 -4443  -48 066 -132684
Aterforsakrares andel 52547 48 619 0 3552 0 213 -208 369 52547
Summa Férandring i avsattning
for oreglerade skador -80138 -5 891 725 -11803 235 -10586 -4 651  -47697 -80138
Summa Férsakringsersattningar
(efter avgiven aterférsakring) -418 263 -20 236 -849 -31890 -2531 -109573 -144974 -108209 -418263
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| Sverige kan forsakringsavtal enligt forsakringsavtalslagen
normalt endast sdgas upp vid bortfall av férsékringsbehov.
Risken for stora 6kningar i annullationer anses déarmed vara
begransad.

Kapitalkravet for katastrofrisken &r scenariobaserat. De
katastrofhandelser som framst paverkar Bolaget &r stormar,
fastighetsbrander och 6versvamningar.

Bolagets tillgdngar som innehas for att tacka de forsakrings-
tekniska avsattningarna placeras pa ett sddant satt att de i
tillrackligt hog grad matchar de forvéntade framtida kassa-
flodena for de forsakringstekniska avsattningarna. Detta gors
genom att studera kassaflédesanalyser mellan tillgdngar och
skulder vari ett syfte &r att skapa kontroll dver Bolagets ranterisk.
Bolagets placeringsriktlinjer satter ramar for matchningen
mellan tillgang- och skuldsidan.

Riskkoncentration

Med koncentrationer av Teckningsrisk avses om det inom ett
geografiskt omrade eller produktomrade foreligger forhojd risk
pa grund av att Bolagets exponeringar inte har diversifierats
tillrdckligt.

Bolaget beddms inte ha nagra signifikanta koncentrationer
av Teckningsrisk for geografiskt avgréansade omraden. Bolaget
har endast exponering inom Sverige och exponeringen relativt
diversifierad inom landet for samtliga forsakringsklasser.

Riskreduceringsteknik

De huvudsakliga metoderna for att reducera risknivan for premie-
risk och katastrofrisk &r genom aterforsakring, diversifiering,
analyser och regelbunden uppféljning i samband med prognoser
och strategiska planer. Premierisken hanteras genom faststéallda
riktlinjer som innehaller limiter, mandat och de riskurval som
ska beaktas vid tecknande av férsékringsavtal. Riktlinjerna
komplettera med instruktioner for hur teckning av forsakringar
ska ske inom Bolaget.

Aterforsakringsskyddet utformas for att reducera Bolagets
forsakringsrisker till acceptabla nivder och for att skydda Bolaget
mot stora individuella skador. | Bolagets riktlinjer for tecknings-
och aterférsakringsrisker anges att hogsta sjalvbehall per risk
ska vara 10% av kapitalbasen samt att hogsta sjélvbehall vid en
handelse ska vara 20%.

Bolagets externa aterforsakringsprogam bestar av flera delar,
de risker som tacks for 2021 kan sammanfattas som foljande:

+ Motorférsakring (Ansvar och kasko)
« Privat (Hem. Villa och Fritidshus)

« Olycksfall

- Foretag Egendom

« Foretag Ansvar

« Barn sjuk- och olycksfall

Det genomférs minst arligen en genomgang av Bolagets
olika aterforsakringsavtal for att sdkerstélla deras effektivitet
utifrdn kostnader i férhallande till riskreducering. Genomgangen
gors av aterforsakringsfunktionen och aktuariefunktionen
tillsammans med riskhanteringsfunktionen och relevanta
personer inom verksamheten.

Bolaget hanterar reservsattningsrisk genom att faststalla
riktlinjer och processer for hur reservsattningen ska ske inom
Bolaget. Avsikten ar att generera den bésta skattningen av den
forvéntade skadekostnaden som skaligen kan tdnkas uppkomma
med anledning av ingdngna forsakringsavtal. Bolaget tillampar
en uppdelning av skadorna mellan stora och sma. Kanslighets-
analyser genomfors I6pande for att fanga variationer i
utbetalningsmonster, modellantaganden och férandringar
i externa faktorer som kan leda till féréndringar i Bolaget
riskexponering.

Den foérvantade vinst som ingar i framtida premier avser
Bolagets risk for framtida forlust i det fall premier for befintliga
forsékringsavtal som forvantas bli inbetalda i framtiden av
nagon anledning uteblir. Berékningen gors utifran skillnaden
mellan basta skattning och basta skattning under antagandet att
premierna som galler befintliga forsakrings- och aterforsakrings-
avtal som férvantas bli inbetalda i framtiden uteblir av ndgon
annan anledning an att den foérsakrade handelsen har intraffat,
oberoende av férsakringstagarens rattsliga eller avtalsmassiga
ratt att sdga upp forsékringen. Berdkningen gors uppdelad
per klass och grundar sig i dels den vinst som uteblir och de
fasta driftskostnader som kvarstar i det fall framtida premie-
inbetalningar uteblir.

Riskkanslighet

Stresstester har utforts for att beddma Bolagets kanslighet for
vasentligt riskfaktorer. Syften med stresstesterna ar att bedéma
hur kapitalsituationen paverkas av hogre skadeinflation, fler
antal skador samt 6kad medelskada.

Férandring av

Netto, Tkr antagande Effekt av stress
Skadeinflation 1,5% 6 819
Antal skador 10% 49 643
Medelskada 10% 49 643

C.2 Marknadsrisk

Bolaget definierar marknadsrisk som risken for forluster som
en foljd av de olika slags rorelser som férekommer pa de
finansiella marknaderna. Marknadsrisk delas upp i tre delar;
ranterisk, spreadrisk och likviditetsrisk.
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Bolagets tillgdngsportfolj ska forvaltas aktsamt, det betyder
att tillgdngar ska placeras sa att en tillfredstallande sékerhet
uppnas med beaktande av kravet pa saval god avkastning
som real vardetillvaxt. Bolagets kapital far endast placeras i
tillgdngar och instrument vars risker Bolaget kan identifiera,
méata, dvervaka, kontrollera och rapportera. Bolaget far enbart
investera i tillgdngar som handlas pa en reglerad marknad och
fa ej investera i produkter som ar svara att vardera d.v.s. dar
Bolaget ej kan finna en marknadsvardering. Bolaget far enbart
placera i rantebarande instrument.

Bolaget hanterar marknadsrisk genom att faststalla riktlinjer
och processer for hur Bolagets medel hanteras och hur
investeringar i placeringstillgangar far genomféras. | utgangs-
punkt har samtliga tillgdngar, med beaktande av foretagets
forsakringsataganden och férandringar i tillgdngarnas
framtida varde och avkastning, investerats sa att Bolagets
betalningsberedskap &r tillfredsstéllande och den forvantade
avkastningen tillracklig.

Tillgdngarna ska placeras med hansyn tagen till forsékrings-
tagarnas basta och dtagandenas duration.

Bolaget saknar i dagslaget placeringar i rantebarande
instrument och exponeras déarmed inte for ranterisk eller
spreadrisk i en placeringsportfol].

C.3 Kreditrisk

Bolaget exponeras mot kreditrisk genom aterforsakrings-
programmet och genom insattning av kassa pa bankkonto.

Motparterna som Bolaget &r exponerat mot har en
offentlig kreditrating samt ar val genomlysta av marknaden.
De aterforsakringsprogram som Bolaget har valt innebéar att
kreditrisken ar fordelad pa olika motparter med god kredit-
rating. De aterforsakringsbolag Bolaget arbetar med ar samtliga
valetablerade aktdrer pa den nordiska marknaden.

Stresstest av riskkanslighet for kreditrisk ingar som en
komponent i stresstest av marknadsrisk som vid behov
genomfors i den arliga ORSA-processen.

C4 Likviditetsrisk

Bolaget ar naturligt exponerad mot likviditetsrisk genom
kostnader som uppstar i verksamheten. Bolagets verksamhet
begransas till skadeforsakring med i huvudsak dtaganden pa
kort sikt varfor likviditetsriskerna bedéms vara av begransad
betydelse for Bolaget. For att kontrollera sin likviditetsrisk har
Bolaget formulerat en limit for likviditetsrisken som innebar att
Bolaget vid varje tillfalle ska ha likviditet som motsvarar de

kommande tre manadernas kostnader, inklusive kostnaden for
skador. Bolagets likviditet &r mycket god och en stor del av det
egna kapitalet &r placerat pa bankkonto.

C.5 Operativ risk

Operativ risk definieras som risken for forluster till foljd av ej
andamalsenliga eller fallerade processer, manniskor, system
eller yttre handelser. Bolaget delar upp operativ risk i fyra
delar; personalrisk, verksamhets- och processrisk, IT- och
systemrisk samt extern risk.

Riskexponering

Strategin for hantering av operativa risker utgar fran insikten
att operativa risker ar en del av Bolagets verksamhet. Strategin
utgar saledes inte fran att samtliga operativa risker kan undvikas,
elimineras eller transfereras. Daremot kan Bolaget genom
forebyggande arbete och andamalsenlig riskhantering samt
intern styrning och kontroll minska de operativa riskerna.

Bolaget identifierar arligen operativa risker utifran Bolagets
funktioner och verksamhetskritiska processer. Funktions- och
processagare ager samtliga risker i den egna funktionen
respektive processen. Bolaget har utdver detta specifika
processer for att sakerstalla god kontroll éver risker hanforliga
till utlagd verksamhet. Medarbetare i verksamheten arbetar
kontinuerligt med sjalvutvardering och riskworkshops for att
vardera sannolikhet och paverkan av identifierade operativa
risker samt verkar for effektiva kontroller i verksamheten for att
minimera de operativa riskerna. | sjalvutvarderingen bedéms
operativa risker utifrdn en skattning av konsekvensen av att den
specifika risken intraffar och sannolikheten for att detta sker. Enligt
Bolagets modell f&r operativ risk beddms risker innan hénsyn
tagits till riskmitigerande atgarder vilket benamns bruttorisk.
Verksamheten gor ocksad en bedémning av effektiviteten av de
atgarder som finns pa plats och den kvarvarande risken efter
riskmitigerande atgarder bendmns nettorisk. For att kontrollera
och dvervaka den operationella risken i verksamheten har
Bolaget formulerat ett antal riskindikatorer som ska ge en
forvarning om nar den operationella risken i verksamheten okar.

Intréffade incidenter dokumenteras, hanteras och
rapporteras |dpande.

Riskkoncentration
Bolaget bed®mer sig inte vara exponerat for riskkoncentrationer
inom operativa risker.

Riskreduceringsteknik

Riskreducerande atgéarder vidtas om riskvardet utifran faststalld
metod for riskbeddmning Gverstiger beslutad risktolerans.
Riskvardet utgdr en sammanvagd beddmning av riskens
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potentiella paverkan for verksamheten och sannolikheten att
risken intraffar. Valet av atgard for att reducera en operativ risk
varierar som foljd av riskernas karaktar.

Bolaget har en process for att godkdnna nya eller vasentligt
forandrade produkter, tjanster, marknader, processer, [T-system
samt vid storre forandringar i foretagets verksamhet och
organisation (Godkdnnandeprocessen). Processen sakerstaller
att géllande regler for Bolaget efterlevs, hur aktiviteten paverkar
Bolagets riskniva och kapitalbehov samt om det finns tillrackligt
med personal, kompetens, interna regler, verktyg och system,
stédjande processer samt resurser i stod- och kontrollfunktioner
for att kunna forsta och dvervaka de risker som uppstar.

Bolaget har interna regler faststallda av VD vilka beskriver
de metoder och rutiner som géller for att sékerstélla en val
fungerande kontinuitetshantering. Metoderna och rutinerna
omfattar Beredskapsplaner och Kontinuitetsplaner, ansvariga
for att styra verksamheten och for att besluta om atgarder vid
ett avbrott eller en storre verksamhetsstorning, samt principer
for att hantera och besluta om atgarder beroende pa typen och
omfattningen av avbrott eller en storre verksamhetsstorning.

Reducering av IT- och cyberrisker sker genom en gemensam
bevakning inom ICA Gruppens IT-sékerhetsavdelning via ett
sdkerhetsforum dar Bolaget medverkar. Kvartalsvis tar Bolaget
del av en sakerhetsrapport som innehaller identifierade IT- och
cyberrisker samt hur gruppen gemensamt arbetar for att hantera
och reducera dessa risker. Bolagets IT och -sékerhetschef
ansvarar for att folja upp bevakningen fran ICA Gruppen
samt inom Bolaget och ansvara for att IT- och cyberrisker
identifieras, utvarderas och hanteras.

Riskkanslighet

Operativ risk inkluderas i det kvantitativa riksmatten genom ett
explicit paslag som beraknas enligt standardformeln, baserad
pa faktorer applicerade pa premie- och reservvolymer.

Bolaget genomfér dvningar for att sakerstalla att verksam-
heten har en god formaga att hantera krissituationer.

C.6 Ovriga materiella
risker

Strategisk risk &r risken for att beslut inte far forvantad effekt och
har negativ inverkan pa Bolagets utveckling. Detta kan bero pa till
exempel fel strategi (tex. affarsstrategi eller hallbarhetsstrategi),
felaktiga beslut eller omvarldsférandringar och konkurrenters
agerande.

Riskexponering

Utover strategisk risk ovan Bolaget dven exponerad mot affarsrisker.
Affarsrisker ar risk for forluster till foljd av affarsstrategier och

affarsbeslut som visar sig vara missriktade, omvarldsférandringar
och negativa rykten om Bolaget, liksom en ovdntad nedgang
i intakter fran exempelvis volymminskningar.

Bolaget definierar ryktesrisk som risken for forlust till foljd
av att Bolagets anseende forsamras. Affarsrisker hanteras pa
styrelse- och ledningsniva genom analyser och beslut dels infor
strategiska vagval om inriktning av verksamhet, dels i den érliga
affarsplaneringsprocessen. Till f6ljd av andrade omvarlds-
forutsattningar eller interna omstandigheter kan ocksa nya
risker uppsta dver tid. Nya risker identifieras och hanteras i det
|6pande riskhanteringsarbetet och i Bolagets egen risk- och
solvensanalys.

Bolaget definierar matchningsrisk som risken att tillgdngarnas
kassaflode inte matchar skuldernas kassaflode pa kort och lang
sikt eller att matchningen férandras ver tid. Bolagets verksamhet
begransas till skadeférsakring med i huvudsak dtaganden pa
kort sikt varfor matchningsriskerna bedéms vara av begransad
betydelse for Bolaget. Bolaget har aven dtaganden med langre
duration i form av skadelivrantor. Analys och uppféljning av
kassaflodesprofilen i de forsakringstekniska avsattningarna
genomfors arligen. Eftersom alla investeringar ligger pa
bankkonto har Bolaget ingen matchningsrisk for tillfallet.

Med Compliancerisk avses risk for att Bolaget inte fullgor
sina forpliktelser enligt forsakringsrorelselagen och andra
forfattningar som reglerar Bolagets tillstdndspliktiga verksamhet
samt risk for bristande férmaga att identifiera, beddma, kontrollera
och rapportera regelefterlevnadsbrister. Bolagets interna
kontrollsystem omfattar verksamhetens inbyggda kontroller
i arbetsmoment och processer. Interna kontrollsystemet bestar
aven av tydliga styrdokument, Dataskyddsombudet, utbildning
av anstallda, och tydlig behdrighetshantering. Bolaget har en
process for att godkdnna nya eller vasentligt forandrade
produkter, tjanster, processer, IT-system samt vid stdrre
fordndringar i foretagets verksamhet och organisation.

Hallbarhetsrisk definieras som en miljérelaterad, social eller
styrningsrelaterad handelse eller omstandighet som, om en
skulle intréffa, skulle ha en faktisk eller potentiell negativ
inverkan pa investeringens eller skuldens vérde.

Riskkoncentration
Bolaget beddmer sig inte vara exponerat for riskkoncentrationer
inom omradet dvriga materiella risker.

Riskreduceringsteknik

Bolaget hanterar strategisk risk genom I6pande analys och som en
del av affarsplaneringen samt i samband med storre férandringar
i verksamheten eller omvarlden. Bolaget gor beddémningen att
ledning och styrelse foljer upp verksamheten I6pande och &r
lyhorda for forandringar i marknadsforhallanden vilket ger
goda forutsattningar for att anpassa verksamheten darefter.
| den starka tillvaxtfas som Bolaget férvantas att vara under de
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kommande aren ar Bolagets rykte viktigt for att lyckas.
Bolaget arbetar aktivt for att skapa ett positivt medvetande
om Bolagets produkter och férsoker dra nytta av ICA-gruppens
varumarke.

Riskkanslighet

Affarsrisker inklusive strategiska risker, ryktesrisk, compliancerisk
och héllbarhetsrisk, hanteras inom ramen foér Bolagets
ORSA-process. Framatriktad scenariobaserad analys tillampas
dar utgangspunkten ar att bedéma Bolagets motstandskraft
och sarbarhet om véasentliga risker och héndelser intraffar.

C.7 Ovrig information

Det finns ingen &vrig information att rapportera.
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D.Vdrdering for

solvensdndamadl

Varderingen av tillgdngar och skulder i Solvensbalansrakningen
bygger pa principer om vardering till verkligt varde (marknads-
varde). Solvensbalansrakningen baseras pa Bolagets arsredo-
visning, upprattad i enlighet med svenska redovisningsprinciper,
med justeringar i enlighet med Solvens Il-regelverket. | den
finansiella redovisningen tilldmpas redovisningsprinciper enligt
Lag om &rsredovisning i forsakringsforetag (ARFL) samt
Finansinspektionens féreskrifter och allmanna réd om
arsredovisning i forsakringsforetag och tjanstepensionsféretag
(FFFS 2019:23) och Radet for finansiell rapporterings-
rekommendation RFR 2. Dessutom tillampas lagbegrénsad
IFRS, vilket innebar att samtliga av EU godkanda IFRS tillampas
sa langt detta &r maojligt inom ramen for svensk lag och med
hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

De redovisningsprinciper som anvands i Bolagets
arsredovisning och principerna for vardering inom finansiell
redovisning och vardering fér solvensandamal har varit
oférandrade under verksamhetsaret.

D.1 Tillgdngar

| nedanstdende tabell redovisas Bolagets tillgangar till
anskaffningsvarde och i tillampliga fall till verkligt varde. Verkligt
varde definieras som det pris som vid varderingstidpunkten
skulle erhallas vid forsaljning av en tillgang genom en ordnad
transaktion mellan marknadsaktorer.

Av tabellen framgar aven varderingen av Bolagets tillgangar
per kategori vid utgdngen av perioden och i avsnittet om
tillampade véarderingsprinciper ges en forklaring per kategori
till de skillnader foretaget tilldmpar vid vardering for de olika
andamalen.

Tillgdngar (Tkr) Finansiell Omklassifice- Solvens Il Solvency Il Varderings-
redovisning ring for - justeringar - vardering princip
Solvens I
- andamal
Andra immateriella tillgdngar 37526 0 -37 526 0 1
Aterforsakrares andel av avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker 4981 0 -3170 1811 2
Aterforsakrares andel av avsattning for oreglerade skador 73379 0 -3 807 69 572 3
Fordringar avseende direkt forsakring 343 258 -316 642 0 26 615 4
Fordringar avseende aterforsakring 9283 0 0 9283 5
Ovriga fordringar 2984 0 0 2984 6
Uppskjuten skattefordran 445 0 0 445 7
Aktuell skattefordran 0 0 0 0 8
Kassa och Bank 744 483 0 0 744 483 9
Forutbetalda anskaffningskostnader 54243 0 -54 243 0 10
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 1632 0 0 1632 11
Summa 1272215 -316 642 -98 746 856 827
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Finansiell redovisning

Solvens Il - redovisning

Andra immateriella tillgangar

Intangible assets

Aterforsakrares andel av avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker

Reinsurance recoverables from: Non-life excluding health

Aterforsakrares andel av avsattning for oreglerade skador

Reinsurance recoverables from: Non-life excluding health

Fordringar avseende direkt forsdkring

Insurance and intermediaries receivables

Fordringar avseende aterforsakring

Reinsurance receivables

Ovriga fordringar

Receivables (trade, not insurance)

Uppskjuten skattefordran

Deferred tax assets

Aktuell skattefordran

Any other assets, not elsewhere shown

Kassa och Bank

Cash and cash equivalents

Forutbetalda anskaffningskostnader

Deferred acquisition costs

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter

Any other assets, not elsewhere shown

D.1.1 V@rderingsprinciper per
kategori

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar bestar av upparbetade immateriella
tillgdngar avseende IT-system samt forvarvade kundrattigheter.
Det redovisade vardet fér egenutvecklade immateriella
tillgdngar inkluderar samtliga direkt hanforbara utgifter.
Nedskrivningsbehov prévas arligen.

Vid vardering for solvensandamal har Solvens 2 justering
skett motsvarade hela beloppet da Bolaget beddmer att
tillgdngen ej kan avyttras pa en andrahandsmarknad.

Aterférsikrares andel av avsattning for ej intjdnade premier
och kvardrdjande risker

Som aterforsakrares andel av avsattning for ej intjdnade premier
och kvardréjande risker redovisas de férmaner som Bolaget har
ratt till enligt aterforsakringsavtalet. Fordringar pa aterforsékrare
varderas pa samma satt som de belopp som ar kopplade till
aterforsakringsavtalet och i enlighet med villkoren for varje
aterforsakringsavtal. Aterforsakrares andel av forsakringstekniska
avsattningar motsvarar aterforsdkrares ansvar for forsakrings-
tekniska avsattningar enligt ingadngna avtal.

Vid vardering for solvensandamal har justering skett for
diskontering och tilldgg av riskmarginal om -3 170 Tkr.

Aterforsikrares andel av avsittning for oreglerade skador
Som aterforsdkrares andel av avsattning for oreglerade
skador redovisas de férmaner som Bolaget har ratt till enligt
aterforsakringsavtalet. Fordringar pa aterforsakrare varderas pa
samma satt som de belopp som ar kopplade till aterforsakrings-
avtalet och i enlighet med villkoren for varje aterférsékringsavtal.
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
motsvarar aterférsakrares ansvar for forsakringstekniska
avsattningar enligt ingangna avtal.

Vid vardering for solvensdndamal har justering skett for
diskontering och tilldgg av riskmarginal om -3 807 Tkr.

Fordringar direkt forsékring

Fordringar direkt forsakring utgors av fordringar pa forsékrings-
tagare och fordringar pa forsakringsféretag. Fordringar redovisas
till det belopp som forvantas inflyta. Avsattning for osékra
fordringar gors utifrdn en individuell vardering av fordran.

Vid vardering for solvensdndamal har justering skett for
fordringar som ej forfallit till betalning om -316 642 Tkr. Detta
avser vid balansdagen fakturerade premier som ej forfallit till
betalning, obeaktat om férsakringens startdag har passerats
eller e].

Fordringar avseende aterforsakring

Fordringar redovisas till det belopp som forvantas inflyta.
Avsattning for osékra fordringar gors utifran en individuell
vardering av fordran. Vardering for solvensdndamal motsvarar
vardering i finansiell redovisning.

Ovriga fordringar

Fordringar redovisas till det belopp som férvantas inflyta.
Avsattning for osdkra fordringar gors utifran en individuell
vardering av fordran. Vardering for solvensandamal motsvarar
vardering i finansiell redovisning.

Uppskjuten skattefordran

Uppskjuten skattefordran avser temporara skillnader avseende
uppskjuten skatt pa ej avdragsgilla pensionskostnader hanforliga
till pensionsutfastelse till bolagets tidigare VD. Vardering for
solvensandamal motsvarar vardering i finansiell redovisning.
I samband med utbetalning av pensionsutfastelse kommer
skattefordran I6pande att uppldsas.
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Aktuell skattefordran

Aktuell skattefordran avser erlagd preliminarskatt. Vardering for
solvensandamal motsvarar vardering i finansiell redovisning.

Kassa och Bank

Kassa och bank utgors vid bokslutstidpunkten av banktillgodo-
havanden i forsakringsrorelsen. Vardering for solvensandamal
motsvarar vardering i finansiell redovisning.

Férutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande
av forsakringsavtal aktiveras som férutbetalda anskaffnings-
kostnader i balansréakningen och skrivs av under nyttjande-
perioden. De forsaljningskostnader som aktiveras ar driftskostnader
sdsom provisionskostnader, marknadsforingskostnader av
forsakringsprodukter, [&ner och andra kostnader for saljare och
kostnader for handlaggning av nya forsakringsavtal.

Kostnaden periodiseras motsvarande periodisering av ej
intjdnad premie och Gverskrider inte tolv manader.

Vid vardering for solvensandamal har Solvens 2 justering
skett motsvarade hela beloppet avseende forutbetalda
anskaffningskostnader.

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intikter

Avser forutbetalda kostnader och vérdering for solvensandamal
motsvarar vardering i finansiell redovisning.
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D.2 Information om foérsékrings-

tekniska avsdattningar

Tabell nedan ger en 6verblick for de forsakringstekniska avsattningarna per klass, samt

vardet av riskmarginal:

Forsakring

Férsakring Ansvars-  Ovrig motor- mot brand och Allmé&n

Sjukvards- avseende forsakring for fordons- annanskada ansvarighets-
Foérsakringstekniska avsattningar 2021 (Tkr) forsakring inkomstskydd ~motorfordon forsékring  pé egendom férsakring Totalt
Basta skattning premiereserver
Brutto 5413 1 16 760 44 937 31010 0 98122
Cederad fore avdrag for sannolikhet
for konkurs av aterforsakringsforetag. 1759 0 98 249 336 0 2442
Cederad inklusive avdrag for sannolikhet
for konkurs av aterforsakringsforetag 1759 0 98 249 336 0 2440
Netto 3654 1 16 663 44 689 30 674 0 95 681
Basta skattning skadereserver
Brutto 75143 2384 112 574 7554 94 824 5919 298 397
Cederad fore avdrag for sannolikhet
for konkurs av aterforsakringsforetag 12316 0 5539 -8 51130 0 68 977
Cederad inklusive avdrag for sannolikhet
for konkurs av aterforsakringsforetag 12 309 0 5536 -8 51104 0 68 943
Netto 62 834 2384 107 038 7562 43720 5919 229 455
Totala basta skattning Brutto 80556 2385 129334 52 491 125834 5919 396519
Totala basta skattning Netto 66488 2385 123700 52250 74394 5919 325136
Riskmarginal 7106 139 19 022 2108 4123 372 32870
Totala forsakringstekniska avsattningar Brutto 87 662 2524 148 357 54 599 129 957 6291 429 389
Totala forsakringstekniska avsattningar Netto 73594 2524 142723 54358 78 517 6291 358 006

Féljande homogena riskgrupper har identifierats vid berakning av reserverna:

Homogen Riskgrupp

Rapporterings klass

Hem Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Studenthem Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Villa Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Sakskada trafik Ansvarsforsakring for motorfordon

Personskada trafik

Ansvarsforsakring for motorfordon

Personskada trafik kapitalvarde inkomstférlust

Ansvarsforsakring for motorfordon

Delkasko

Ovrig motorfordonsférsakring

Vagn Ovrig motorfordonsférsakring
Olycksfall Sjukvardsforsakring

Barn Sjukvardsforsékring

Laneskydd Forsakring avseende inkomstskydd

Foretag egendom

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom

Foéretag ansvar

Allman ansvarighetsforsakring

Foretag trafik

Ansvarsforsakring for motorfordon
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Alla grupper &r valda utifrdn ett homogenitetstédnk nar det
géller risk, men med avvagning fér materialitet av riskerna.
Uppdelningen ar ocksa tankt utifran ett reservsattningsbehov.
Exempelvis innehdller gruppen Hem skadetyper som ar relativt
skilda, tex. stdld av elektronik eller cyklar samt rattskydd och
ansvarsskador. Beddmningen ar att de olika skadetyperna
skiljer sig aven reservsattningsmassigt, men inte i sa stor
utstrackning att det stor stabiliteten i berakningarna.

Trafik &r den mest ldngsvansade portfoljen, med betydelsen
att det &r den portfolj som tar l&ngst tid att slutreglera. Bolaget
har identifierat tre riskgrupper inom affarsgrenen trafik, Sakskador
trafik, Personskada Trafik och Personskada trafik kapitalvarde.
Den forsta gruppen Sakskador Trafik bestar framst av skador
dar ett annat férsakringsbolag skadereglerar sin kund men dar
Bolagets kund &r vallande. Sakskador inom Sakskador trafik har
kort tid till avslut. Personskada Trafik innefattar alla personskador
utom varaktig inkomstforlust. Den sista gruppen, Personskada
trafik kapitalvarde inkomstforlust, &r personskador som till viss
del kommer att betalas ut som livrénta. Generellt kan sdgas att
Personskada trafik kommer betalas ut innan Personskada trafik
kapitalvarde inkomstforlust. Bada grupperna ar langsvansade,
men den andra gruppen med tyngd langt fram i tiden.

Foretag-Trafik ar trafikforsékring for truckar som anvands av
ICA-butiker. Har kan olika former av skador uppkomma men
eftersom volymen ar begransad ingar samtliga skadorien
riskgrupp. Bolaget har &nnu inte reglerat nagon skada inom
denna riskgrupp.

Osdakerheterna i beddmningen av férsakringstekniska
avsattningar (FTA) berors eftersom de ar betydande for ett
vaxande bolag med en forhallandevis liten portfolj och manga
nya kunder. Den totala osakerheten i bedémningarna av FTA
berdaknande utifran Solvens 2 uppskattas vara 10%. For FTA
netto innebar det per utgangen av 2021-12-31 en potentiell
resultatpdverkan om 36 Msek. En annan osakerhet ar framtida
inflation. Generellt har Sverige befunnit sig i en langre tid av
1&g inflation om man tittar pd konsumentprisindex, men har
numera borjat narma sig Riksbankens mal pa 2%.

Forsakringstekniska avsattningar - Bokféring

Pa grund av att Bolaget ar relativt nystartat &r mangden
tidsseriedata vilken Bolaget kan gora reservberakningar pa
begransad. En omstandighet ar att komplexiteten ar lagre
eftersom den period som skadorna intraffat pa ar kort vilket
leder till att paverkan av regeléandringar, andringar i system
eller liknande problematik ar begransad.

Bolaget goér manatliga bokslut samt kvartalsvisa solvens-
berakningar med dartill hdrande solvensbalansrakning.

Ej intjdnade premier

Avséattningen for Ej intjdnade premier goérs maskinellt med
Pro Rata temporis metoden. Detta gors i systemet, redan nar
en forsakring accepteras av en kund.

Manatligen sker en kontroll av reservnivan for att sakerstélla
att berakningarna gett korrekt resultat.

Kvardréjande risker/Nivatillagg

Nivatilldgg berédknas pa premiereserven per produkt. Framtida
skadegrader tas fran bolagets tredrsplan, samt kostnadspaslag
frdn en normaliserad kostnadsprocent.

Skadereserv och IBNR

Reserverna for oreglerade skador analyseras och bestams vid
bergkning av IBNR. Data for de olika produkterna ar uppdelade
i homogena riskgrupper.

IBNR beréknas separat for de homogena riskgrupperna.
Per 2021-12-31 anvands framst vedertagna modeller som
born-huetter fergusson och Chain-ladder modeller fér
reservsattning. FOr senaste aret anvands, "Naiv Loss-Ratio metod”,
pa grund av att data for senaste aret ar volatilt och l&mpar
sig daligt for mer avancerade metoder. Manadsvis gors
beddmningar om uppnadd IBNR &r tillracklig for att tacka
framtida utveckling av skadorna.

Skadelivrantor
For tillfallet har bolaget inga skadelivréantor under utbetalning.

Skaderegleringsreserv

Denna reserv ska tacka framtida skaderegleringskostnader fér de
skadereserver som bolaget har. Vid berakning av denna reserv
maste hansyn tas till att den faktiska skaderegleringskostnaden
alltid innehaller uppskattningar av kostnader, t.ex. allokering av
IT-kostnader for skadeverksamheten. Det ar heller inte maojligt
att helt separera kostnadsuppskattningen per homogen
riskgrupp. Detta gor att oavsett val av metod kommer det bli
en forenkling.

For att berdkna skaderegleringsreserven anvands en metod
enligt féljande beskrivning:

Utgdngspunkt tas i en estimerad framtida skadereglerings-
kostnad fran bolagets tre-arsplan, for respektive riskgrupp, uttryckt
i procent av intjanad premie. Denna kostnad satts i relation till
forvantad skadegrad for riskgruppen. Den faktor som fas av
detta (skadebehandlingsfaktor) ar ett uttryck for hur stor
skaderegleringskostnaden i ultimo &r av skadekostnaden.

| nasta steg appliceras skadebehandlingsfaktorn pa
skadereserv samt berdknad IBNR. Eftersom de 6ppna skador
som redan ar rapporterade delvis redan har hanterats (och
alltsa dragit skaderegleringskostnad) antas de ha en lagre
framtida kostnad an ej rapporterade skador. Endast hélften av
skadereserven appliceras i berdkningen, men full IBNR reserv.

Bolaget har bade extern och intern skadereglering.
Eftersom aterforsakringskontrakten endast técker extern
skadereglering beréknas skaderegleringsreserven separat for
extern samt intern skadereglering.
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Aterkrav enligt aterférsikringsavtal

Bolaget bedriver forsékringsaffar med ett visst matt av risk.
For att reducera risken for Bolaget, har Bolaget skydd i form av
aterforsakring. Inga vasentliga foréndringar i Bolagets ater-
forsakringsprogram har genomférts under verksamhetsaret 2021.

For XL-aterforsakring finns en aterforsakringspremie som
tjdnas in under respektive kontrakts riskperiod. Berdkningen av
premiereserven grundas pa respektive kontraktsvillkor. Pa det
Quota avtal Bolaget har sker premieintjaningen parallellt med
direktférsakringspremiens intjaning.

Aterforsakrarnas andel av skadereserverna &r for skador
intraffade fram till det aktuella arets slut. For kvotaterforsakring
appliceras kvot % pa skadebetalningar, skadereserv samt
IBNR reserv. For XL-aterférsakring ar endast en cedering av
skadekostnad for rapporterade och reservsatta skador aktuell
om skadekostnaden for en enskild skada eller en stérre
handelse med manga skador, 6vergar sjalvbehallet for
kontraktet. For skadereserven skulle detta beraknas direkt vid
kunskap om att skadan eller handelsen 6vergar sjalvbehallet.
For IBNR bokas normalt ingen andel for XL-aterforsakring.

Ett av Bolagets XL kontrakt innehaller ett s k. aggregerat
maximalt sjélvbehall. Det innebaér att for denna affar ar
Bolagets totala sjalvbehall begransat per riskar. For detta
kontrakt berdknas aterforsakrarnas andel som den del av
summan av skadebetalningar, skadereserv samt IBNR reserv,
som gar dver sjalvbehallet. Aterférsakrarna betalar Bolaget
endast efter att skadeutbetalning och avrakning skett.

Férsakringstekniska avsattningar - Solvensbalansrdakningen

For att ga fran de for finansiell redovisning beraknade reserverna

till solvenskapitalkravet gors ett antal berdakningar. De bokférda
reserverna ar bokférda utan ndgon marginal da det antas vara
ej diskonterat basta skattning utan riskmarginal.

Kostnadspaslag for Premiereserv

Samma kostnadspaslag som for berdkningen av nivatillagg
anvands vid framtagande av framtida kassaflode for framtida
kostnader i premiereserven.

Diskontering av kassafldden for premiereserv och totala
reserver for skadorna

Diskonteringen gors pa de arliga kassaflodena enligt
vedertagna metoder.

Anvanda rantekurvor ar de samma som EIOPA publicerar
vid varje berakningstidpunkt. Bolaget har endast utbetalningar
i svenska kronor (SEK).

Riskmarginal

Riskmarginalen skattas med en blandning av Metod 1 och
Metod 2 (beskrivna i Eiopas riktlinjer for vardering av forsékrings-
tekniska avsattningar). Metod 1 anvands de tva forsta tva
framtida aren, alltsa att har raknas solvenskapitalkravet i detalj

utan férenkling. Metod 2 anvands fran ar 3 och framat, alltsa
att solvenskapitalkravet for varje framtida ar berdknas utifran
kvoten mellan béasta skattning under det framtida aret och
béasta skattning for ar 2. De uppskattningar som gjorts for
framtida kassafldden i dvriga reservberakningar, anvands for
att berakna framtida basta skattningar i bade Metod 1 och 2.

P4 sa satt beraknas kapitalkrav framat, varpa ett avkastningskrav
(6%) appliceras. Hela resultatet nuvardesberdknas med riskfri
ranta.

Motiveringen till de anvdnda metoderna &r att bolaget ar
i kraftig tillvaxt och har samtidigt relativt kort historik. Samtidigt
har bolaget ldg marknadsrisk eftersom alla tillgdngar sitter pa
bankkonton. Det gor att vid varderingsar 3 finns nasta bara
reservrisk kvar som driver kapitalkravet. Motiveringen till att
anvanda metod 2 for alla ar bortom ar 2 &r att avtrappningen
av reserverna anses val spegla minskningen av risk i bolaget,
alltsa kan Metod 2 anvandas.

Aterforsikring och risk for betalningsinstillelse

Vid framtagande av cederad skade- och premiereserv gors
ocksa ett avdrag for sannolikheten att aterforsakringsbolaget
gor konkurs och staller in betalningarna. Avdraget innebar att
netto-reserverna okar ndgot.

En mindre férenkling i dessa berakningar ar ett antagande
att alla aterforsakrare har "A” rating. | sjélva verket ar den lagsta
tilldtna ratingen for aterférsakrarna "A” rating och bland
kontrakten finns aterforsakringsbolag med hogre rating, men
det antas att forenklingen har forsumbar effekt.

Forsakringstekniska avsattningar - Kontraktsgranser

Generellt har Bolaget endast ettariga forsakringar. Ett undantag
ar Laneskydd samt Olycksfall vars kontrakt [6per manadsvis.

Forsakringstekniska avsattningar - Data

Bolaget har god tillgéng till detaljerad information om
forsakringskontrakt samt rapporterade skador. Grundkallan till
data &r forsakringssystemet i2i.

Forsakringssystemet i2i innehaller en skademodul och
lagrar data i en underliggande databas. Generellt fungerar
forsakringssystemet i2i val dven om det finns differenser mellan
data som anvands for analys och bokslutsdata. Det ar framst
skador som innehaller ett vallande som &r problematiska,
dvs. klasserna Trafik samt Vagn. Differenserna beddms inte
vara materiella men skapar en osakerhet i data da man vill
kunna stdmma av mot bokforda tal for att se att data &r
relevant och fullstdndig. For att sékerstélla god datakvalitet
genomfors I6pande avstdmningar mellan analysdata och
bokforingsdata. | det fall avvikelser uppstar utreds dessa och
korrigeras. Analysdata fran i2i justeras sa att de stammer med
de bokférda talen. Aven i val av berdkningsmetod beaktas
detta for de klasser dar dessa differenser finns for att det inte
ska fa en direkt paverkan pa reservsattningen.
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D.3 Andra skulder

Bolagets skulder redovisas i finansiell redovisning till anskaffnings-
varde. Varderingen av Bolagets andra skulder per kategori vid
utgdngen av perioden beskrivs i tabellen nedan. Darutéver ges
i avsnittet om tilldmpade varderingsprinciper en forklaring per
kategori till de skillnader foretaget tillampar vid vardering for
de olika andamalen.

Finansiell Omklassificering for Solvens Il Solvens Il Varderings-
Skulder (Tkr) redovisning  Solvens Il - andamal - justeringar - vardering princip
Skulder 79720 0 0 79720 1)
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 148 214 -95183 0 53030 2)
Andra avsattningar 0 0 0 0 3)
Summa 227933 -95183 0 132750

Skulder

Skulder redovisas till det belopp som férvantas utbetalas for
att dtagandet ska uppfyllas. Vardering for solvensandamal
motsvarar vardering i finansiell redovisning.

Upplupna kostnader och forutbetalda intaker

Upplupna kostnader varderas till det dtagande som beréknas ska
uppfyllas. Forutbetalda intdkter avser premier dar forsakringens
startdag ej passerats. Vid vardering for solvensédndamal har
justering skett for fordringar dar startdag ej passerats om
-95 183 Tkr. Detta avser vid balansdagen fakturerade premier
som ej forfallit till betalning och dar férsakringens startdag ej
passerats.

D4 Alternativa metoder
for vardering

Bolaget har inga tillgdngar som har alternativa metoder for
vardering.

D.5 Ovrigt om vérdering

Finns inget ytterligare att tilldagga om vardering.

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2021 31



E. Finansiering

E.1 Kapitalbas

Finansiell planering och hantering av kapitalbasen

Bolagets finansiella planeringsprocess sakerstaller kopplingen
mellan riskaptit, riskprofil och kapitalbehov. Prognoser framtagna
i den finansiella planeringen ligger till grund for berdkning av
kapitalkrav och kapitalbas och darmed for att faststalla en
finansieringsplan pa medelldng sikt. Bolaget tilldmpar strategiska
planer med en planeringshorisont pa tre ar, arliga planer samt
rullande prognoser vid tre tillféllen per &r. Prognoser och
scenarioanalyser framtagna i ORSA anvands som underlag
for dvervdganden i de strategiska planerna.

Inom ramen for planeringsprocessen sakerstalls att risker
som har materiell pdverkan pa resultat- och balansrékning ar
identifierade, utvarderade, hanterade och kontrollade samt att
det finns tillrackligt med kapital i forhallande till de inneboende
riskerna i verksamheten.

Bolaget sakerstéller en effektiv kapitalhantering och en sund
riskhantering genom att I6pande sékerstélla tillracklig kapitalniva.
Enligt Bolagets Riskpolicy ska kapitalbasen inte understiga 130%
av solvenskapitalkravet dar det regulatoriska kravet ar 100%.
Om det foreligger en risk for bristande uppfyllelse av solvens-
kapitalkrav ska ledningen omedelbart analysera huruvida
bristen ar temporér eller permanent. Finner man att bristen
beddms vara permanent och en reell risk foreligger for
bristande uppfyllelse ska dtgardsplan upprattas.

Innan kapitaltillskott erhalls ska Bolaget sékerstalla att
det uppfyller regelverksmassiga krav och far tillgodoréknas
i kapitalbasen i den utstrackning det &r tankt. CFO ansvarar for
att sékerstalla att kapitaltillskottet far den forvantade effekten
och féljer befintliga regelverk. Koncernbidrag antas tacka
underskott och aterstélla kapitalbasen.

Kapitalbasens struktur

Bolagets kapitalbas bestar av Eget Kapital justerat for
immateriella tillgdngar, forutbetalda anskaffningskostnader
och justeringar relaterade till férsakringstekniska avsattningar.

Tillgangligt kapital (Tkr) 2021 2020
Eget Kapital 325703 280478
- Immateriella tillgdngar -37526  -34898
- Forutbetalda anskaffningskostnader -54243  -51526
- Diskontering och Riskmarginal 60 754 50781
Tillgéngligt kapital 294 688 244834

Det belopp av tillgangligt kapital som far medréaknas i kapital-
basen for att tacka solvenskapitalkravet uppgar vid utgangen
av perioden till 294 688 Tkr. Detta bestar i sin helhet av
primarkapital och den del som far medraknas for att tacka
minimikapitalkravet uppgar till 294 243 Tkr. Relationen mellan
Bolagets tillgangliga kapital och dess kapitalbas fér tackning
av solvens- samt minimikapitalkrav framgar av tabellen nedan:

Tillgéngligt Till- Kapitalbas Kapitalbas
kapital och gdngligt  forsolvens- fér minimi-
kapitalbas (Tkr) Tier kapital kapitalkrav kapitalkrav
Aktiekapital 1 35000 35000 35000
Avstamningsreserv 1 259243 259243 259243
Uppskjuten skattefordran 3 445 445 0
Summa 294 688 294 688 294243

I enlighet med regelverket far kapital i Tier 1 medraknas i sin
helhet for tadckning av solvenskapitalkravet. For berdkning av
kapitalbasen for att tacka minimikapitalkravet gors justering
av uppskjuten skattefordran vilken darmed ej ingar i kapitalbasen.
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E.2 Solvenskapitalkrav
och minimikapitalkrav

Solvenskapitalkravet &r den minsta storlek pa det medréknings-
bara kapitalet som kravs for att foretaget med 99,5 % sannolikhet
ska ha kapital under de kommande tolv manaderna som técker
vardet av dtagandena gentemot forsakringstagarna.

Bolagets kapitalmal for verksamheten beslutas av styrelsen
arligen. Kapitalmalet ingar i en av styrelsen beslutad framat-
blickande kapitalplan som baseras pa Bolagets affarsplan.
Kapitalsituationen féljs upp och analyseras kontinuerligt under
verksamhetsaret enligt faststéllda processer.

Solvenskapitalkravet ar beraknat i enlighet med regler for
standardformel. Kapitalbasen uppgar vid utgdngen av perioden
till 294 688 Tkr (244 834 Tkr) och Solvenskapitalkravet ar
198 539 Tkr (176 886 Tkr). Solvenskapitalkravet beraknas i enlighet
med standardmodellen och solvenskvoten uppgar vid utgangen
av aret till 148% (138%). Bolagets solvenskapitalkrav har 6kat
med 12% under 2021 till f6lj av hogre volymer vilket framst
paverkar Bolagets sakforsakringsrisk. Skadeforsakringsrisk har
Okat i takt med den 6kade affarsvolymen, framforallt inom
motorfordonsférsakring.

Bolagets solvenskapitalkrav och minimikapitalkrav vid arets
utgdng framgéar av nedanstdende tabell:

Riskkategori (Tkr) 2021 2020
Marknadsrisk 26 647 19383
Personrisk 27536 23581
Sakférsakringsrisk 149433 135114
Kreditrisk 23213 21961
Livforsakringsrisk 0 0
Immateriell risk 0 0
Diversifikation -51350 -43 046
Bas solvenskapital krav 175479 156994
Operationell risk 23061 19 892
Solvenskapital krav 198539 176 886
Minimum kapital krav 83323 74 248
Kapitalbas 294 688 244834
Solvenskvot 148% 138%

Bolagets solvenssituation vid slutet av respektive ar framgar
av nedan tabell:

Solvenssituation (Tkr) 2021 2020 2019 2018 2017
Kapitalbas 294 688 244 834 219 380 204 679 196 049
Solvenskapitalkrav 198 539 176 886 146 046 121 894 93 656
Minimikapitalkrav 83323 74 248 56 375 50 095 36044
Solvenskvot 148% 138% 150% 168% 209%
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Férvantade solvenskapitalkrav under planeringsperioden

| Bolagets affarsplaneringsprocess ingar att arligen uppdatera
en tredrig prognos och anvands som ett framtida basscenario
i ORSA-processen for berakning av forvantade solvenkapitalkrav.
De férvantade solvenskapitalkrav for prognosperioden
2022-2024 framgar i nedan tabell:

Overgang mellan Eget kapital

och Kapitalbas (Tkr) 2022 2023 2024
Marknadsrisk 24240 30358 34194
Personrisk 28 347 32929 36 946
Sakférsakringsrisk 173 601 187 924 202 887
Motpartsrisk 22 373 22 330 22286
Livférsakringsrisk 0 0 0
Immateriell risk 0 0 0
Diversifikation -51206 -58 890 -64777
Bas solvenskapital krav 197 355 214 652 231536
Operationell risk 25729 28 688 31416
Solvenskapital krav 223084 243 340 262 952

E.3 Anvandning av
undergruppen for
durationsbaserad
aktiekursrisk vid berdk-
ning av solvenskapital-
kravet

Ingen forandring jamfort med foregdende verksamhetsar.
Bolaget anvander inte ndgon undergrupp fér durationsbaserad
aktiekursrisk vid berdkning av solvenskapitalkravet.

E 4 Skillnader mellan
standardformeln och
anvdnda interna
modeller

Bolaget anvander inte ndgon intern modell, berakning sker
utifrén standardformeln.

E.5 Overtréidelse av
minimikapitalkravet och
solvenskapitalkravet

Ingen overtradelse av minimikapitalkravet eller solvens-
kapitalkravet har skett under rapporteringsperioden. | handelse
av Overtradelse av Bolagets toleransnivaer av solvenskapitalkrav
finns dokumenterade och av styrelsen beslutade foérdefinierade
atgarder.

E.6 Ovrig information

Bolaget har ingen 6vrig materiell information att lamna
gallande solvens- och minimikapitalkrav.
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Bilaga 1 - Kvantitativa rapporteringsmaillar
$.02.01: Balansrakning

Vardet av lagstadgad
Solvens ll-varde v'ag &

redovisning
Tillgangar C0010 C0020
Goodwill R0O010
Forutbetalda anskaffningskostnader R0020 54 242 889
Immateriella tillgangar R0O030 0 37 525 906
Uppskjutna skattefordringar R0040 445 304 445 304
Overskott av pensionsférmaner R0O050 0|0
Materiella anlaggningstillgangar som innehas for eget bruk R0O060 0|0
Placeringstillgangar (andra &n tillgdngar som innehas for index- och fondférsakringsavtal) R0070 0 0
Fastighet (annat dn for eget bruk) R0O080
Innehav i anknutna foretag, inklusive intressebolag R0090
Aktier R0O100 0 0
Aktier — borsnoterade RO110
Aktier —icke borsnoterade R0120
Obligationer R0O130 0 0
Statsobligationer R0140
Foretagsobligationer R0O150
Strukturerade produkter R0O160
Vardepapperiserade lan och 1an med stéllda sdkerheter R0170
Investeringsfonder R0180
Derivat R0O190
Banktillgodohavanden som inte ar likvida medel R0200
Ovriga investeringar R0O210
Tillgangar som innehas for index-reglerade avtal och fondférsakringsavtal R0220
Lan och hypotekslan R0230 0 0
Lan pa forsakringsbrev R0240
Lan och hypotekslan till fysiska personer R0250
Andra Ian och hypotekslan R0260
Fordringar enligt aterforsakringsavtal fran: R0270 71382 873 78 360 251
Skadeforsakring och sjukforsakring som liknar skadeforsakring R0280 71382 873 78 360 251
Skadeforsakring exklusive sjukforsakring R0290 57 314 894 60 957 879
Sjukforsakring som liknar skadeférsakring R0O300 14 067 978 17 402 372
Livforsakring och sjukforsakring som liknar livforsakring, exklusive sjukférsakring samt RO310 0 0
index- och fondforsakringsavtal
Sjukforsakring som liknar livforsakring R0320 0
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$.02.01: Balansrakning

Tillgangar

Goodwill

Forutbetalda anskaffningskostnader
Immateriella tillgangar

Uppskjutna skattefordringar
Overskott av pensionsférmaner

Materiella anlaggningstillgangar som innehas for eget bruk

R0O010
R0020
R0O030
R0O040
R0O050
R0O060

Placeringstillgangar (andra &n tillgangar som innehas for index- och fondférsakringsavtal) R0070

Fastighet (annat dn for eget bruk)

Innehav i anknutna foretag, inklusive intressebolag

Aktier
Aktier — borsnoterade
Aktier —icke borsnoterade
Obligationer
Statsobligationer
Foretagsobligationer
Strukturerade produkter

Vardepapperiserade lan och 1an med stéllda sdkerheter

Investeringsfonder
Derivat

Banktillgodohavanden som inte ar likvida medel

Ovriga investeringar

Tillgangar som innehas for index-reglerade avtal och fondférsakringsavtal

Lan och hypotekslan
Lan pa forsakringsbrev

Lan och hypotekslan till fysiska personer

Andra Ian och hypotekslan

Fordringar enligt aterforsakringsavtal fran:
Skadeforsakring och sjukforsakring som liknar skadeforsakring
Skadeforsakring exklusive sjukforsakring
Sjukforsakring som liknar skadeférsakring
Livforsakring och sjukforsakring som liknar livforsakring, exklusive sjukférsakring samt

index- och fondforsakringsavtal

Sjukforsakring som liknar livforsakring

RO080
R0O090
R0O100
RO110
R0O120
RO130
R0140
RO150
RO160
R0O170
R0O180
R0O190
R0200
R0210
R0220

R0230
R0240
R0250
R0260
R0270
R0280
R0290
R0O300

R0O310
R0320

Solvens ll-varde

Vardet av lagstadgad

redovisning
C0010 C0020
54 242 889
0 37 525 906
445 304 445 304
0[0
0[0
0 0
0 0
0 0
0 0
71382 873 78 360 251
71382 873 78 360 251
57 314 894 60 957 879
14 067 978 17 402 372
0 0
0
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Ovriga forsakringstekniska avsattningar
Eventualforpliktelser
Andra avsattningar an forsakringstekniska avsattningar
Pensionsataganden
Depaer fran aterforsékrare
Uppskjutna skatteskulder
Derivat
Skulder till kreditinstitut
Andra finansiella skulder @n skulder till kreditinstitut
Forsakringsskulder och skulder till formedlare
Aterforsakringsskulder
Skulder (leverantorsskulder, inte forsakring)
Efterstéllda skulder
Efterstallda skulder som inte ingar i primarkapitalet
Efterstallda skulder som ingar i priméarkapitalet
Ovriga skulder som inte visas ndgon annanstans
Summa skulder
Belopp med vilket tillgangar 6verskrider skulder

R0O730
R0O740
R0O750
R0O760
R0O770
R0O780
R0O790
R0O800
R0O810
R0820
RO830
R0840
RO850
R0O860
R0O870
R0O880
R0OS00
R1000

21279779 21279779
11 837 423 11 837 423
12127 011 12127 011
0 0

87 505 726 182 689 184
562 139 012 946 512 482
294 687 944 325702 789
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S.05.01: Premier, ersattningar och kostnader per affarsgren

Premieinkomst
Brutto — direkt forsakring
Brutto — mottagen proportionell dterférsakring
Brutto — mottagen icke-proportionell dterférsakring
Aterforsikrares andel
Netto
Intjénade premier
Brutto — direkt forsakring
Brutto — mottagen proportionell dterférsakring
Brutto — mottagen icke-proportionell dterférsakring
Aterforsikrares andel
Netto
Intréffade skadekostnader
Brutto — direkt forsakring
Brutto — mottagen proportionell dterférsakring
Brutto — mottagen icke-proportionell dterférsakring
Aterforsikrares andel
Netto
Andringar inom dvriga avsattningar
Brutto — direkt forsakring
Brutto — mottagen proportionell dterférsakring
Brutto — mottagen icke-proportionell dterférsakring
Aterforsikrares andel
Netto
Uppkomna kostnader
Administrativa kostnader
Brutto — direkt férsakring
Brutto — mottagen proportionell dterfrsakring

Brutto — mottagen icke-proportionell dterforsakring

Aterforsakrares andel
Netto
Kostnader fér kapitalférvaltning
Brutto — direkt férsakring
Brutto — mottagen proportionell dterfrsakring

Brutto — mottagen icke-proportionell dterforsakring

Aterforsakrares andel
Netto
Kostnader fér skadereglering
Brutto — direkt férsakring
Brutto — mottagen proportionell dterfrsakring

Brutto — mottagen icke-proportionell dterforsakring

Aterforsakrares andel
Netto
Anskaffningskostnader
Brutto — direkt férsakring
Brutto — mottagen proportionell dterfrsakring

Brutto — mottagen icke-proportionell dterforsakring

Aterforsakrares andel
Netto
Omkostnader
Brutto — direkt férsakring
Brutto — mottagen proportionell dterfrsakring

Brutto — mottagen icke-proportionell dterforsakring

Aterforsakrares andel

RO110
R0120
RO130
R0140
R0200

R0210
R0220
R0230
R0240
R0300

R0310
R0320
R0330
R0340
R0400

R0410
R0420
R0430
R0440
RO500
R0550

R0610
R0620
R0630
R0640
RO700

R0710
R0720
R0730
R0740
RO800

R0810
R0820
R0830
R0840
R0900

R0910
R0920
R0930
R0940
R1000

R1010
R1020
R1030
R1040

Sjukvardsférsakring

Direkt férsdkring och mottagen proportionell aterférsikring

Forsakring avseende
inkomstskydd

Ansvarsforsakring for
motorfordon

Ovrig
motorfordonsforsakring

Forsakring mot brand och
annan skada pa egendom

Allméan ansvarsforsakring

Total skadeforsakringsforpliktelse

€0040 €0050 €0070 €0080
89237 145] 30 965 317] 104 352 962 328 325 491 243 756 194] 7668 255] 804 305 364
0
0
12 223485 35 660 790
77013 660 30 965 317] 103 435 666 326 212 203 224 694 474] 6323 255] 768 644 575
85520 747] 30 960 825] 112 043 384] 298 326 901 | 234 088 201 7754 703] 768 694 762
0
0
20599 942 35 558 556
74970 717] 30 960 825 111184 202| 296 155 499 [ 213 488 260 6376 703 733 136 205
39 221 021] 2298 343] 92 625 382] 159 335 081 125859 615] 3613 016] 422 952 458
0
0
8106 884
31802 405] 2298 343 93 071 306] 159 805 036 124 255 468 3613016] 414 845574
[ [ [ [ [ [ 0
0
0
0
0 0 0 0 0 0 0
40393 715 20268 739 44317 246 106 036 592 77230 198 2431761 290 678 251
6886 158] 1276 846] 6578 548] 17516 053] 13228 463 333 073] 45819 141
0
0
1928582
4957576] 1276 846 6578 548 17516 053] 13228 463 333 073] 43 890 559
[ [ [ [ [ [ 0
0
0
0
o] o] o] o] o] o] 0
11588733 1011581] 9932 222] 14 482 905 18250 771] 1582592 56 848 805
0
0
24
11588733 1011581 9932 198] 14 482 905 18250 771 1582592 56 848 781
18381371 16 062 946 18202 057 48 464 827] 27701 082] 329 149] 129 141431
0
0
0
18381371 16 062 946 18202 057 48 464 827 27701082 329 149 129 141431
5466 035] 1917 366] 9 604 444] 25572 807 18 049 882 186 946] 60 797 481
0
0
0
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Netto R1100 5466 035 1917 366 9 604 444 25572 807 18 049 882 186 946 60 797 481
Ovriga kostnader R1200 2601 188
Totala kostnader R1300 293279 439
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S.17.01: Forsdkringstekniska avsattningar, skadeforsadkring

Direkt forsakring och mottagen proportionell aterforsékring

Total
Sjukvardsférsakring Forfakrlng BT ey Ovrig motorfordonsforsikring R mot.brand oG Allmén ansvarsférsakring skadeforsakringsforpliktelse
inkomstskydd motorfordon annan skada pa egendom
C0020 C0030 C0050 C0060 C0080 C0090 C0180
Forsakril i attni cl som helhet R0010
Direkt forsakring R0020
Beviljad proportionell dterférsikringsverksamhet RO030
Beviljad icke-proportionell aterférsakring RO040
Totala medel som kan éterkrévas enligt Gterférsékring/ frén specialféretag och finansiell
aterférsdkring efter anpassning for férvintade férluster till féljd av motpartsfallissemang RO050
associerat med dterférsékring som helhet 0
Forsakril i attni cl som av bista ing och ri:
Basta skattning
Premieavsattningar
Brutto — totalt R0O060 5413 069 1435 16 760 142 44937213 31009 843 0 98 121 702
Brutto — direkt forsakring R0070 5413 069 1435 16 760 142 44937213 31009 843 0 98 121 702
Brutto — mottagen proportionell aterférsakring RO080 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — mottagen icke-proportionellt &terférsékring R0O090
Totala medel som kan Gterkrévas enligt Gterférsdkring/ frén specialféretag och finansiell RO100 1759 490 0 97 645 248 637 335748 0 2441521

Gterforsdkring fére anpassning for férvintade férluster till féljd av motpartsfallissemang
Medel som kan &terkravas enligt aterforsékring (utom specialféretag och finansiell

RO110

aterforsakring) fore anpassning for férvéntade forluster 1759 490 0 97 645 248 637 335748 0 2441521
s " s e " P, R0120
Medel som kan aterkravas fran specialféretag fore anpassning for forvantade skulder 0 0 0 0 0 0 0
Medel som kan &terkrévas enligt finansiell aterférsékring fore anpassning fér forvintade RO130
skulder 0 0 0 0 0 0 0
Totala medel som kan Gterkrévas enligt Gterférsdkring/ frén specialféretag och finansiell RO140 2440300
Gterforsdkring efter anpassning for férvintade férluster till féljd av motpartsfallissemang 1758 610 0 97 596 248 513 335581 0
Basta skattning av premieavsattningar netto RO150 3 654 459 1435 16 662 545 44 688 700 30 674 263 0 95 681 402
Skadeavsattningar
Brutto — totalt RO160 75 143 070 2383 844 112574 076 7553776 94 824 067 5918 591 298 397 425
Brutto — direkt forsakring RO170 75 143 070 2383 844 112574 076 7553776 94 824 067 5918 591 298 397 425
Brutto — mottagen proportionell aterférsakring RO180 0 0 0 0 0 0
Brutto — mottagen icke-proportionellt &terférsékring R0190
Totala medel som kan Gterkrévas enligt Gterférsdkring/ fran specialféretag och finansiell R0200 12315526 0 5539 246 -7767 51130 056 0 68 977 061
Gterforsdkring fére anpassning for férvintade férluster till féljd av motpartsfallissemang
Medel som kan aterkravas enligt aterforsékring (utom specialforetag och finansiell R0210
aterforsakring) fore anpassning for férvéntade forluster 12315526 0 5539 246 -7767 51130056 0 68 977 061
s " s e " P, R0220
Medel som kan aterkravas fran specialféretag fore anpassning for forvantade skulder 0 0 0 0 0 0 0
Medel som kan &terkréavas enligt finansiell aterférsékring fore anpassning fér forvintade R0230
skulder 0 0 0 0 0 0 0
Totala medel som kan Gterkrévas enligt Gterférsdkring/ frén specialféretag och finansiell R0240 68942 573
Gterforsdkring efter anpassning for férvéintade férluster till féljd av motpartsfallissemang 12 309 368 0 5536 477 -7763 51 104 491 0
Basta skattning av skadeavsattningar netto RO250 62 833 702 2383844 107 037 599 7 561 539 43 719 577 5918 591 229 454 852
Bista skattning totalt - brutto R0260 [ 80 556 139 2385 279] 129 334 218] 52490 989 125833 911] 5918 591 396 519 127]
Bista skattning totalt - netto R0270 | 66 488 160 2385279 123 700 145] 52 250 239 74393 839 5918 591 325 136 254]
Riskmarginal R0280 [ 7105 624] 138 902] 19022 377] 2107 704] 4123 183] 372156] 32 869 946]
Belopp angsa for forsakril
Férsdkringstekniska avsdttningar som helhet R0290 0 0 0 0 0 0 0
Bdsta skattning RO300 0 0 0 0 0 0 0
Riskmarginal RO310 0 0 0 0 0 0 0
Forsakringstekniska avsattningar - totalt
Forsdkringstekniska avsdttningar — totalt R0320 87 661 763 2524181 148 356 595 54 598 693 II 129957 094 6290 747 429389 073
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Totala medel som kan Gterkrévas enligt Gterforsdkrin I/ frén specialféretag och fi iell RO330 14 067 978 0 5634073 240750 51440071 0 71382873
dterférsdkring efter anpassning for férvéintade férluster till féljd av motpartsfallissemang — totalt
Férsdkringstekniska avsdttningar minus medel som kan Gterkrévas enligt Gterférsékring/ frén

o N o L R0340 73593785 2524181 142 722 522 54 357 943 78 517 022 6290 747 358 006 200
specialféretag och finansiell Gterférsékring — totalt
Affarsgren: vidare fo ing (h riskgrupper)
Premieavsiittningar — totalt antal homogena riskgrupper RO350 | 2] 1] 1] 1] 2] 1]
7 — totalt antal t riskgrupper RO360 | 2] 1] 3] 2 4] 1]
for basta sk ing av premi Attningar (brutto)
Kassautfléden
Framtida férmaner och fordringar R0370 | 4268 448 514] 13222 105] 33 667 888] 23999 177] o] 75 158 131]
Framtida kostnader och andra kassautflsden RO380 | 1144 621 921] 3538037 11269 325 7010 666 of 22 963 570|
Kassainflode
Framtida premier R0390 0 0 0 0 0 0 0
P, . s " PR . . R0400
Andra kassainfloden (inkl. medel som kan aterkrévas fran rdddning och subrogation) 0 0 0 0 0 0 0
for basta sk ing av skad Attningar (brutto)
Kassautfléden
Framtida férmaner och fordringar RO410 | 75 143 070] 2383 844] 112574 076] 7553 776] 94 824 067 5918 591 298 397 425]
Framtida kostnader och andra kassautflsden R0420 | of of of off of of o]
Kassainflode
Framtida premier R0430 0 0 0 0 0 0 0
. X s N PR . RO440
Andra kassainfloden (inkl. medel som kan aterkrévas fran rdddning och subrogation) 0 0 0 0 0 0 0
Procent av bista bruttoskattning som beraknats med hjalp av approximationer RO450 | o] o] o] o o] o]
Basta skattning som omfattas av Gvergangshestammelser for rantesatsen RO460 [ | | | o | | |
Forsakringstekniska avsattningar utan Gvergangsbestammelser for rantesats R0470 | | | | off | | |
Basta skattning som omfattas av volatilitetsjustering R0480 0 0 0 0 0 0 396 519 127
R . L S . s . R0490
Forsakringstekniska avsattningar utan volatilitetsjustering och utan andra Gvergangsbestdmmelser 80 556 139 2385279 129334 218 52 490 989 125833 911 5918 591 396 519 127
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S.19.01: Skadeforsakringsersattningar

Select triangle: | 1: 1 and 13 Medical expense insurance, SEK, 1: Original currency

Utbetalda forsakringsersattningar brutto (ei ackumulerade)

(absolut belopp)
Utvecklingsar Under innevarande Summan av ar
Ar 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 &+ ar (ack lerad)
Foregdende
0 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 1111969 1980578 2784218 1179 486 744 484 380715 380715 8181450
N-4 1642 586 3711764 2830560 1232733 764 604 764 604 10182 247
N-3 2190730 3933527 3023319 2293551 2293551 11441127
N-2 3429894 5676 801 5249 708 5249 708 14 356 403
N-1 5102 728 7430943 7430943 12533671
N 5887 700 5887 700 5887 700
Totalt 22007 221 62 582 597
Ersattning fran aterforsékring (ei ackumulerad)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Under innevarande Summan av ar
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 &+ ar (ack lerad)
Prior [ 0 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 0 0 0 0 0 0 0 0
N-4 0 0 0 0 0 0 0
N-3 16 273 14 555 11989 73 235 73 235 116 052
N-2 66 219 215 540 135 664 135 664 417 422
N-1 391 040 802 552 802 552 1193 592
N 724 401 724 401 724 401
Totalt 1735852 2451 467
Utbetalda ersattningar netto (ei ackumulerade)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Under innevarande Summan av ar
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 &+ ar (ack lerad)
Prior [ 0 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2020 42



N-7 0 0 0 0 0 0 0] 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 1111969 1980578 2784218 1179 486 744 484 380 715 380715 8181 450
N-4 1642 586 3711764 2 830560 1232733 764 604 764 604 10 182 247
N-3 2174457 3918972 3011330 2220316 2220316 11325075
N-2 3363675 5461262 5114 044 5114 044 13938981
N-1 4711688 6628 391 6628 391 11340079
N 5163 299 5163 299 5163 299
Totalt 20271370 60131131
Odiskonterad basta skattning av skadeavsattningar brutto
(absolut belopp)
Utvecklingsar Arets slut
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15&+ (disk ade data)
Prior | 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 13 663 572 3928 345 1551261 737437 437 251 367 693 364 748
N-4 14 589 391 6983 996 3729709 723321 1464 485 1444 552
N-3 17 567 594 11192 527 5126923 3368949 3352348
N-2 21627 380 17 334 052 11 863 842 12 114 530
N-1 29020726| 21458889 21980762
N 34901 635 35886 130
Totalt 75 143 070
Odiskonterad bésta skattning av skadeavséattningar — krav enligt dterforsakringsavtal
(absolut belopp)
Utvecklingsar Arets slut
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15&+ (disk ade data)
Prior | 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 0 0 0 0 0 0 0
N-4 0 0 0 0 0 0
N-3 164 955 195 755 184 366 111132 130335
N-2 1792 641 1577102 1441438 1742134
N-1 3779373 2976 821 3509103
N 6694 218 7786 767
Totalt 13 168 339
Odiskonterad basta skattning av skadeavsattningar netto
(absolut belopp)
Utvecklingsar Arets slut
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 158&+ (disk ade data)
Prior | 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2020 43



N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0] 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 13 663 572 3928 345 1551261 737437 437 251 367 693 364 748
N-4 14 589 391 6983 996 3729709 723321 1464 485 1444 552
N-3 17 402 639 10996 772 4942 557 3257818 3222014
N-2 19 834 739 15 756 950 10422 403 10 372 396
N-1 25241353 18 482 067 18 471 658
N 28207 417 28 099 363
Totalt 61974731
Rapporterade men ei reglerade skador brutto (RBNS)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Arets slut
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15&+ (disk ade data)
Prior | 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 5374511 1712989 1451635 709 724 300 244 332394 329732
N-4 3322657 2930199 923 984 595 848 235 000 231802
N-3 6 041 865 3868199 2647 235 893 046 888 645
N-2 9197 558 7 758 594 3299 740 3370657
N-1 12 054 993 7817651 8010681
N 13037 871 13383 073
Totalt 26214 591
Ranporterade men ei reglerade skador avseende aterforsdkring (RBNS)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Arets slut
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 158&+ (disk ade data)
Prior | 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 0 0 0 0 0 0 0
N-4 0 0 0 0 0 0
N-3 17 450 167 548 126 777 137277 160 998
N-2 231133 503 165 398 283 481 367
N-1 949 706 1788 149 2107 885
N 4086 039 4752913
Totalt 7503 163
Ranporterade men ei reglerade skador netto (RBNS)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Arets slut
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15&+ (disk ade data)
Prior | 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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N-11
N-10
N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0]
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0

5374511 1712989 1451635 709 724 300244 332394

3322657] 2930199 923984 595 848 235 000

6024415 3700651 2520458 755 769

8966425|  7255430] 2901458

11105287 6029502
8951832

o|o|o|ofo]|o

329732
231802
727 647
2 889 290
5902 796
8630 160
Totalt 18711427
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S.19.01: Skadeforsakringsersattningar

Select triangle: | 2:2 and 14 Income protection insurance, SEK, 1: Original currency

Utbetalda forsakringsersattningar brutto (ei ackumulerade)

(absolut belopp)
Utvecklingsar Under innevarande Summan av ar
Ar 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 &+ ar (ack lerad)
Foregdende
0 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 0 0 0 0 0 0 0 0
N-4 0 0 0 0 0 0 0
N-3 192 700 674 361 48 384 0 0 915 445
N-2 715428 620 996 332 332 1336 756
N-1 1017 468 1270292 1270292 2287760
N 683 040 683 040 683 040
Totalt 1953 664 5223001
Ersattning fran aterforsékring (ei ackumulerad)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Under innevarande Summan av ar
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 &+ ar (ack lerad)
Prior [ 0 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-5 0 0 0 0 0 0 0 0
N-4 0 0 0 0 0 0 0
N-3 0 0 0 0 0 0
N-2 0 0 0 0 0
N-1 0 0 0 0
N 0 0 0
Totalt 0 0
Utbetalda ersattningar netto (ei ackumulerade)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Under innevarande Summan av ar
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 &+ ar (ack lerad)
Prior [ 0 0 0
N-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0
N-13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1

0|

o

0
0
0
0

o|o|o|o

o|o|o|o

olofo|o

192 700

674 361

48384

o|o|o|o]|o

715428

620 996

332

1017 468

1270292

683 040

Totalt

o|o|o|o

o|o|o|o|o

915 445

332

1336756

1270292

2287760

683 040

683 040

1953 664

5223001

Odiskonterad basta skattning av skadeavsattningar brutto
(absolut belopp)

Utvecklingsar Arets slut
Year 7 8 9 10 11 12 13 14 15 & + (disk ade data)
Prior | 0
N-14
N-13
N-12
N-11
N-10
N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3 697 180 2506

o
[
N
w
IS
n
o

o
o

o|o|o|o

o|ojo|o|o

o|o|o|o|o|o

o|o|o|o|o|o|o

olo|o|o|o|o|o|o

o|o|o|o|o|o|o|o|o

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o
o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o
o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o
o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

o|o|o|o|o|o|o|o|oo|o|o
olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o]|o

w
~
©
w

N-2
N-1
N

1691697

133504

-2387

1787 146

176 476

2210267

Totalt

N
w
]
S

176 452

2209779

2383844

Odiskonterad bésta skattning av skadeavséattningar — krav enligt dterforsakringsavtal
(absolut belopp)

Utvecklingsar Arets slut
Year 7 8 9 10 11 12 13 14 15 & + (disk ade data)
Prior | 0
N-14
N-13
N-12
N-11
N-10
N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1
N

o
[
N
w
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o

o
o

o|o|o|o

o|ojo|o|o
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o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o]|e

Totalt

Odiskonterad basta skattning av skadeavsattningar netto
(absolut belopp)

Utvecklingsar Arets slut

Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 & + (disk ade data)
Prior | 0
N-14
N-13
N-12
N-11
N-10

o|o|o|o

o
o
o|o|o|o|o]|o

o|ojo|o|o
o|ojo|o|o
o|ojo|o|o
o|ojo|o|o
ol|ofo|o|o
o|ojo|o|o
o|ojo|o|o
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N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3 697 180 -2 506 3793

o
o|o

o|o|o|o

o|o|o|o]|o

o|o|o|ofo|o
o|o|o|ofo|o
o|o|o|ofo|o
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olo|o|o|o|o]|o
o|o|o|o|o|o]|e

N-2
N-1

1691697

133504

-2387

1787 146

176 476

2210267

Totalt

-2387

176 452

2209779

2383844

Rapporterade men ei reglerade skador brutto (RBNS)
(absolut belopp)

Utvecklingsar Arets slut
Year 7 8 9 10 11 12 13 14 15 & + (disk ade data)
Prior | 0
N-14
N-13
N-12
N-11
N-10
N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3 166 007 92
N-2 188 895 7 315
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N-1
N

329958

315031

Totalt

30852

314 962

345813

Ranporterade men ei reglerade skador avseende aterforsdkring (RBNS)
(absolut belopp)

Utvecklingsar Arets slut
Year 7 8 9 10 11 12 13 14 15 & + (disk ade data)
Prior | 0
N-14
N-13
N-12
N-11
N-10
N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1
N
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Totalt

Ranporterade men ei reglerade skador netto (RBNS)
(absolut bel