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Sammanfattning

Verksamhet och resultat

ICA Forsakring AB ("Bolaget”) erbjuder sakforsakring till primart
privatkunder med fokus pa anpassade erbjudanden efter
ICA-kundernas behov. Forsakringserbjudandet starker och
breddar ICA Gruppens totala kunderbjudande och syftar till
att skapa en starkare kundlojalitet.

Bolagets affarsidé bygger pa ICAs starka varumarke och stora
kunskap om kunderna vilket ger méjlighet till en ICA-massig
produktpaketering, prissattning och skadereglering. Genom
ICAs kundrelationer, kanaler och kundinsikter skapar Bolaget
ett helt nytt integrerat erbjudande pa marknaden. Bolaget
stravar efter samarbeten med verksamheter inom ICA Gruppen
for att skapa ett ekosystem riktat till utvalda kundgrupper och
produktomraden.

Kunderbjudandet bestar av ett brett produktutbud inom
konsumentforsakring samt foretagsforsakring inom ramen for
ICA Gruppens verksamhet. Inom konsumentforsakring bestar
produktutbudet av Hem- och Villaférsékring, Motorférsékring,
Olycksfallsférsakring, Barn- och Gravidforsakring, Laneskydd-
forsakring for blanco- och bolén, Reseforsékring samt
Djurférsakring. Bolaget ar riskbarare for de flesta produkterna
men har etablerat samarbeten med andra forsakringsbolag
avseende vissa produktomraden. AXA Partners ar riskbarare
avseende en fristdende livforsakring samt livforsakrings-

momenten i Laneskyddsprodukterna, Movestic Livforsakring AB
avseende livférsakringsmomenten i foretagsforsakringen.
Vidare ar Europeiska ERV riskbarare for ett antal fristdende
reseférsakringsprodukter.

Distributionen sker genom en multikanalmodell dar de
huvudsakliga forsaljningskanalerna ar egen digital plattform,
eget Callcenter (kundservice och proaktivt via telefon),

ICA Banken (digitalt och telefon), Aggregatorer (Compricer,
Zmarta och Lendo) och Bilhandlare.

Bolaget har en egen skadeorganisation vilken behandlar de
flesta skadedrenden. Komplexa skador, besiktningar och
arbetsomraden som kréver bred geografisk narvaro hanteras
med hjalp av partners.

Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt uppgick under
verksamhetsaret 2023 till 39 670 Tkr (77 818 Tkr). Arets resultat
efter skatt uppgick till 35188 Tkr (46 965 Tkr).

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat inklusive provisions-
intakter uppgick till 28 473 Tkr (75 627 Tkr). Kapitalforvaltningens
resultat uppgick till 26 474 Tkr (5 078 Tkr), varav 26 710 Tkr
(5157 Tkr) avser rénteintakter och -237 Tkr (-79 Tkr) dvriga
rantekostnader.

Bolagets forsakringstekniska resultat per forsakringsklass
exklusive provisionsintakter framgar av nedanstdende tabell:

Skadeférsakringsrorelens Sjukvard Laneskydd Ansvar Ovrig motorfordon  Brand och Allmént ansvar Totalt
tekniska resultat 2023(Tkr) motorfordon egendomsskada

Premieintékter (efter avgiven 97 027 36 693 113 588 413 437 263107 12 068 935919
aterforsakring)

Kapitalavkastning 6verford 1584 599 1854 6748 4294 197 15276
frén finansrorelsen

Ovriga tekniska intakter 1181 5 0 3270 1362 0 5818
Forsakringsersattningar (efter  -25 987 -5 461 -100 813 -314 308 -152 344 -5242 -604 155
avgiven aterforsakring)

Driftskostnader -40 942 -24 640 -38 157 -138 919 -86 904 -2101 -331663
Ovriga tekniska kostnader 0 0 -5038 0 0 0 -5038
Tekniskt Resultat 32863 7196 -28 566 -29772 29 515 4922 16 157

Foretagsstyrningssystem

Att bedriva forsakringsverksamhet innebar ett risktagande
vilket staller krav pa en strukturerad riskhantering och process
av hog kvalitet och som omfattar alla omsténdigheter som kan
paverka Bolagets framtid och utveckling. Huvudsyftet med
riskhanteringen ar att sakerstalla att riskerna varderas och
hanteras samt att kapitalbasen ar tillrécklig i forhallande till de

tagna riskerna. Bolagets féretagsstyrningssystem syftar till att
sakerstélla en effektiv samt andamalsenlig styrning och
ledning av Bolaget. Vidare syftar det till att tillférsakra uppfyll-
nad av Bolagets uppdrag och mal inom ramen for beslutad
risktolerans samt uppsatta regelverk. Ansvaret fér god styrning,
riskhantering och kontroll ligger ytterst pa Bolagets styrelse.

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2023 3
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Vardering for solvensandamal

Varderingen av tillgdngar och skulder i Solvensbalansrakningen
bygger pa principer om vardering till verkligt varde. Solvens-
balansrékningen baseras pa Bolagets arsredovisning upprattad
i enlighet med svenska redovisningsprinciper och med justeringar
i enlighet med Solvens Il-regelverket.

De redovisningsprinciper som anvands i arsredovisningen har
i huvudsak varit oférandrade under 2023.

Det belopp med vilket tillgdngarna éverskred skulderna var
84,1 Mkr lagre i Solvensbalansrékningen jamfort med Bolagets
arsredovisning vid slutet av aret.

Finansiering

Kapitalbasen uppgick vid utgdngen av perioden till 372 784 Tkr
(345 779 Tkr) och Solvenskapitalkravet var 290 998 Tkr

(248 406 Tkr). Solvenskvoten uppgick vid utgadngen av aret till
128% (139%). Bolagets kapitalsituation vid utgadngen av aret
innebar att solvenskvoten var inom Bolagets toleransniva vilket
ar att betrakta som tillfredsstallande.

Bolagets solvenskvot har minskat under 2023 till foljd av okat
kapitalkrav drivet av 6kade volymer vilket framst paverkar
Bolagets forsakringsrisk samt den dkade exponeringen i
féretagsaffaren drivet av vaxande lagervolymer som ger en
viss 0kning vad géller motpartsrisken. Samtidigt har Bolagets
kapitalbas paverkats av nagra storskador samt av sjunkande
rantor i slutet av aret. Under rapporteringsperioden har Bolaget
erhallit ett kapitaltillskott frdn moderbolaget for att finansiera
investeringar samt den fortsatta tillvéxten i bolaget.

Bolagets solvenssituation vid slutet av respektive ar framgar av
nedan tabell:

Solvenssituation (Tkr) 2023 2022
Kapitalbas 372784 345779
Solvenskapitalkrav 290 998 248 406
Minimikapitalkrav 104 463 95212
Solvenskvot 128% 139%

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2023 4
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A. Verksamhet
och resultat

Al Verksamhet

Agarstyrning och operativ organisation

ICA Forsakring AB ("Bolaget”) ar ett forsakringsaktiebolag
med koncession for att bedriva verksamhet i Sverige. Bolaget
ar helagt dotterbolag till ICA Banken AB, org nr 516401-0190,
med sate i Solna, Sverige. ICA Banken ar ett helagt dotterbolag
till ICA Gruppen AB, org nr 556048-2837 som ar ett dotterbolag
till ICA-handlarnas Forbund. ICA-handlarnas Forbund ager
873 procent och AMF Tjanstepension AB (AMF) ager 12,7 procent
av aktierna i ICA Gruppen AB.

Finansinspektionen har tillsynsansvaret for ICA Forsakring AB.
Kontaktuppgifter: Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm. E-post: finansinspektionen@fi.se. Telefon:

08-408 980 00.

Bolagets externa revisorer vid offentliggdrande: KPMG AB,
Vasagatan 16, 101 27 Stockholm. Huvudansvarig revisor ar
Gunilla Wernelind, www.kpmg.se

Bolaget genomfor en klassificering efter riskprofil av de expo-
neringar Bolaget forsdkrar. Dessa foljer generellt klassindelningen
i EU-forordningen 2015/35 bilaga | och férsékringsrorelselagen
(2010:2043), 2 kap. 118§. Riskklassificeringen ar gjord enligt
foljande (EU-férordningens benamning av forsakringsklasser
inom parentes):

+ Trafik (Ansvarsforsakring for motorfordon)
« Motor (Ovrig motorfordonsférsékring)
+ Sjuk- och Olycksfall (Sjukvardsforsakring)

+ Egendom (Forsakring mot brand och annan skada pa
egendom)

+ Ansvar (Allman ansvarsforsakring)
+ Laneskydd (Forsakring avseende inkomstforlust)

For att forenkla presentationerna inom denna rapport kan
vissa klasser vara sammanslagna.

Bolaget bedéms inte ha ndgon signifikant koncentration av
forsakringsrisk for geografisk avgrénsade omraden. Bolaget
har endast exponering inom Sverige och exponeringen ar
relativt diversifierat inom landet fér samtliga forsakringsklasser.

Betydande affarshandelser under
rapporteringsperioden

Bolaget har under verksamhetsaret 2023 fokuserat pa l6nsam
tillvéaxt genom optimering av befintlig distributionsplattform
och okat forsaljningen i framst digitala kanaler samt genom
partnerskap. Bolaget har dkat forsaljningen inom bilhandel
och har under aret ingatt nya avtal med ett antal bilhandlare.
Samarbetet med ICA Banken och ICA Gruppen har fordjupats
for att stérka kunderbjudandet till befintliga ICA-kunder.

Utdver 6kad forsaljning har hogre fornyelsegrad bidragit till
tillvéxten. Ambitionen har varit att bredda kundernas engage-
mang for att 6ka [dnsamheten genom en hogre andel lojala
kunder. Bolaget har under aret infért samlingsbonus och
innebar att kunder som samlat minst tre férsakringar hos ICA
far ta del av extra ICA-bonus. Bonusen kan sedan anvandas
nar kunderna handlar mat eller apoteksvaror i ICA-butiker eller
pa Apotek Hjartat.

Den 6kade volymen har bibehallit relationen mellan intakter
och kostnader och en mer mogen portfolj har bidragit till
fortsatt god produktldnsamhet. Skadekostnaden har utvecklats
samre an forvantat framst pa grund av 6kad skadeinflation,
speciellt inom motorférsdkring samt ett ogynnsamt storskadeut-
fall. Bolaget har gjort I6pande prisjusteringar for att optimera
och sakerstalla fortsatt god produktlénsamhet.

Forsakringserbjudandet har starkts under aret. Bolaget har
utdkat foretagsaffaren och lanserade en ny ansvarsforsakring
for ICA Fastigheter. Fran och med 1 oktober 2023 har Bolaget
lanserat hund- och kattférsakring i egen regi. Bolaget agerade
tidigare formedlare av hund-, katt- och batférsakring genom
ett partnersamarbete med Svedea AB dar HDI Global Specialty
var forsdkringsgivare. Avtalet med Svedea AB upphorde

30 september 2023.

Bolaget har under aret aven forbattrat processer for att uppna
en snabbare och mer kundvéanlig tecknande- och skade-
hanteringsprocess. Fokus har sarskilt varit pa att forbattra
befintligt forsakringssystem samt utveckling av en ny hemsida
med planerad lansering under nastkommande verksamhetsar.
Bolaget beslutade i november 2023 att kopa licensen for
kallkoden av det befintliga forsakringssystemet som har varit
utlagd till extern part. Kbpet genomfordes i december 2023.

Under aret har Bolaget erhallet ett kapitaltillskott fran moder-
bolaget for att finansiera investeringar samt bolagets tillvéxt
med bibehallen solvenskvot.
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A2 Forsakringsresultat

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat uppgick till

28 473 Tkr (75 627 Tkr). Kapitalforvaltningens resultat uppgick
till 26 474 Tkr (5 078 Tkr), varav 26 710 Tkr (5 157 Tkr) avsag
ranteintakter och -237 Tkr (79 Tkr) 6vriga rantekostnader.
Resultat efter skatt uppgick till 35188 Tkr (46 965 Tkr).

Premieinkomsten fére avgiven aterforsakring uppgick till
1042 574 Tkr (941 997 Tkr) och premieintékterna fére avgiven
aterforsakring uppgick till 1 005 070 Tkr (880 067 Tkr). Volym-
okningen hanfor sig till hogre fornyelsegrad for befintliga
kunder och 6kad nyférsaljning.

Forsakringsersattningar fore avgiven aterforsakring uppgick till
-702 811 Tkr (-512 788 Tkr) vilket ger en skadeprocent om 70%
(58%). Det forsamrade skaderesultatet jamfort med féregaende

ar forklaras huvudsakligen av 6kad skadeinflation och ett
ogynnsamt storskadeutfall. Avvecklingsresultatet efter avgiven
aterforsakring har bidragit positivt till skaderesultatet och
uppgick till 19 208 Tkr (47 192 Tkr).

Aterforsakrares andel av skadeforsakringsrorelsens tekniska
resultat uppgick till 32 003 Tkr (-39 728 Tkr) och kan huvudsak-
ligen hérledas till Foretagsforsakring.

Driftskostnaderna uppgick under aret till -331 664 Tkr

(-262 359 Tkr). Okningen ar hanforlig till hégre administrations-
kostnader som uppgick till -177 616 Tkr (-123 788 Tkr) samt
anskaffningskostnader som uppgick till -156 547 Tkr

(-141 256 Tkr). Okningen férklaras av volymtillvéxt och kostnader
relaterade till kundanskaffning.

Resultatet per forsakringsklass framgar av nedanstdende tabell:

Direkt

forsakring
Skadeférsakringsrorelsens Foretag & Sjuk- och Hem, villa Motor- svenska
tekniska resultat 2023 Totalt fastighet Ansvar olycksfall Laneskydd  &djur fordon Trafik risker
Premieintakter (efter avgiven 935919 31762 12 068 97 027 36 693 231345 413 437 113588 935919
aterforsakring)
Kapitalavkastning 6verford 15276 518 197 1584 599 3776 6748 1854 15276
fran finansrorelsen
Ovriga tekniska intakter * 18136 0 0 1181 5 1362 3270 0 5818
Forsakringsersattningar -604 156 -11 205 -5242 -25987 -5461 -141139 -314 308 -100 813 -604 155
(efter avgiven aterforsakring)
Driftskostnader -331 664 -14 444 -2101 -40 942 -24 640 -72 460 -138 919 -38 157 -331663
Ovriga tekniska kostnader™ -5038 0 0 0 0 0 0 -5038 -5038
Skadeférsakringsrorelsens 28473 6630 4921 32863 7195 22884 -29772 -28 566 16 157
tekniska resultat 2023
Avvecklingsresultat
Bruttoresultat 22966 9839 -1704 4313 -321 10753 -14 016 14 102 22966
Aterforsakrares andel -3758 422 0 4122 0 -7501 363 -1163 -3758
Nettoresultat 19 208 10 261 -1704 8434 -321 3252 -13 653 12939 19 208
Forsakringstekniska avsattningar, fore avgiven aterférsakring
Avséttning for ej intjdnade 436708 13798 220 24095 19 123 442 217 068 58 065 436708
premier och kvardréjande
risker
Avsattning for oreglerade 541 695 97988 8853 96 345 3898 90719 39193 204 700 541695
skador
Summa forsakringstekniska 978 403 111786 9073 120 441 3917 214160 256 261 262765 978 403
avsattningar, fére avgiven
aterférsakring
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Avséttning for ej intjdnade 20 891 11 902 -60 10 452 0 -1361 -110 68 20 891
premier och kvardréjande
risker
Avséttning for oreglerade 173168 129902 0 23812 0 15 689 0 3766 173168
skador
Summa aterforsakrares 194 060 141804 -60 34264 0 14 329 -110 3833 194 060

andel av forsakrings-
tekniska avséattningar

*Ovriga tekniska intékter bestar av fakturaavgifter om 5 819 Tkr hanforligt till férsékringsavtal samt férmedlingsprovisioner

om 12 317 Tkr avseende djur- liv-, rese- och batforsakring dar Bolaget ej &r riskbarare

" Avser bokférda kostnader for Bolagets andel av Trafikférsakringsféreningens (TFF) nettounderskott
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Direkt

forsakring

Skadeférsakringsrorelsens Foretag & Sjuk- och Hem, villa Motor- svenska
tekniska resultat 2023 Totalt fastighet Ansvar olycksfall Laneskydd  &djur fordon Trafik risker
Premieintékter (efter avgiven 828 095 25523 8728 83284 32439 215104 357288 105730 828 095
aterforsakring)
Kapitalavkastning éverford 2887 89 30 290 113 750 1246 369 2887
fran finansrorelsen
Ovriga tekniska intakter * 13752 0 0 979 3 1129 3231 0 5342
Forsakringsersattningar -503 229 -13795 -2 660 -34 330 -2123 -134 201 -251 944 -64 176 -503 229
(efter avgiven aterforsakring)
Driftskostnader -262 359 -9 047 -1 689 -30 996 -21163 -57 853 -109 240 -32 370 -262 359
Ovriga tekniska kostnader™ -3519 0 0 0 0 0 0 -3 519 -3519
Skadeférsakringsrorelsens 75 627 2769 4410 19 227 9269 24 929 580 6033 67217
tekniska resultat 2022
Avvecklingsresultat 47 006 8347 921 5947 468 1838 -11 964 41451 47006
Férsakringstekniska avsattningar, fore avgiven aterférsakring
Avsattning for ej intjdnade 399204 12 540 0 19 444 9 111704 199 016 56 490 399204
premier och kvardréjande
risker
Avséttning for oreglerade 411950 16 298 6356 89313 1681 90 428 19 674 188 200 411950
skador
Summa foérsékringstekniska 811154 28 838 6356 108 757 1691 202131 218 690 244 691 811154
avsattningar, fore avgiven
aterforsakring
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Avséttning for ej intjdnade 15188 7739 -60 8836 0 -1327 -101 101 15188
premier och kvardréjande
risker
Avséttning for oreglerade 78 866 38 031 0 16788 0 19 186 -226 5088 78 866
skador
Summa aterforsakrares 94 054 45770 -60 25624 0 17 858 -327 5189 94 054
andel av forsakrings-
tekniska avséattningar

*Ovriga tekniska intdkter bestar av fakturaavgifter om 5 169 Tkr hanférligt till férsakringsavtal, formedlingsprovisioner om 8

410 Tkr avseende djur- och batforsakring dar Bolaget ej ar riskbarare samt évriga intakter om 172 Tkr.

™ Avser bokférda kostnader for Bolagets andel av Trafikférsakringsforeningens (TFF) nettounderskott.

Sammantaget har resultatutvecklingen for 2023 bestatt av hog A 4 R@SU | th I:I’COI N Ovrl

premietillvaxt inom samtliga forsakringsklassen till féljd av : g

Okad nyforsaljining och stabil fornyelsegrad. Skaderesultatet \/e rkSG r T ] h et

har utvecklats negativt jamfort med féregaende ar vilket i

huvudsak forklaras av ékad skadeinflation och ett ogynnsamt Det saknas &vriga materiella inkomster och utgifter under

storskadeutfall. Bolagets &kade driftkostnader férklaras av rapporteringsperioden.
okade anskaffningskostnader drivet av volymtillvaxt samt
Okade administrativa kostnader.

A5 Ovrig information
A3 |ﬂV€St€I’IﬂgSI’GSU|tOt Det saknas ovrig materiell information som uppkommit under

rapporteringsperioden.
Bolaget har god likviditet och bankmedel uppgick till 205 594 Tkr
(861 076 Tkr) vid utgangen av perioden. Kapitalférvaltningens
resultat uppgick till 26 474 Tkr (5 078 Tkr), varav 26 710 Tkr
(5 157 Tkr) avsag ranteintakter och -237 Tkr (-79 Tkr) 6vriga
rantekostnader. Bolaget saknar placeringar i rantebarande
vardepapper och rénteintékterna avser kassa pa bankkonton.
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B. FOretagsstyrningssystem

Bolagets foretagsstyrningssystem syftar till att sakerstalla en
effektiv och &ndamalsenlig styrning och ledning av Bolaget
och uppfylinad av dess uppdrag och mal inom ramen for
beslutad risktolerans och uppsatta regelverk.

B1 Allmdan information om
fOretagsstyrningssystemet

Vid utformning av Bolagets system for féretagsstyrning med
internkontrollsystem och riskhanteringssystem har proportionalitets-
princip tilldmpats. Bolaget tecknar endast riskprodukter inom
skadeforsakring och foretagsstyrningssystemet ar utformat utifran
Bolagets risker och géllande regelverk samt verksamhetens art,
storlek och komplexitet.

Bolagsstamman ar det hogsta beslutade organet vilket beslutar,
bland annat, om bolagsordning och val av styrelseledaméter.
Bolagstdmman beslutar dven om ansvarsfrihet for styrelse och VD.

Bolagets foretagsstyrningssystem bestar av flera delar. Organisa-
tionsstrukturen, som omfattar de legala och operativa strukturerna,
bildar en yttre ram inom vilken affarsverksamheten bedrivs.
Ansvaret for god styrning, riskhantering och kontroll ligger
ytterst pa Bolagets styrelse. Styrelsen faststaller de ramverk
med styrdokument, vilka ligger till grund for hur Bolagets
medarbetare ska arbeta for att uppna god intern styrning och
kontroll. Ramverket bestar av dvergripande styrdokument som
ar anpassade efter verksamhetens art, omfattning och komplexitet.
Bolagets styrelse faststéller aven en instruktion for VD dar
ramarna satts for hur VD ska arbeta for att uppna en god
intern styrning och kontroll i verksamheten.

Styrelsen har faststallt en riktlinje for intern styrning och
kontroll som syftar till att satta ett ramverk for Bolaget.
Riktlinjen sakerstaller aven att Bolaget uppnar god styrning,
riskhantering och kontroll, d.v.s. att Bolagets verksamhet styrs
pa ett sunt och ansvarsfullt satt samt att verksamheten foljer
de lagar och regler som ar tilldmpliga. Riktlinjen ar tilldmplig
pa Bolagets medarbetare, styrelse och konsulter som utfor
uppdragsavtal pd Bolagets vagnar. Riktlinjen ska faststallas
minst arligen och uppdateras I6pande vid behov.

For att uppna ett effektivt foretagsstyrningssystem arbetar
Bolaget efter principerna om dualitet samt oberoende. Dessa
principer grundar sig i att Bolagets medarbetare inte kontrollerar
eller granskar sitt eget ansvarsomrade eller egna genomforda
transaktioner. Bolaget tillampar modellen med tre férsvarslin-
jer for att sakerstalla effektiv riskhantering och intern kontroll
samt skapa tydlighet i roller och ansvar. Bolagets ansvarslinjer
i foretagssystemet framgar av nedan bild:

Styrelse
A
Verkstéllande Direktdr :

Férsta linjen Andra linjen Tredje linjen

Internrevisionsfunktionen

Forsakringsbolagets affars-,

Riskhanterings-,
compliance- &
aktuariefunktionen

administrativa- och
stabsfunktioner

- Ansvarar for ramverk for » Utfor oberoenderevisioner

intern kontroll och

« Ansvarar for att skota den
dagliga verksamheten i

syfte att n& Bolagets mal riskhantering + Utvérderar bolagets
R riskhantering, styrning och
« Ager samtliga risker och « Stottar forsta forsvarslinjen internkontroll

kontroller i dess arbete med -
) riskhantering och intern ranskar L:a och 2:a linjen
+ Hanterar risker och rontroll Direkt understalld
kontroller genom att: irekt understa
styrelsen

« Kontrollerar och utmanar
verksamhetens samlade
riskbild och niva av
regelefterlevnad

- utforma, kommunicera
och implementera
Interna regler

- Identifiera risker
och skapa lampliga
kontroller

« Rapporterar till VD och
styrelse

- atgarda Ineffektiva
kontroller

B11 Styrelse och ledning

Bolagets foretagsstyrningssystem sakerstaller att Bolagets styrelse
och VD kan styra Bolaget pa ett sunt och ansvarsfullt satt och
att det finns en samverkan mellan styrelse, VD och andra nyckel-
positioner i Bolaget. Ledamater i styrelsen, ledande befattnings-
havare i Bolaget samt ansvariga medarbetare for centrala
funktioner lamplighetsproévas enligt gallande "fit & proper” -
regler.

| Bolagets styrelse ingdr sju ledamater. Styrelsens arbete
regleras i styrelsens arbetsordning. Under 2023 avgick Sven
Lindskog och Fredrik Lagercrantz tog da plats i styrelsen. Marie
Halling tog ordférandeposten. Jonatan Gustavsson tilltraddde i
stéllet for Stefan Svensson som arbetstagarrepresentant.
Styrelsen har under verksamhetsaret 2023 haft atta styrelse-
sammantraden, inklusive konstituerande styrelsemote i
samband med bolagsstdmman.

Styrelsen bestod per 2023-12-31 av foljande personer:

+ Marie Halling, ordférande och ledamot, VD i ICA Banken
+ Catharina Lagerstam, extern ledamot

+ Carl-Olof Bouveng, extern ledamot

« Per Fornander, extern ledamot

« Christer Karlsson, extern ledamot

« Fredrik Lagercrantz, ledamot, CFO i ICA Gruppen AB

+ Jonatan Gustavsson, ledamot (arbetstagarrepresentant)
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Bolaget har ett risk- och revisionsutskott, utskottet bestar av ett
antal av styrelsen utvalda ledamoter. Styrelsen utser arligen
utskottet och dess ordférande. Risk- och revisionsutskottets
arbete bestar bland annat i att:

+ Overvaka Bolagets redovisning och rapportering av finansiell
information och lamna forslag for att sakerstalla rapporte-
ringens tillforlitlighet.

« Overvaka effektiviteten i Bolagets interna kontroll; internrevi-
sion, riskhantering samt regelefterlevnad,

+ halla sig informerad om revisionen av arsredovisningen,

- granska och 6vervaka revisionens opartiskhet och sjalvstan-
dighet och

« bitrédda vid upprattande av forslag till bolagsstammans
beslut om revisorsval.

Utskottet ar ett arbetsutskott till styrelsen och évertar inte det
ansvar som aligger styrelsen som helhet avseende ovan namnda
omraden. Utskottet dvertar inte heller ansvaret for revisorns
avrapportering till styrelsen som helhet vilket enligt god
revisionssed ska ske minst en gang per ar.

Bolaget har dartill en Riskkommitté. Riskkommittén ska under
ledning av VD héllas med Bolagets ledningsgrupp évriga centrala
riskagare, ansvarig for aktuariefunktionen, riskhanterings-
funktionen samt regelefterlevnadsfunktionen. Bolagets
funktion for internrevision narvarar i informationssyfte.
Riskkommittén syftar till att Bolaget proaktivt ska identifiera
risk for brister i intern styrning, riskhantering och kontroll.
Riskkommittén &r ocksa den kommittén inom Bolaget som
stottar VD i frdgor rorande icke-finansiella och operativa risker.
Riskkommittén syftar till att sakerstélla en acceptabel risk-
tolerensniva i Bolaget genom att behandla fragor kring
Bolagets riskexponering som potentiell forlust till foljd av
identifierade operativa risker, atgardsplaner for att minska
riskvérdet av identifierade risker och brister eller kostnader
till foljd av rapporterade incidenter.

Styrelsen har inte inrattat nagot ersattningsutskott utan
ansvarar i sin helhet for uppgifter motsvarande en ersattnings-
kommitté, med en av styrelsen utsedd styrelseledamot som
har sarskilt ansvar for ersattningsfragor. | Bolaget forekommer
rorliga ersattningar i begransad omfattning och avser endast
provisioner till medarbetare pa kundservice. For ytterligare
information om ersattningar i Bolaget, se avsnitt B.1.3 Ersatt-
ningar och pensioner.

VD ansvarar for den [6pande forvaltningen av Bolaget inom
ramen for styrelsens instruktioner.

VD utser aven klagomalsansvarig samt dataskyddsombud
(DPO) inom ramen for styrelsens instruktioner.

Alla enhetschefer ar understallda VD och ingar i Bolagets
foretagsledning dar alla vasentliga fragor betraffande
verksamheten behandlas.

Bolagets organisation och verksamhet ar strukturerad sa att
Bolagets afférs- och strategiska mal kan uppnas. Bolaget &r
organiserat enligt nedan:

Styrelse Internrevision

Regelefterlevnad

Riskhantering

Aktuariefunktion

Aktuarie/ Affar/
Ekonomi

Produkt och
skadestyrning

Kundtjanst
& Skador

Pris & UW

Bolagsstruktur

Med utgdngspunkt i de av styrelsen fastslagna styrande
dokumenten samt organisationsstrukturen sakerstélls att
Bolagets styrning av verksamheten dr andamalsenlig och att
beslut fattade av styrelse och VD grundas pa basta mojliga
tillgangliga information.

B.1.2 Centrala funktioner

Bolagets centrala funktioner &r oberoende kontrollfunktioner
avskilda fran Bolagets affarsverksamhet. De centrala funktionerna
bestar av regelefterlevnadsfunktionen (compliancefunktionen),
riskhanteringsfunktionen, aktuariefunktionen samt av intern-
revisionsfunktionen. Under 2023 har Bolaget tillsatt en ny Chief
Compliance Officer (CCO) samt ny Chief Risk Officer (CRO).

Regelefterlevnadsfunktionen

Regelefterlevnadsfunktionen ansvar for att félja upp regelefter-
levnaden av de regler som foljer av Bolagets tillstand att bedriva
forsakringsrorelse, andra lagkrav, bestammelser som meddelats
av Kommissionen och EIOPA samt Finansinspektionens foreskrifter
och allmanna rad. Funktionen ansvar aven for att folja upp
interna regelverk, ge forslag pa atgarder for att mitigera
identifierade compliancebrister, méata effektiviteten gallande
mitigerande atgarder, utféra kontroller av affarsverksamheten
samt informera Bolagets styrelse och medarbetare inom
affarsverksamheten géllande dndrade och nya regelverk.
Funktionen leds av Chief Compliance Officer (CCO).

Funktionen ar direkt understalld VD och rapporterar direkt till
VD och styrelse.

Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen stddjer Bolagets styrelse, VD och
medarbetare i deras arbete i att uppratthalla ett effektivt
riskhanteringssystem. Funktionen ansvarar for att identifiera
och analysera risker, mata effektiviteten géllande mitigerande
atgarder och utfora kontroller av affarsverksamheten. Funktionen
ger en oberoende rapportering av de risker som Bolaget
exponeras for eller potentiellt kan exponeras for. Riskhanterings-
funktionen évervakar Bolagets incidenthantering samt ansvarar
for dversyn och utveckling av metoder och rutiner. Funktionen
leds av Chief Risk Officer (CRO).

Riskhanteringsfunktionen ar direkt understalld VD och
rapporterar direkt till VD och styrelse.
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Aktuariefunktion

Aktuariefunktionen ansvarar bland annat for att samordna
och kvalitetssékra forsakringstekniska berdkningar, yttra sig om
lampligheten i Bolagets aterforsakringslosningar samt bidra till
foretagets riskhanteringssystem. Aktuariefunktionen i Bolaget
ar utlagd pé extern part.

Aktuariefunktionen &r direkt understalld VD och rapporterar
direkt till VD och styrelse.

Funktion for internrevision

Funktionen for internrevision granskar och utvarderar om
Bolagets internkontroll &r andamalsenlig och effektiv. Andra
centrala uppagifter ar att utvérdera Bolagets riskhantering
utifrdn den beslutade riskstrategi och riskaptit som faststallts
av styrelsen samt granska och utvdrdera om Bolagets interna
regler &r lampliga och férenliga med lagar, férordningar och
andra regler.

Funktionen for internrevision ar direkt understélld och rapporterar
till Bolagets styrelse.

B.1.3 Ersattningar och
pensioner

Bolaget har genom beslut av Bolagets styrelse antagit en
Policy for ersattningar till anstéllda ("Ersattningspolicyn”) som
omfattar samtliga anstallda i Bolaget. Av Ersattningspolicyn
framgar grundlédggande principer for fast och rorlig ersattning.
Bolaget foljer ICA Gruppens beslutsordning for att satta Iéner
och villkor.

Bolagets styrelse ansvarar for tilldmpning, Gversyn och efterlevnad
av Ersattningspolicyn. Vidare ansvarar Bolagets styrelse for att
ersattningssystemet pa ett tillfredsstallande satt tar hansyn till
samtliga relevanta risker samt att Ersattningspolicyn ar férenlig
med och framjar en sund och effektiv riskhantering. Bolagets
kontrollfunktioner ska félja och kontrollera de risker som &r
forknippade med Ersattningspolicyn samt granska efterlevnad
och genomférande av Ersattningspolicyn. Risker som identifieras
ska rapporteras till Bolagets styrelse. Rapporteringen sker inom
ramen for den ordinarie riskrapporteringen till styrelsen.

Ersattningspolicyn syftar till att stddja och frémja Bolagets
affarsstrategier och ldngsiktiga intressen. Detta forutsatter
att Bolaget kan erbjuda ersattningar som gor det majligt att
rekrytera, utveckla och behalla medarbetare som har den
erfarenhet och kompetens som kravs for att méta de krav och
utmaningar som stélls. Bolaget efterstravar att ersattningar
ska vara marknadsanpassade, baserade pa individuell prestation
och differentierade. Darutéver galler att ersattningar ska vara
valbalanserade och rimliga utifrén befattning, ansvar och
prestation. Ersattningspolicy och ersattningsstrukturer ska
vara icke-diskriminerande och kdnsneutrala samt folja och
vara anpassade till nationell lag, géllande kollektivavtal och
ovrig praxis pa marknaden. Ersattningssystemet ska vara
uppbyggt sa att det i alla lagen framjar en sund och effektiv
riskhantering och motverkar éverdrivet risktagande.

Den totala ersattningen till anstallda kan, beroende pa den
anstélldes position inom Bolaget, besta av fast [on, rorlig
ersattning, pension och évriga férmaner. Det ska vid var tid
finnas en lamplig balans mellan ersattningens fasta och rorliga
delar. En viktig grund for detta ar att de fasta delarna av de
anstalldas ersattningar ska sta for en sa stor del av den totala
ersattningen att det ar majligt att satta ner de rérliga delarna
till noll kronor. Den rorliga delen av ersattningen kan per ar
uppga till maximalt 100 % av den fasta grundlénen.

1. Fast 1on

Fast |6n ska vara marknadsanpassad, baserad pa ansvar i
befattningen och individuell prestation. Den fasta [6nen
revideras regelbundet, vanligtvis arligen, och med hansyn
tagen till gallande kollektivavtal, individuell prestation samt
|6neniva for aktuell befattning jamfort med marknadsdata.

2. Rorlig ersattning

Bolagets callcenterverksamhet tillampar provisionsbaserad
rorlig ersattning. Medarbetare som omfattas ar enbart
anstéllda som arbetar direkt ut mot kund. Medarbetare som
leder och ansvarar for callcenterverksamheten har en fast 16n
utan inslag av provision. For att faststalla provisionsbaserad
rorlig ersattning ska Bolaget, i enlighet med regelverket for
forsakringsdistribution, anvanda ett antal pa férhand bestédmda,
andamalsenliga kriterier av bade kvantitativ och kvalitativ
karaktar. Den provisionsbaserade rorliga ersattningen far inte
till dvervédgande del baseras pa kvantitativa kriterier sdsom
premiernas storlek eller antal salda forsakringar. De kvalitativa
kriterierna syftar bland annat till att sdkerstalla regelefterlevnad
samt kvaliteten pa de tjanster som tillhandahalls kund.

Bolaget tillampar fran den 1 januari 2017 inte rorlig ersattning
i form av bonusprogram for ledande befattningshavare. Med
ledande Befattningshavare avses personer i verkstéllande
ledning, vilken innefattar Verkstéallande Direktor (VD) samt de
linjechefer som rapporterar direkt till VD eller &r vardestroms-
ledare anstéallda pa Bolaget.

Samtliga anstéllda, forutom ledande befattningshavare som
tidigare har ingatt i ICA Gruppens bonusprogram, omfattas av
ICA i Sveriges resultatpremie. Resultatpremien kan uppga till
ett maximalt belopp om 12 tkr rligen for en heltidsanstalld

3. Pension

Anstallda inom Bolaget, inklusive ledande befattningshavare,
omfattas av Bankernas Tjanstepensionsplan (BTP) med
pensionsintjanande for arliga lonedelar upp till 30 inkomst-
basbelopp. Nyanstallda efter den 1 juli 2016 omfattas av den
premiebestamda pensionsplanen BTP1 medan 6vriga anstéallda
omfattas av den i huvudsak férmansbestamda pensionsplanen
BTP2. Pensionsgrundande 16n beréknas for VD i enlighet med
gallande bestammelser i kollektivavtal avseende BTP.
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4. Ovriga féormaner

Formaner pa Bolaget ar kopplade till befattning. Ledande
befattningshavare kan ha réatt till formansbil och sjukvards-
forsakring.

Ersattning till anstallda i kontrollfunktioner

Ersattningar till anstéllda i kontrollfunktioner ska vara tillréckliga
for att rekrytera och behélla kvalificerad och erfaren personal.
Med undantag for ICA i Sveriges gemensamma resultatpremie
ska ersattningen vara fast. Ersattningen far inte paverka de
anstalldas oberoende och objektivitet.

Ersattning i samband med upphdrande av
anstallning

Mellan Bolaget och VD géller en uppsagningstid om sex (6)
manader fran Bolagets sida och sex (6) manader fran den
anstalldes sida. Darutover utgar ett avgangsvederlag motsva-
rande sex (6) manaders fast grundlén, om Bolaget sdger upp
anstallningen. For dvriga ledande befattningshavare géller
en uppsagningstid om maximalt sex (6) manader i det fall
medarbetaren sager upp anstéllningen. Om forsakringsbolaget
sager upp anstallningen galler en uppsagningstid om maximalt
sex (6) manader. Avgangsvederlag tilldmpas i normalfallet
inte. Eventuell ersattning som utgar i samband med att en
anstallning upphdr ska inte beldna ett osunt risktagande och
ska std i dverensstammelse med den anstalldes prestationer
under anstallningstiden.

B1.4 Transaktioner med narstaende

Bolaget har erhallit ett ovillkorat aktiedgartillskott om 49 000 Tkr
frén ICA Banken AB samt betalat foregdende ars koncernbidrag
om 18 000 tkr till ICA AB.

Under rapporteringsperioden har inga materiella transaktioner
forekommit med personer i ledande befattningar eller i styrelsen.

B.2 Ldmplighetskrav

Bolaget har tva styrdokument for att beskriva de rutiner som
Bolaget ska anvanda for bedémning av [ampligheten hos
styrelsen, ledande befattningshavare och ansvariga personer
for Bolagets centrala funktioner; Riktlinje for lamplighetsprévning
av styrelseledamot och styrelsens samlade kompetens samt
Riktlinje for lamplighetsprovning av ledande befattningshavare
och centrala funktioner.

Bolaget ska se till att alla personer som leder foretagets verksamhet
eller utfér andra centrala funktioner vid varje tidpunkt uppfyller
krav pa kvalifikation, kunskap och erfarenhet for att de ska
kunna utéva en sund och ansvarsfull foretagsledning samt att
deras anseende och integritet motsvarar hogt stallda krav.
Lamplighetsbeddmningen ska baseras pa inhamtad information
enligt Bolagets kravstallning.

Foljande aspekter ska alltid beaktas vid ldmplighetsbeddm-
ningen;

Erfarenhet

Vid beddmningen av den erfarenhet styrelsen, den ledande
befattningshavaren eller person fér Bolagets centrala funktioner
har, ska Bolaget ta hansyn till verksamhetens art, omfattning och
komplexitet samt de arbetsuppgifter som ar aktuella for rollen.

Vid bedémningen av en styrelseledamots erfarenhet ska
hansyn tas till bade de teoretiska erfarenheter som har inhamtats
genom utbildning och de praktiska erfarenheter som tidigare
befattningar har gett. En ledamot bor ha sédan erfarenhet att
hon eller han pa ett konstruktivt och effektivt satt har mojlighet
att granska Bolagets verksamhet, dess foretagsstyrningssystem
och aven bolagsledningens olika beslut. Dartill ska styrelsens
samlade kompetens beaktas.

Vid beddmningen av en person i Bolagets centrala funktion
eller ledande befattningshavarens teoretiska erfarenhet ska
hansyn tas till dennes utbildningsniva och inriktning samt
huruvida utbildningen har med relevanta omraden att gora.
Aven en ingdende granskning av personens praktiska erfarenhet
ska genomforas. Sdsom relevant sakkunskap raknas teoretiska
erfarenheter som inhdmtats genom utbildning, praktiska
erfarenheter som tidigare befattningar har gett och de
kunskaper och fardigheter som personen har forvarvat.

Anseende

En styrelseledamot, en ledande befattningshavaren och en
person i Bolagets centrala funktion ska ha ett gott anseende.
En kandidat ska enligt Bolaget anses ha gott anseende om det
inte finns nagra bevis for motsatsen eller nagra skal att hysa
rimliga tvivel om personens goda anseende. All relevant
information som finns att tillgd bor tas med i bedémningen.

Om en ledande befattningshavare eller person i Bolagets
centrala funktioner forekommer i belastningsregistret for brott
som agt rum under de senaste 5 dren bor denne, beroende
pa arten av brottet, inte anses lamplig for en anstalining hos
Bolaget. Skattebrott och annan brottslighet av ekonomisk
natur ska i bedémningen av lamplighet tillmatas stor betydelse.
For det fall en kandidat har skulder hos Kronofogdemyndigheten,
naringsforbud eller har en bakgrund av att ha satt flera
bolag i konkurs, bér denne inte anses vara lamplig for en
anstallning i Bolaget.

Hantering

Ldmplighetsbeddmningen ska dokumenteras av bedémnings-
ansvarig och besta av ett skriftligt dokument med de beddém-
ningsgrunder samt de underlag som inhdmtats. Dokumenten
ska arkiveras pa ett betryggande satt.

Da Bolaget sakerstéllt att en person i Bolagets styrelse eller
centrala funktion ar lamplig och personen i fraga har godkants
av styrelsen ska en anmalan till Finansinspektionen skickas in.

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2023 11



ICA Reklam, ICA Sverige AB 2024.03 MRN_RAQ1056416

For det fall en central funktion ska laggas ut till en extern aktor
ska styrelsen fatta beslut om att godkanna uppdragsavtalet
och utse en ansvarig person inom Bolaget fér den utlagda
verksamheten, en s.k. bestallaransvarig. Bolaget ska utse en
person som har ett évergripande ansvar for den utlagda centrala
funktionen. Denna person ska dga tillrackliga kunskaper och
erfarenhet avseende den utlagda centrala funktionen for att
kunna granska och bed®éma utférandet och resultatet av
tjansteleverantoéren. Personen som ska utféra uppgifterna i
den centrala funktionen ska aven internt lamplighetsprévas.
Efter beslut i styrelsen ska anmalan och information skickas till
Finansinspektionen.

Om Bolaget i sin bedémning kommer fram till att en ledande
befattningshavare eller en person i en central funktion inte
langre innehar erforderlig kompetens for sin tjanst ska Bolaget
vidta lampliga atgarder for att tillse att personen utan dréjsmal
blirlamplig for uppdraget. For det fall detta inte ar mojligt far VD
vid behov besluta om eventuella dtgarder sdsom omplacering
eller andra arbetsrattsliga atgarder.

B.3 Riskhanteringssystem
iNnklusive egen risk- och
solvensbeddémning

B.3.1 Riskhanteringssystem

Risktagande ar en naturlig del i att bedriva forsakringsrorelse
dar en sund och effektiv riskhantering &r en grundpelare for
att sdkerstalla att risktagandet sker inom kontrollerade former
i syfte att sdkerstélla ett gott kundskydd och majlighet for
Bolaget att na sina mal.

ICA Forsakrings riskhanteringssystem utgor ramen for Bolagets
riskhantering dar strategier, processer och rapporteringsrutiner
definieras for att identifiera, méta, Gvervaka, hantera och rapportera
de risker som Bolaget ar, eller kan komma att bli, exponerad
for. Riskhanteringssystemet utgar fran ICA Forsakrings specifika
verksamhet men ar aven knutet till hela ICA Bankkoncernens
riskkontroll i syfte att sdkerstalla att risker hanteras saval utifran
Bolagets legala perspektiv och utifran ett grupperspektiv.
Riskhanteringssystemet ar en integrerad del av Bolagets interna
styrning och kontroll och &r organiserad utifran principen om
tre forsvarslinjer i enlighet med vad som beskrivits tidigare i
denna rapport. De huvudsakliga bestandsdelarna i Bolagets
riskhanteringssystem ar:

+ Grundlaggande principer fér god riskhantering - riskkultur
- Riskkapacitet, riskaptit, riskstrategi samt risktolerans

- Organisation och ansvar

 Riskhanteringsprocessen

+ Riskmatningsmetoder

+ Process for egen risk och solvensbedémning

« Interna regler for hantering av risk

+ Riskhanteringsfunktionen

« Interna regler for offentliggdrande av information
+ Process for internt beddmt kapitalbehov
+ Rutiner for intern och extern riskrapportering

Styrelsen har det yttersta ansvaret for riskhanteringssystemet
och ar darfor ocksa ytterst ansvariga for att verksamheten
hanterar riskerna effektivt och foljer gallande regelverk.
Styrelsen faststaller interna regler genom att bland annat
minst arligen faststélla Bolagets Riskpolicy och tillhérande
riktlinjer for specifika riskomraden. Riskpolicyn och dess
tillhdrande riktlinjer ar styrelsens medel for att sdval kvalitativt
som kvantitativt kommmunicera sitt 6nskade risktagande och
hur riskhanteringen i Bolaget ska organiseras. Styrningen av
verksamheten praglas av en hog riskmedvetenhet och déar
Bolaget endast ska exponera sig mot risker som ar direkt hanforliga
till, eller beddms vara nédvandiga for, Bolagets affarsverksamhet.
Risktagandet stélls i relation till Bolagets kapacitet att bara
risker vilket baseras pa Bolagets kapitalbas samt I6pande
intjdning, riskkapaciteten paverkas bland annat av regelverk,
kapital, likviditet och uppféranderegler. Utifran riskkapaciteten
faststéller Bolaget sin riskaptit och vilken specifik riskstrategi
Bolaget ska ha i de riskomrdden som Bolaget valjer att exponera
sig for. Bolagets riskaptit uttrycker den niva och inriktning pa
Bolagets aggregerade risk som kan accepteras for att uppna
Bolagets strategiska mal, samt reflektera ICA Gruppens varderingar
och varumarke. Den faststallda riskaptiten ar en vasentlig del
i styrningen av organisationen och inkluderas vid bedémningen
av det samlade kapitalbehovet.

Bolagets affarsmodell innebér att Bolaget exponeras for risker
inom foljande omraden (riskkategorier);

—n

Ater- Operativ
forsakrings- risk risk/
risk Afférsrisk

Forsakrings- Strategisk

risk

For respektive riskkategori finns styrdokument samt angiven
riskaptit och tillhérande limiter och dvriga begransningar for
att sékerstélla att risknivan halls inom riskaptiten. Hallbarhetsrisk
ingar som en integrerad del i riskkategorierna da detta i
tilldmpliga fall anses vara en riskdrivare for respektive
riskkategori. Bolagets riskuniversum har utvecklats under
rapporteringsperioden, detta genom att riskkategorierna i
vissa avseende reviderats for att darigenom ytterligare
forbattra Bolagets formaga att identifiera och analysera risker.

Inom ramen for riskhanteringssystemet identifieras, varderas
och hanteras risker I6pande, saval kvalitativt som kvantitativt.
Riskerna identifieras baserat pa Bolagets riskuniversum och
varderas med hjalp av faststéllda kriterier. | arbetet med Bolagets
processer sker |[dpande riskanalyser genom sjalvutvardering
dar det ar riskdgarnas ansvar att identifiera och bedéma sina
riskers mojliga paverkan pa organisationen och den finansiella
planen. Bolaget har en etablerad Riskkommitté som kvartalsvis
bedodmer risker i Bolaget vilket darefter utgoér grunden for den
riskrapportering som sker till ledning och styrelse.
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Samtliga medarbetare inom Bolaget ansvarar for att identifiera
och rapportera risker inom sitt omrade som kan ha betydelse
for verksamheten. Alla medarbetare ar ansvariga for att patala
brister i arbetet med riskhantering och riskkontroll till chefer
och i forekommande fall till riskhanteringsfunktionen. Utover
det ska alla medarbetare rapportera handelser i enlighet med
Bolagets rutiner for incidentrapportering. Vidare genomfors
specifika riskanalyser exempelvis vid férandringar genom Bolagets
godkannandeprocess och produktgodkannandeprocess.
Dartill stresstestas risker inom ramen for ORSA-processen
samt vid enskilda héndelser dar sa bedéms som relevant.

I'avsnitt C. Riskprofil framgar ytterligare information om Bolagets
riskexponering och hantering for respektive riskkategori.

Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen ar en del av Bolagets riskhanterings-
system och ska genom sitt arbete bidra till att Bolaget har en
effektiv hantering av risker dar riskerna i Bolaget identifieras,
varderas, dvervakas, hanteras, kontrolleras, foljs upp och
rapporteras. Funktionen ska folja upp riskhanteringssystemets
utformning och bedriva ett ndra samarbete med aktuarie-
funktionen och funktionen for regelefterlevnad for att séker-
stélla en korrekt bedémning av Bolagets riskprofil. Funktionens
ansvar och uppdrag styrs genom den av styrelsen antagna
Riktlinjen for riskhanteringsfunktionen, under rapporterings-
perioden har det inte gjorts nagra betydande férandringar
i riktlinjen.

I riskhanteringsfunktionens uppdrag ingar bland annat att;

+ Overvaka att Bolaget pa ett tillfredsstallande satt identifierar,
analyserar, hanterar, kontrollerar och rapporterar risker som
Bolaget ar, eller kan komma att bli, exponerat for,

+ vara stddjande och radgivande till affarsverksamheten i dess
riskhantering och vid implementering av regler rérande
riskhantering och riskkontroll,

- genomféra kontrollaktiviteter/granskningar av utvalda
omraden,

+ regelbundet 6vervaka och analysera Bolagets risker,
risknivaer och utveckling av nyckeltal och granska den i
forhallande till Bolagets strategiska mal och riskaptit,

+ bidra till att framja en sund riskkultur inom Bolaget, bland
annat med hjélp av kommunikation och utbildning

Riskhanteringsfunktionen arbetar efter en av styrelsen faststalld
arsplan innehallande aktiviteter och kontroller som funktionen ska
genomfdra. Planen baseras pa en riskanalys dar verksamhetens
risker prioriteras. Riskanalysen dokumenteras och foredras for
styrelsen som faststaller arsplanen.

Riskhanteringsfunktionen ar oberoende till den affarsdrivande
verksamheten och ar direkt understalld VD, funktionen utgor en
kontrollfunktion i andra férsvarslinjen. Funktionen rapporterar
kvartalsvis en skriftlig rapport till VD och styrelse som redogor
for vilka adtgarder som under den gangna perioden har
genomforts inom omradet for riskhantering. Riskhanterings-
funktionen féredrar rapporten kvartalsvis for VD och styrelsen.

Om allvarliga brister i riskhanteringen upptacks ska funktionen
omedelbart rapportera detta till VD och styrelsen. Under
rapporteringsperioden har Bolaget tillsatt en ny Chief Risk
Officer, CRO.

B.3.2 Egen risk- och solvens-
beddmning

Den egna risk- och solvensbedémningen (ORSA) definieras
som helheten av de processer och rutiner som anvands for att
identifiera, beddéma, 6vervaka, hantera och rapportera bade
pa kort och pa lang sikt risker med avseende pa Bolagets
ansvar for risktagande, finansiella stalining, solvenskapital och
formaga att bara framtida risker. ORSA-processen ar integrerad
med Bolagets afférsplaneringshorisont och prognosperioden
stracker sig Over 3 ar.

Bolagets metod for ORSA gar ut pa att identifiera, vardera och
analysera samtliga vasentliga risker och beddma hur dessa
risker forhaller sig till Bolagets finansiella plan, kapitalbasen och
framtida kapitalbehov under prognosperioden. Utvarderingen
av risker sker per riskkategori. Vidare anvénds bade kvantitativa
och kvalitativa metoder i processen for simulering av nuvarande
och framtida kapitalkrav och solvensbehov, vid bedémningen
av den framtida finansiella statusen anvands olika scenarier,
stresstester och omvanda stresstester for att bedéma vilken
effekt en ogynnsam utveckling av en rad olika faktorer kan fa
for Bolaget. De faktorer som anvands for att stressa Bolagets
finansiella situation valjs utifrdn var i verksamheten Bolaget
anser sig vara som mest srbar. Processen innefattar darmed
bland annat framtagande av affarsplan, riskanalys, scenario-
analys och stresstestning samt kvalitativ och kvantitativ
beddmning av Bolagets kapitalbehov.

Bolagets berakning av kapitalkravet utgar ifran Solvens
2-regelverkets standardmodell. Som en del i ORSA-processen
ska styrelse och ledningsgrupp géra en bedémning om de
antaganden som ligger till grund for standardformeln ar i linje
med Bolagets riskprofil. Om riskprofilen beddms avvika
signifikant fran standardformelns antaganden ska atgarder
analyseras och genomforas.

ORSA-processen l6per kontinuerligt dver hela aret och sker
parallellt med framtagandet av affarsstrategi, verksamhets-
planering, mal och budget. ORSA-processen atfoljs av
regelbunden formell ORSA-rapportering och dar den slutgiltiga
ORSA-rapporten faststalls pa sista styrelsemotet for aret.
ORSA-rapporten innehaller kvalitativa analyser och kvantitativa
uppgifter om Bolagets riskprofil och riskkanslighet samt Bolagets
solvensposition och kapitalbehov under prognosperioden.
Resultatet av ORSAN ger styrelsen information som anvands
for att utvardera den faststallda riskaptiten och risktoleranserna
samt information for att anpassa dessa efter det aktuella
risklaget i Bolaget och pa sa satt styra riskerna i verksamheten.
Mot denna bakgrund ingdr ORSA som en integrerad del i
affarsstrategin och beaktas vid Bolagets strategiska beslut
samt i samband med produktutveckling.
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En fullstdndig ORSA genomfors minst arligen, om vasentliga
forandringar i Bolagets riskbild sker ska VD besluta om att
genomfora en ny eller partiell ORSA.

Styrelsen ansvarar for ett aktivt utférande av egen risk och solvens-
beddmning och driver utvecklingen av processer och metodik
for processen samt tillser att den integreras i planeringen och
i den I6pande verksamheten. | detta ingar bland annat att
arligen faststalla Riktlinje for Egen risk och solvensbedémning
samt besluta om de scenarier som anvands for att stresstesta
affarsplanen, utmana utfall av berdkningar och analyser samt
faststalla den slutgiltiga ORSA-rapporten. Styrelsen involveras
|6pande under dret i ORSA-processen.

ORSA-rapporten for Q4 2023-Q4 2026 godkandes av styrelsen
i november 2023. Styrelsens slutsats ar att Bolaget har en
tillracklig kapitalbas for saval solvenskapitalkravet (SCR) och
solvensbehovet for att bedriva verksamheten enligt affarsplanen
for perioden 2024-2026. Som grund for slutsatsen har styrelsen
identifierat och beddmt Bolagets risker samt diskuterat
resultatet av berékningar bade enligt ett basscenario och
enligt stressade marknads- och férsakringsscenarier av
affarsplanen. Efter styrelsens godkdnnande har rapporten
skickats till Finansinspektionen.

B4 Internt kontrollsystem

Den interna kontrollen &r en del av styrningen och ledningen
av Bolaget och utgar frdn Bolagets Policy for intern styrning
och kontroll. Policyn faststaller ett antal principer som syftar
till att sékerstalla att verksamheten bedrivs enligt beslutade
strategier for att na langsiktiga mal, att organisationens
utformning ar effektiv, att verksamheten har en god férmaga
att identifiera, mata, dvervaka och hantera risker samt att
rapporteringen ar tillforlitlig.

Bolagets interna kontrollsystem utgérs av bland annat verksam-
hetens kontrollmiljé som innefattar organisationsstruktur,
organisation och ansvar, rapportering, kompetens hos anstéllda
samt etikpolicy. Vidare styrs verksamheten och de olika processerna
genom av styrelsen beslutade interna policys och riktlinjer
samt av VD beslutade instruktioner. | detta ingar bland annat
att det i verksamheten och i respektive process ska finnas
etablerade kontroller for att sdkerstalla en god intern kontroll
och hantera vasentliga risker, kontrollerna bestar av bade manuella
och automatiska kontroller som &r preventiva eller detektiva.
Uppféljining av Bolagets interna kontroll och riskhantering sker
i enlighet med principen om tre forsvarslinjer dar Bolagets
kontrollfunktioner utvarderar verksamhetens kontrollmiljo.

Bolagets processbeskrivningar ar ett vasentligt inslag i
internkontrollsystemet. Processbeskrivningarna syftar till att
bidra med grund for att identifiera och hantera risker, utreda
om ansvarsfordelningen ar tydlig, om det finns tillrdckliga
resurser for de olika arbetsuppgifterna samt bedéma hur
sarbar verksamheten ar i olika delar. | Bolaget bedrivs vidare
en systematisk skaderevision for att granska att Bolagets
skadereglering foljer forsakringsvillkor, forsékringsavtalslagen,
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad, bransch-

overenskommelser samt Bolagets egna riktlinjer och instruktioner.
Skaderevisionen avser samtliga typer av skador, saval avslutade
som oppna. Skaderevision inom respektive skadetyper sker
fortlopande och minst en gang per ar. Skaderevisionen utfors
av skadeledningen med erfarenhet av skadereglering inom
det aktuella omradet att utféra skaderevisionen. De moment
som bor inga i skaderevisionen framgar av en faststalld av
skadeledningen beskrivning.

Regelefterlevnadsfunktion

Regelefterlevnadsfunktionen ar en del av Bolagets interna
kontroll och vars mal bland annat &r att sakerstalla god
regelefterlevnad. Med regelefterlevnad avses arbetet med
att upptacka de risker som finns for att Bolaget inte fullgor sina
forpliktelser enligt forsakringsrorelselagen och andra forfatt-
ningar som reglerar Bolagets tillstandspliktiga verksamhet
samt att identifiera, beddma, kontrollera och rapportera dessa
compliancerisker. Funktionens ansvar och uppdrag styrs
genom den av styrelsen antagna Riktlinjen for Compliance-
funktionen, under rapporteringsperioden har det inte gjorts
nagra betydande férandringar i riktlinjen.

Regelefterlevnadsfunktionens uppdrag ar att stddja Bolagets
ledning och styrelse i att skapa och uppratthalla en god
compliancekultur i Bolaget. Funktionen &r aven ansvarig for
att identifiera, bed®ma, kontrollera och rapportera risker for
sanktioner, betydande finansiella forluster eller ryktesforlust
som Bolaget kan drabbas av till f6ljd av bristande regelefter-
levnad avseende den tillstandspliktiga verksamheten. Funktionen
ska aven bistd med rdd och stéd sd att verksamheten drivs
enligt de regler som géller for Bolagets tillstandspliktiga
verksamhet samt tillse att styrelsen och Bolagets medarbetare
erhaller nédvandig utbildning och regelbunden information
avseende nya eller andrade regler som ror Bolagets tillstands-
pliktiga verksamhet.

Regelefterlevnadsfunktionen utgér en kontrollfunktion i andra
forsvarslinjen, funktionen arbetar darmed oberoende och
har en sjalvstandig stéllning i forhallande till Bolagets direkt
affarsdrivande verksamhet. Regelefterlevnadsfunktionen
ansvarar tillsammans med utpekade dokumentagare for att
sakerstalla att Bolagets styrande dokument [6pande ar
uppdaterade och att Bolaget har ett robust och effektivt
internt regelverk som ar proportionellt utformat i férhallande
till Bolagets verksamhet och komplexitet. Regelefterlevnads-
funktionen ska aven utvardera de atgarder som vidtagits for
att avhjalpa eventuella brister i Bolagets regelefterlevnad.

Regelefterlevnadsfunktionen ska ha erforderlig kompetens och
resurser for att kunna utfora sitt uppdrag pa ett adekvat satt.
Bolagets regelefterlevnadsfunktion ar direkt understalld VD.
Regelefterlevnadsfunktionen ska avge en compliancerapport
kvartalsvis till VD och styrelsen. Regelefterlevnadsfunktionen
ska aven minst arligen tillstalla Bolagets VD och styrelse en
rapport gallande intressekonflikter.
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Funktionens arbete planeras i en riskbaserad plan (arsplan) for
regelefterlevnadsarbetet i Bolaget. | samband med att planen
utarbetas sker en riskbeddmning av externa och interna risker
som Bolaget genom sin verksamhet kan exponeras infér. Dessa
risker prioriteras utifran givna forutsattningar. Riskbedémningen
ar skriftligen dokumenterad och ar en bilaga till compliance-
planen. Framtagande av planen ska ske i samverkan med
styrelsen och VD. Styrelsen fattar beslut om att faststalla
complianceplanen. Complianceplanen reglerar inte uttém-
mande regelefterlevnadsarbetet utan ska fungera som ett
hjdlpmedel for att astadkomma en regelbundenhet och
framforhallning i arbetet. | det fall nya risker uppstar eller om
regelefterlevnadsfunktionen anser att andra aktiviteter eller
kontroller &r mer relevanta att genomféras ska ett nytt utkast
till complianceplan tillstallas styrelsen, vilken faststaller planen.

Under rapporteringsperioden har Bolaget tillsatt en ny Chief
Compliance Officer (CCO).

Kontroller av hantering av personuppgifter

En adekvat och tillforlitlig hantering av personuppgifter ar
en vasentlig komponent i Bolagets verksamhet. Dataskydds-
ombudet (DPO) 6vervakar att Bolaget foljer dataskyddsférord-
ningen géllande hantering av personuppgifter. Funktionen
utfardar instruktioner, ger rdd, genomfér konsekvensbeddm-
ningar samt utfér oberoende kontroller av Bolagets hantering
av personuppgifter. Personuppagiftsincidenter i Bolaget
rapporteras I6pande till VD. | enlighet med styrdokument for
incidentrapportering rapporteras personuppgiftsincidenter
aven till styrelse. Vidare ska alla personuppagiftsincidenter
hanteras av dataskyddsombudet i enlighet med styrdokument
for incidentrapportering och dartill hérande rutinbeskrivningar.

B.5 Internrevisionsfunktion

Internrevision ar en oberoende och objektiv gransknings- och
radgivningsverksamhet med uppagift att tillfora varde och
forbattra verksamheten i organisationen. Internrevisionen
hjélper Bolaget att na sina mal genom att systematiskt och
strukturerat vardera och &ka effektiviteten i riskhantering,
styrning och kontroll samt ledningsprocesser.

Internrevisionsfunktionens uppdrag ar att pa grundval av en
riskbaserad metod, utféra en oberoende granskning och ge
en objektiv férsakran om att Bolaget, inklusive den verksamhet
som omfattas av ett uppdragsavtal, uppfyller saval Bolagens
interna styrdokument som externa krav. Internrevisionsfunktionen
ar direkt understalld Bolagets styrelse och ar fristdende fran
den operativa verksamheten, funktionen utgér Bolagets tredje
forsvarslinje.

Internrevisionsfunktionens ansvar, arbetsuppgifter samt rutiner
for rapportering formuleras i den av styrelsen antagna Riktlinje
for internrevisionsfunktionen. Styrelsen har dari bland annat
stipulerat att internrevisionen inom Bolaget ska bedrivas i enlighet
med god internrevisionssed sa som den beskrivs i Institute of
Internal Auditors "International Professional Practice Framework”.
Riktlinjen uppdateras i enlighet med en bolagsdvergripande

process for hantering av Bolagets interna styrdokument som
innebéar att de interna styrdokumenten uppdateras och
presenteras for styrelsens godkdnnande minst arligen och vid
behov. Oversynen utférs av Bolagets internrevisor, under
rapporteringsperioden gjordes inga betydande férandringar
av riktlinjen.

Bolagets internrevisor rapporterar:

+ Funktionellt till Bolagets styrelse

+ Administrativt framst till Internal Audit Director, ICA Gruppen,
samt for bolagsspecifika arenden till Bolagets VD.

Bolagets styrelse ska:
+ Se till att internrevisionen har tillréckliga resurser,
+ Faststalla den arliga riskbaserade revisionsplanen,
+ Godkanna internrevisionens budget och resursplan,

« Erhélla kvartalsvis rapportering frén Bolagets internrevisor
avseende genomférda granskningar,

+ Godkanna anstallning av Bolagets internrevisor, samt
godkanna ersattning till dessa, och

- Arligen, baserat pa forfragning till Bolagets ledning och
internrevisor avgodra huruvida internrevisionens omfattning
och bemanning ar andamalsenlig.

- Arligen utvardera Bolagets internrevisionsfunktion.

Bolagets internrevisor innehar inga verksamhetsuppdrag.
Bolagets internrevisor erhaller ingen rorlig ersattning utover
den av styrelsen faststallda manatliga I6nen.

B.6 Aktuariefunktion

Aktuariefunktionen samordnar och svarar for kvaliteten i de
forsakringstekniska berdakningarna och utredningarna. De
forsakringstekniska avsattningarna ska beraknas pa ett
ansvarsfullt, tillforlitligt och objektivt satt. | samband med
berdakningen av de forsakringstekniska avsattningarna ska
aktuariefunktionen bed®ma om de IT-system som anvands
vid berdkningen av de forsakringstekniska avsattningarna
utgor ett tillrdckligt stod for de aktuariella och statistiska
procedurerna och medfor tillrdcklig datakvalitet. Aktuarie-
funktionen ansvarar ocksa for att uppratta interna metoder
och processer for att sakerstalla att de uppgifter som anvands
vid berakningen av de férsakringstekniska avsattningarna ar
lampliga, fullsténdiga och riktiga.

Aktuariefunktionen ska vidare bidra till att Bolagets riskhanterings-
system genomfors effektivt och bestdr med bl. a. de riskmodeller
som ligger till grund fér Bolagets framatblickande risk och

solvensbeddmning. Aktuariefunktionen ska &ven ansvara for att:

+ Periodiskt ta del av och féresla andringar i forsékringstekniska
riktlinjer, riktlinjer for skuldtackning samt instruktion for
hantering av reservsattning.

+ Utvéardera Bolagets prissattningsmodeller och foresla
eventuella forbattringar.
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+ Meddela évriga for aktuarien kdnda férhallanden som kan
komma att pdverka Bolagets finansiella stallning.

+ Bistd Bolagets ekonomifunktion i rapporteringen till Finans-
inspektionen.

+ Delta i och vara behjalplig med aktuariell kompetens i
samband med arsbokslut och i dvrigt samarbeta med
Bolagets revisorer.

+ Utreda och till styrelsen ge ett skriftligt utlatande om
reservernas tillracklighet i samband med arsbokslutet.

+ Yttra sig om léampligheten hos de 6vergripande aterforsakrings-
[6sningarna samt om Bolagets policy for tecknande av
férsakring.

Funktionens ansvar och uppdrag styrs genom den av styrelsen
antagna Riktlinjen for Aktuariefunktionen, under rapporterings-
perioden har det inte gjorts ndgra betydande férandringar i
riktlinjen. Aktuariefunktionen ska i dvrigt folja Svenska Aktuarie-
foreningens vid var tid géllande etiska riktlinjer. Aktuariefunk-
tionen ar direkt understalld VD och rapporterar till VD och
styrelse. Funktionen utgor en kontrollfunktion inom andra
forsvarslinjen.

Aktuariefunktionen ska minst en gang per ar lamna en skriftlig
rapport till VD och styrelse. | rapporten ska alla aktiviteter som
aktuariefunktionen utfort under det senaste aret och dessas
resultat finnas beskrivna. Aven alla identifierade brister
tillsammans med rekommendationer om hur dessa brister
bor atgardas ska anges.

B./ Utkontraktering

Ett forsakringsforetag har mojlighet att utkontraktera funktioner
eller delar av verksamheten till annan part. Ansvaret géllande
dessa funktioner eller delar av verksamheten kvarstar alltjamt
i Bolaget. Vid utkontraktering av en funktion eller en del av
verksamheten ska de interna reglerna géllande utkontrakterad
verksamhet tilldmpas. Styrelsen har antagit styrdokument for
att tydliggora forutsattningarna for att Bolaget ska kunna
l&gga ut delar av sin verksamhet pd annan part och hur sddan
utkontrakterad verksamhet ska kontrolleras, foljas upp och
rapporteras.

Utkontraktering av funktioner eller verksamhet av kritisk eller
viktig verksamhet, inklusive centrala funktioner, se avsnitt B.1.2,
ska beslutas av styrelsen och anmalas till Finansinspektionen.
Utkontraktering av funktioner eller verksamhet som inte klassas
som kritisk eller viktig beslutas av VD. Bolaget har alltjamt ett
bestallaransvar, vilket innebar att Bolaget ska besitta kunskap
kring den utkontrakterade verksamheten for att kunna
overvaka och kontrollera att uppdragstagaren hanterar den
utkontrakterade verksamheten pa avtalat satt. Bolagets
styrande dokument och uppdragsavtalet syftar till att séker-
stalla att Bolaget agerar i enlighet med externa lagkrav,
Finansinspektionens och EIOPAs regler och rekommendationer
samt att utlovad kvalitet i erbjuden tjanst till kund uppratthalls.
Bolaget ansvarar for att kontrollera att uppdragstagaren ar
lamplig utifran en rad kriterier och samma kriterier ska galla
oavsett om uppdragstagaren ar intern eller extern part.

Utkontrakteringen av en funktion eller en del av Bolagets
verksamhet bygger pa ett uppdragsavtal mellan Bolaget och
uppdragstagaren. Detta avtal reglerar formerna fér samarbetet
och tydliggor parternas respektive skyldigheter och rattigheter.
Darutover regleras Bolagets och tillsynsmyndigheters méjlighet
att kontrollera och granska utférandet av sjalva uppdraget
samt uppdragstagarens l6pande rapportering, servicenivaer,
riskhantering m.m.

Se nedan process avseende utkontraktering av kritisk eller
viktig verksamhet:

1. Styrelsen faststaller interna styrdokument for utkontrakterad
verksamhet och beslutar om utkontraktering av kritisk eller
viktig verksamhet. VD ansvarar for att Bolaget utser bestallar-
ansvarig som besitter relevant kompetens for den utkontrakterade
verksamheten.

2. Bestallaransvarig foljer I6pande upp uppdragstagarens
arbete. Utvardering av uppdragstagaren ska goras I6pande
enligt framtagen process och krav pa rapportering samt
dokumentation.

3. Bestallaransvarig rapporterar kring den utkontrakterade
verksamheten till styrelsen pa arsbasis. Detta ger styrelsen en
mojlighet att agera i de fall uppdragstagaren inte uppfyller
sin del av avtalet. Fallerar en uppdragstagare i sitt arbete
ska detta omedelbart hanteras. Ar det intréffade betydande ska
VD utan dréjsmal kontakta styrelsens ordférande.

Utover den rapportering som styrelsen erhaller kring utkontrak-
tering av kritisk eller viktig betydelse, sammanstaller VD en érlig
rapport avseende utkontrakterad verksamhet som inte ar av
kritisk eller av viktig betydelse.

Bolaget har ingatt uppdragsavtal avseende utkontraktering av
kritisk eller viktig verksamhet, bland annat avseende IT-drift,
medicinsk riskbeddmning, sakerhet, delar av skaderegleringen
samt aktuariefunktionen. | huvudsak verkar Bolagets avtalsparter
under svensk lagstiftning.

B.8 Ovrig information

Bolaget har ingen 6vrig materiell information att lamna
gallande foretagsstyrningssystemet.
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C. Riskprofil

Att bedriva afférsverksamhet innebér ett risktagande, varfor
kunskaper om risker inom férsakringsverksamhet ses som en
karnkompetens. Analyser av Bolagets mdjligheter att bara de
risker som realiserad affarsplan medfér gors utifrdn Bolagets
riskuniversum samt den aktuella riskprofilen. Baserat pa utfallet
av analysen tas mitigerande planer fram for hur risker kan
reduceras alternativt kapital kan inforskaffas, i de fall analysen
visar att tillgdngligt kapital inte ar tillrackligt. Den 6vergripande
riskstrategin i Bolaget kdnnetecknas av ett medvetet risktagande
baserat pa ett effektivt riskhanteringssystem samt en effektiv
kapitalhantering.

Bolagets dvergripande riskprofil baserat pa solvenskapitalkravet
framgar av figuren nedan:

Fordelning solvenskapitalkrav
2023-12-31 (tkr)
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Av fordelningen konstateras att Bolaget primart ar exponerat
mot skadeforsakringsrisk och motpartsrisk. Detta ar en naturlig
folid av Bolagets verksamhet inom skadeférsékring samt det
faktum att Bolaget reducerar forsakringsrisken genom ater-
forsakring och har medel placerade pa bankkonto. Bolagets
riskprofil har inte foérédndrats materiellt under rapporterings-
perioden.

| detta kapitel beskrivs ICA Forsakrings riskprofil med utgangs-
punkt i riskomrddena i enlighet med uppstallningsformatet for
Solvens- och verksamhetsrapporten.

C1 Teckningsrisk

Teckningsrisk avser risken for forlust eller negativ foréndring
avseende forsakringsforpliktelsens varde till foljd av felaktig
premiesattning och antaganden om avsattningar. Risken beror
pa variationer i sdvél tidpunkt och frekvens for de forsakrade
handelserna samt tidpunkt och belopp for skadeforsakrings-
ersattningar som skapar osakerhet i prissattnings- och avsattnings-
antaganden. | teckningsrisk inkluderas har premierisk, katastrofrisk
och reservsattningsrisk.

Under 2023 har Bolaget 6verlag inte férédndrat sin exponering
mot teckningsrisk, dock har Bolaget under aret lanserat
ytterligare forsakringsprodukter i form av djurforsdkring samt
ny ansvarsforsakring for ICA Fastigheter. Dartill har exponeringen
i foretagsaffaren okat givet dkade lagervarden drivet av
inflation, brutto ar detta en materiell férandring men dar
aterforsakringsskyddet ger en oférandrad nettoexponering.
Okade volymer ger &ven likt tidigare ékad exponering mot
breda skadehandelser.

Premiesattningen tar utgangspunkt i tariffer vilka baseras pa
statistiska analyser, erfarenhet och uppskattningar om framtida
skador och driftskostnader. Premien bygger pa att affaren utan
aterférsakring ska vara lonsam samt dven innefatta netto-
kostnaden avseende aterférsakring. Premiesattningen tar aven
hansyn till andra riskreduceringstekniker, exempelvis justering
av villkor.

Bolaget arbetar aktivt med uppfdljning av portféljutveckling
och forsaljning per produkt for att sakerstélla att premienivan
ar tillracklig. Kontroller sker Idpande mot teckningslimiter for att
minimera moturval och &ndringar i tarifferna sker vid behov.
| detta arbete ingar &ven att utvardera katastrofrisken orsakad
av extremvader och kumulrisk.

Den generella principen for reservsattning ar att reserven vid
varje tidpunkt ska svara mot forvantade skadeersattningar och
skadehanteringskostnader for intréffade skador sa att Bolaget
alltid ska kunna fullgéra sina dtaganden gentemot de ersattnings-
berattigade. Avsikten &r att generera den basta skattningen av
den férvantade skadekostnaden som skéligen kan tankas
uppkomma med anledning av ingangna férsakringsavtal.

| Sverige kan forsakringsavtal enligt forsakringsavtalslagen
normalt endast sagas upp vid bortfall av férsakringsbehov,
risken for stora 6kningar i annullationer anses darmed vara
begransad.

Riskexponering

Bolaget erbjuder forsakringar till privatpersoner och féretag
inom ICA koncernen. Férsakringarna utgédrs huvudsakligen av
standardiserade produkter med marknadsmassiga villkor och
riktar sig till en bred malgrupp. De risker som tecknas ar val
diversifierade med en riskprofil som féljer marknaden i stort.
Bolagets exponering mot skador orsakade av extrema
vaderforhallanden ar relativt begransad eftersom Bolaget
saknar stora koncentrationer av forsdkrade objekt.
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Trafikforsakringen ar den produkt som anses driva storst
teckningsrisk. Det &r en mycket ldngsvansad produkt dar
personskador kan ta lang tid att slutreglera och dar beraknings-
modellen inkluderar flera antaganden som har stor inverkan
pa resultatet. Detta skapar osékerhet i forsakringstekniska
avsattningar och i premieniva.

De huvudsakliga riskfaktorer som bedéms paverka tecknings-
risken mest ar skadevolatilitet, potentiella riskkoncentrationer,

skadeinflation, &kad livslangd samt klimatrelaterade handelser.
De katastrofhdndelser som framst paverkar Bolaget ar stormar,
fastighetsbrander och dversvamningar, kapitalkravet for

katastrofrisken ar scenariobaserat.

For att méata Bolagets riskexponering genomfors berakning av
kapitalkravet utifran standardformen. Tabellen nedan visar
teckningsrisk uppdelat pa undergrupperna for skaderisker:

Health (Tkr) 2023 2022 2021 2020 2019
Non-SLT Health underwriting risk 34 419 28 107 26 929 22963 20050
Health catastrophe risk 2160 2105 2123 2115 2 056
SLT Health underwriting risk 0 0 0 0 0
Diversification -1557 -1506 -1515 -1497 -1446
Combined risk 35021 28705 27536 23581 20 660
Non-life UW risk (Tkr) 2023 2022 2021 2020 2019
Premium and reserve risk 186 386 158 745 144 459 129788 108 474
Non-life CAT risk 25177 20780 16 479 17191 15004
Lapse risk 0 0 0 0 0
Diversification -17 346 -14 355 -11 505 -11 864 -10316
Combined risk 194216 165170 149 433 135114 113161
Tabellen nedan visar volymer av intjanad premie och totala
skadekostnader per klass:
Intjdnad premie och skadekostnader per klass 2023 (Tkr)
Foretag Direkt
och Sjuk-och  Lane- Hemoch Motor- férsakring
Totalt fastighet Ansvar olycksfall skydd villa fordon Trafik svenska risker
Premieintakter (efter avgiven aterférsakring)
Premieinkomst 1042574 75062 12288 119 628 36702 248 272 434 627 115 995 1042574
Premier for avgiven aterférsakring -74 854 -46 206 0 -19 565 0 -5155 -3129 -799 -74 854
Foréndring i avsattning for ej intjdnade premier  -37 504 -1258 -220 -4 651 -10 -11738 -18 052 -1575 -37504
och kvardréjande risker
Aterforsakrares andel av forandring i avsattning 5703 4163 0 1616 0 -33 -9 -33 5703
for ej intjdnade premier och kvardréjande risker
Summa Premieint&kter (efter avgiven 935919 31762 12 068 97 027 36693 231345 413437 113588 935919
aterférsakring)
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsakring)
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -573066 -21386 -2745 -30 167 -3245 -137494  -295022  -83007 -573 066
Aterférsakrares andel 4353 0 0 4188 0 142 7 16 4353
Summa Utbetalda férsadkringsersattningar -568714  -21386 -2745 -25979 -3245 -137 352 -295016 -82991 -568714
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -129 745 -81 690 -2 497 -7 032 -2217 -291 -19 519 -16 499 -129 745
Aterforsakrares andel 94 302 91871 0 7024 0 -3496 226 -1323 94 302
Summa Férandring i avsattning for oreglerade  -35 443 10181 -2497 -8 -2217 -3787 -19 293 -17 822 -35443
skador
Summa Férsakringsersattningar (efter avgiven -604156  -11205 -5242 -25987 -5461 -141139 -314308 -100813 -604 156

aterférsakring)
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Intjanad premie och skadekostnader per klass 2022 (Tkr)

Foretag
och
Totalt fastighet

Ansvar

Direkt
forsékring
svenska risker

Motor-
fordon Trafik

Sjuk-och  Lane- Hem och
olycksfall skydd villa

Premieintakter (efter avgiven aterférsékring)

Premieinkomst 941997 66 887 10 145 103 346 32443 226 646 391845 110 685 941997
Premier for avgiven aterforsékring -62178 -36 544 -1417 -17 201 0 -3 564 -2 529 -923 -62178
Foréndring i avsattning for ej intjdnade premier  -61 930 -12 540 0 -5518 -5 -7 807 -32 005 -4 056 -61930
och kvardréjande risker

Aterforsakrares andel av forandring i avsattning 10 207 7721 0 2657 0 -172 -24 24 10 207
for ej intjdnade premier och kvardréjande risker

Summa Premieintékter (efter avgiven 828 095 25523 8728 83284 32439 215104 357288 105730 828 095
aterforsakring)

Forsakringserséttningar (efter avgiven aterférsakring)

Utbetalda forsékringsersattningar

Fore avgiven aterforsakring -482144 -10 672 -2 270 -27 295 -2826 -128 953 -242 057  -68 070 -482 144
Aterforsakrares andel 4072 0 0 3289 0 49 1 733 4072
Summa Utbetalda férsékringsersattningar -478 072  -10 672 -2270 -24 006 -2826 -128903  -242056  -67337 -478 072
Forandring i avsattning for oreglerade skador

Fore avgiven aterforsakring -30 644 663 -389 -15 888 703 -13715 -9 669 7652 -30 644
Aterforsakrares andel 5487 -3785 0 5564 0 8418 2219 -4 491 5487
Summa Férandring i avsattning for oreglerade  -25 157 -3123 -389 -10 323 703 -5298 -9 888 3161 -25157
skador

Summa Forsakringsersattningar (efter avgiven -503229  -13795 -2 660 -34 330 -2123 -134 201 -251944  -64176 -503 229

aterférsékring)

Vad galler matchningsrisken beddms denna vara av begransad
betydelse for Bolaget da verksamheten utgors av skade-
forsakring med i huvudsak ataganden pa kort sikt. Bolaget
har produkter som inkluderar dtaganden med langre duration
i form av skadelivrantor, for tillféllet har dock Bolaget inga
skadelivrantor under utbetalning. De tillgdngar som innehas
for att tédcka de forsakringstekniska avsattningarna placeras pa
ett sadant satt att de i tillréckligt hdg grad matchar de forvantade
framtida kassaflodena for de férsakringstekniska avsattningarna.
Detta gors genom att studera kassaflédesanalyser mellan
tillgangar och skulder vari ett syfte &r att skapa kontroll dver
Bolagets ranterisk. Bolagets placeringsriktlinjer satter ramar for
matchningen mellan tillgang- och skuldsidan. Analys och
uppfoljining av kassaflédesprofilen i de férsakringstekniska
avsattningarna genomfors arligen.

Riskkoncentration

Med koncentrationer av teckningsrisk avses om det inom ett
geografiskt omrade eller produktomrade foreligger forhojd risk
pa grund av att Bolagets exponeringar inte har diversifierats
tillrackligt.

Bolaget beddms inte ha nagra signifikanta koncentrationer av
teckningsrisk for geografiskt avgransade omraden. Bolaget har
endast exponering inom Sverige och exponeringen ar relativt
diversifierad inom landet for samtliga forsakringsklasser.

Riskreduceringstekniker

De huvudsakliga metoderna for att reducera risknivan for
premierisk och katastrofrisk ar genom aterforsakring, diversi-
fiering, analyser och regelbunden uppféljning i samband med
prognoser och strategiska planer. Premierisken hanteras
genom faststallda riktlinjer som innehaller limiter, mandat och
de riskurval som ska beaktas vid tecknande av forsakringsavtal.
Riktlinjerna kompletteras med instruktioner fér hur teckning av
forsakringar ska ske inom Bolaget.

Aterforsakringsskyddet utformas for att reducera Bolagets
forsakringsrisker till acceptabla nivaer och for att skydda
Bolaget mot stora individuella skador.

Bolagets externa aterforsakringsprogam bestar av flera delar,
de risker som técks for 2023 kan sammanfattas som féljande:

+ Motorforsékring (ansvar och kasko)
+ Privat (hem, villa och fritidshus)

+ Olycksfall

+ Barn sjuk- och olycksfall

- Foretag (egendom och ansvar)

Det genomfors minst arligen en genomgang av Bolagets olika
aterforsakringsavtal for att sakerstalla deras effektivitet utifran
kostnader i forhallande till riskreducering. Genomgangen gors
av chefsaktuarie tillsammans med relevanta personer inom
verksamheten.
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Bolaget hanterar reservséattningsrisk genom att faststalla riktlinjer
och processer for hur reservsattningen ska ske inom Bolaget.
Avsikten &r att generera den bésta skattningen av den forvantade
skadekostnaden som skaligen kan ténkas uppkomma med
anledning av ingdngna forsékringsavtal. Bolaget tillampar en
uppdelning av skadorna mellan stora och sma.

Riskkanslighet

Kanslighetsanalyser genomfors I6pande for att fanga variationer
i utbetalningsmonster, modellantaganden och férandringar i
externa faktorer som kan leda till férandringar i Bolaget riskexpo-
nering. | tabellen nedan redovisas effekten av forandringar i
nagra centrala antaganden och méts som effekten pa vinst
fore skatt och eget kapital. Effekterna mats antagande for
antagande, med 6vriga antaganden konstanta och utan ndgon
hansyn till eventuella diversifieringseffekter. Kanslighetsanalysen
avseende forandring av premieniva beaktar resultateffekten
netto efter justering for skador.

Netto, Tkr Niva 2023  Féréndring % Resultatpaverkan (Tkr)
Totalkostnadsprocent  99% 1% -9 359

Premieniva 935919 -1% -3318

Skadefrekvens 18,2% 1% -38 609

Déarutdver har Bolagets kanslighet kopplat till teckningsrisk
stresstestats genom fem scenarion inom ramen fér den arliga
ORSA processen. Syftet med stresstesterna var att bedéma
Bolagets kanslighet for en 6kning av arbetsldsheten kopplat till
laneskyddsportfoljen, inflationens effekt pa skadekostnader,
kostnadsokning inom motoraffaren inklusive omvént stresstest
samt ett klimatscenario dar Bolaget drabbas av skador kopplat
till dversvamning. Sammantaget ar beddémningen att Bolaget
har storst kanslighet kopplat till kostnadsokningar pa grund av
generell inflation eller specifika kostnadsokningar inom motor-
afféren vilka kan drivas av skadeinflation men dven av skade-
frekvens eller specifika klimatrelaterade handelser. Givet
Bolagets verksamhet som skadeforsakringsbolag, dar skade-
kostnader ar en vasentlig del av resultatutvecklingen, ar det
naturligt att det finns en kanslighet for en 6kad kostnadsbild.

C.2 Marknadsrisk

Bolaget definierar marknadsrisk som risken for forluster som
en foljd av de olika slags rorelser som férekommer pa de
finansiella marknaderna. | enlighet med berakningen av
solvenkapitalkravet bestar Bolagets marknadsrisk av ranterisk.

Riskexponering

Bolaget saknar vid utgangen av 2023 placeringar i réntebarande
vardepapper och Bolagets likvida medel &r placerat pa
bankkonto. Riskexponeringen &r oférandrad i forhallande till
tidigare ar.

Riskkoncentration

Bolagets likvida medel &r fordelat pa flera olika banker vilket
minskar riskkoncentrationen.

Riskreduceringstekniker

Bolaget hanterar marknadsrisk genom att faststalla riktlinjer
och processer for hur Bolagets medel hanteras och hur
investeringar i placeringstillgdngar far genomféras. Placerings-
riktlinjen med dess begransningar styr Bolagets investerings-
verksamhet och den riskexponering som tas. Tillgdngsportfolien
ska forvaltas aktsamt, vilket betyder att tillgangar ska placeras
sa att en tillfredstallande sékerhet uppnas med beaktande av
forsakringstagarnas basta, dtagandenas duration samt att
kravet pa savél god avkastning som real vardetillvaxt uppnas.
Bolagets kapital far endast placeras i tillgangar och instrument
vars risker Bolaget kan identifiera, mata, dvervaka, kontrollera
och rapportera. Bolaget far enbart investera i tillgangar som
handlas pa en reglerad marknad och far €] investera i produkter
som &r svara att vardera d.v.s. dar Bolaget ej kan finna en
marknadsvardering.

Riskkanslighet

Réanterisken avser kansligheten i vardet pa tillgangar, skulder
och finansiella instrument for forandringar i rantelaget. Inom
ramen for den arliga ORSA-processen har Bolagets kdnslighet
for ranterisk stresstestats genom ett scenario dar réntan okar
med 2,5%-enheter jamfort med grundantagandets rantelage.
Scenariot ger en ytterst marginell effekt pa Bolagets SCR-kvot
och resultat. Diskonteringseffekten i Bolagets FTA ar relativt 1ag
och de réntebarande tillgdngarna i Bolaget vid utgadngen av
2023 paverkas marginellt av ranteférandringar. Vid en potentiell
okning av andelen livréantor i portféljen skulle Bolagets
rantekanslighet dka.

C.3 Kreditrisk

Kreditrisken definieras som majliga forluster pa grund av ovantade
konkurser eller forsamring av motparters kreditvardighet.

Riskexponering

Bolaget exponeras mot kreditrisk genom den motpartsrisk som
uppstar givet att Bolaget har avgiven aterforsakring samt genom
insattning av kassa pa bankkonto. Den dkade exponeringen i
foretagsaffaren drivet av vaxande lagervolymer samt generellt
vaxande forsakringsvolym ger en viss 6kning i riskexponeringen
vad géller motpartsrisken i relation till terférsékringsmotparter
samt bank.

Riskkoncentration

De motparter som Bolaget ar exponerat mot, sdval banker som
aterforsakringsbolag, har en offentlig kreditrating samt ar val
genomlysta av marknaden. Samtliga motparter har god kredit-
rating. De aterférsékringsprogram som Bolaget har valt gor att
kreditrisken ar fordelad pa olika motparter, de aterférsakrings-
bolag Bolaget arbetar med &r samtliga valetablerade aktérer
pa den nordiska marknaden.
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Riskreduceringstekniker

For att reducera Bolagets kreditrisk forknippat med avgiven
aterforsakring ska aterforsakringsbolagen i enlighet med
Bolagets Riktlinjer tecknings- och aterforsakringsrisker ha en
stark ekonomisk stallning, en hog rating hos det val ansedda
ratinginstitutet Standard % Poor s och ett gott rykte pa den
internationella aterforsakringsmarknaden som seridsa och
langsiktiga affarspartners.

Gallande investeringsverksamheten styrs kreditrisken av Bolagets
Placeringsriktlinje vilken anger specifika begransningar avseende
motparternas kreditrating.

Riskkanslighet

Inom ramen for den arliga ORSA-processen har Bolagets
kanslighet for kreditrisk stresstestats genom ett scenario dér
ratingen hos Bolagets storsta aterforsakringsmotpart sanks
fran A- till BBB. Beddomningen ar att Bolaget har en viss
kanslighet for forsdmrad kreditrating hos motpart allt annat
lika men att Bolaget har kapacitet att absorbera detta.

C4 Likviditetsrisk

Likviditetsrisk avser den risk for forluster som en oférmaga fran
Bolagets sida att infria sina betalningsforpliktelser innebar.

Riskexponering

Bolaget har vid utgangen av 2023 samtliga medel placerade pa
bankkonto, darav bedéms riskexponeringen for likviditetsrisk som
begransad. Bolagets likviditet &r mycket god. Riskexponeringen
ar ofdrandrad i forhallande till tidigare ar.

Den férvantade vinst som ingar i framtida premier avser Bolagets
risk for framtida forlust i det fall premier for befintliga forsakrings-
avtal som forvantas bli inbetalda i framtiden av ndgon anledning
uteblir. Berékningen gors utifran skillnaden mellan basta
skattning och basta skattning under antagandet att premierna
som géller befintliga forsakrings- och aterférsakringsavtal som
forvéntas bli inbetalda i framtiden uteblir av ndgon annan
anledning an att den férsékrade handelsen har intraffat,
oberoende av férsékringstagarens rattsliga eller avtalsmassiga
ratt att sdga upp forsakringen. Berékningen gors uppdelad
per klass och grundar sig i dels den vinst som uteblir och de
fasta driftskostnader som kvarstar i det fall framtida premie-
inbetalningar uteblir.

Riskkoncentration

Bolaget beddmer att det inte foreligger ndgon riskkoncentration
inom likviditetsrisk eftersom alla investeringar ligger pa
bankkonto for tillféllet. Fordelningen av medel mellan olika
banker ger en god riskspridning.

Riskreduceringstekniker

For att kontrollera sin likviditetsrisk har Bolaget formulerat en
limit for likviditetsrisken som innebadr att Bolaget vid varje
tillfalle ska ha likviditet som motsvarar de kommande tre
manadernas kostnader, inklusive kostnaden for skador.

Riskkanslighet

Bolaget beddmer inte att det foreligger ndgon riskkanslighet
kopplat till likviditetsrisk givet att samtliga medel halls pa
bankkonto.

C.5 Operativ risk

Operativa risker ar en foljd av Bolagets affarsmassiga verksamhet
och dar operativa risker uppstar som en naturlig del i all Ibpande
verksamhet. Operativ risk definieras som risken for forluster till
foljd av ej andamalsenliga eller fallerade processer, ménniskor,
system eller yttre handelser, inbegripet legala risker och IT- och
informationssékerhetsrisker. Operativa risker delas in i under-
kategorierna processer, personal, IT och system, organisation,
regelefterlevnad (compliance), legal risk, interna/externa
bedragerier samt extern risk.

Riskexponering

Strategin for hantering av operativa risker utgar fran insikten
att operativa risker ar en del av Bolagets verksamhet. Strategin
utgar saledes inte fran att samtliga operativa risker kan
undvikas, elimineras eller transfereras. Daremot kan Bolaget
genom férebyggande arbete och &ndamalsenlig riskhantering
samt intern styrning och kontroll minska de operativa riskerna.

Bolaget identifierar regelbundet operativa risker utifran
Bolagets organisation och verksamhetskritiska processer.
Bolaget har utdver detta specifika processer for att sakerstalla
god kontroll dver risker hanférliga till utlagd verksamhet.
Medarbetare i verksamheten arbetar kontinuerligt med
sjalvutvardering och riskworkshops for att vardera sannolikhet
och paverkan av identifierade operativa risker samt verkar for
effektiva kontroller i verksamheten for att minimera de operativa
riskerna. | sjalvutvarderingen bedéms operativa risker utifran en
skattning av konsekvensen av att den specifika risken intraffar
och sannolikheten for att detta sker. Enligt Bolagets modell
for operativ risk bedoms risker saval innan hansyn tagits till
riskmitigerande atgarder (bruttorisk) samt dar en bedémning
som tar hansyn till de riskmitigerande atgarder som finns pa
plats (nettorisk).

Baserat pa genomford riskanalys under 2023 &r bedémningen
att riskprofilen i utgdngspunkten utgors av hanterade inneboende
operativa risker kopplat till drivande av férsékringsrorelse samt
enskilda risker med ett hogre nettovarde vilka hanteras inom
ramen for riskhanteringsprocessen. | den digitaliserade varld
som Bolaget ar en del av ar olika typer av informationssakerhets-
relaterade risker vasentliga, dessa kan utgoras av externa hot
i form av exempelvis cyberattacker saval som interna risker i
form av bristfallig hantering av vasentlig information eller
avbrott i kritiska system.

Det har inte skett ndgra vasentliga forandringar i riskexpo-
neringen for operativ risk under rapporteringsperioden.
Bolaget har dock under slutet av aret forvarvat licens for
kallkoden till forsakringssystemet vilket framgent ger 6kad
mojlighet att i egen regi effektivt férvalta systemet och
darigenom minska vissa av de operativa riskerna.
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Riskkoncentration

Bolaget bed®mer sig inte vara exponerat for riskkoncentrationer
inom operativa risker.

Riskreduceringsteknik

Hantering av operativa risker sker i enlighet med Bolagets
riskhanteringsprocess dar risker identifieras, varderas och
hanteras |6pande. Strategin ar att operativ risk ska minimeras
sa langt det ar motiverbart i forhallande till den kostnad det
innebéar att ytterligare minska risken. Riskreducerande atgarder
vidtas om riskvardet utifran faststalld metod for riskbeddmning
overstiger beslutad risktolerans. Riskvardet utgdr en samman-
vagd beddémning av riskens potentiella paverkan for verksam-
heten och sannolikheten att risken intraffar. Valet av atgard for
att reducera en operativ risk varierar som foljd av riskernas
karaktar.

For att kontrollera och dvervaka den operationella risken i
verksamheten har Bolaget formulerat ett antal riskindikatorer
som ska ge en foérvarning om nar den operationella risken i
verksamheten Okar. Intraffade incidenter dokumenteras,
hanteras och rapporteras dartill Idpande.

Bolaget har en process for att godkanna nya eller vasentligt
forandrade produkter, tjidnster, marknader, processer, IT-system
samt vid storre forandringar i foretagets verksamhet och
organisation (Godkdnnandeprocessen). Processen sakerstaller
att gallande regler for Bolaget efterlevs, hur aktiviteten
paverkar Bolagets riskniva och kapitalbehov samt om det finns
tillrackligt med personal, kompetens, interna regler, verktyg
och system, stodjande processer samt resurser i stod- och
kontrollfunktioner for att kunna forstd och dvervaka de risker
som uppstar.

Bolaget har interna regler faststallda av VD vilka beskriver de
metoder och rutiner som galler for att sékerstélla en val
fungerande kontinuitetshantering. Metoderna och rutinerna
omfattar Kontinuitetsplaner, ansvariga for att styra verksam-
heten och for att besluta om atgarder vid ett avbrott eller en
storre verksamhetsstdrning, samt principer for att hantera och
besluta om atgarder beroende pa typen och omfattningen av
avbrott eller en stdrre verksamhetsstorning.

Reducering av IT- och cyberrisker sker genom en gemensam
bevakning inom ICA Gruppens IT-sakerhetsavdelning via ett
sakerhetsforum dar Bolaget medverkar. Kvartalsvis tar Bolaget
del av en sakerhetsrapport som innehaller identifierade IT- och
cyberrisker samt hur gruppen gemensamt arbetar for att hantera
och reducera dessa risker. Bolagets IT och -sakerhetschef
ansvarar for att folja upp bevakningen fran ICA Gruppen
samt inom Bolaget och ansvara for att IT- och cyberrisker
identifieras, utvarderas och hanteras.

Riskkanslighet

Operativ risk inkluderas i de kvantitativa riskmatten genom ett
explicit paslag som berdknas enligt standardformeln, baserad
pa faktorer applicerade pa premie- och reservvolymer.

C.6 Ovriga materiella risker

Strategisk risk och affarsrisk samt framvaxande
risker

Strategisk risk definieras som risken for att uppsatta strategiska
mal for Bolaget inte ger &nskat resultat. Afférsrisk definieras
som risken for en icke forvantad nedgang i ldnsamhet. | detta
ingar aven ryktesrisk som Bolaget definierar som risken for
forlust till foljd av att Bolagets anseende forsamras. Bolaget
har inte identifierat ndgra materiella risken inom dessa
kategorier.

Affars-, ryktes och strategiska risker ska minimeras sa langt det
ar motiverbart i forhadllande till den kostnad det innebar att
ytterligare minska risken. Dessa riskkategorier hanteras pa
styrelse- och ledningsniva genom analyser och beslut dels infor
strategiska vagval om inriktning av verksamhet, dels i den
arliga affarsplaneringsprocessen. Till féljd av andrade omvarlds-
forutsattningar eller interna omstandigheter kan ocksa nya
risker uppsta over tid. Nya risker identifieras och hanteras i det
|6pande riskhanteringsarbetet och i Bolagets egen risk- och
solvensanalys.

De framvéaxande risker som Bolaget for nérvarande bevakar utgors
exempelvis av den fortsatta makroekonomiska utvecklingen
med inflation, rénteutveckling och hushallens ekonomiska
situation. Vidare konstateras att sakerhetslaget i sdval omvarlden
som i Sverige fortsatt ar en osakerhetsfaktor som Bolaget
bevakar. Den snabba teknikutvecklingen inom exempelvis
Artificiell Intelligens (Al) kan ocksa ge upphouv till ett férandrat
risklandskap och férandra riskexponeringen fér Bolaget men
kan samtidigt ge nya mojligheter for Bolaget att effektivisera
verksamheten, arbeta &n mer datadrivet och méjliggéra en mer
effektiv prissattning. Slutligen konstateras att klimatrelaterade
risker framtrader mer och mer och utgér en vasentlig risk att
beakta i verksamheten och i samhallet i stort dar exempelvis
en 6kad férekomst av extrema vaderhéndelser kan paverka
Bolagets skaderesultat. Bolaget har som tidigare namnts
integrerat hallbarhetsrisk i riskuniversumet och beaktar
hallbarhetsrisker vid bedémning av risker inom exempelvis
teckningsrisk, marknadsrisk och strategisk risk.

Affarsrisker inklusive strategiska risker, ryktesrisk och hallbarhets-
risk hanteras inom ramen for Bolagets ORSA-process. Framat-
riktad scenariobaserad analys tillampas dar utgdngspunkten
ar att bedéma Bolagets motstadndskraft och sdrbarhet om
vasentliga risker och handelser intraffar. Utdver sedan tidigare
namnt hallbarhetsscenario har Bolaget inom ORSA-processen
2023 testat kansligheten i affarsplanerna vad géller en hégre
respektive lagre volym jamfort med afférsplanen. Sammantaget
ar bedémningen att en dkning av volymerna initialt ger en
nagot lagre SCR-kvot givet att reserverna 6kar innan volymtill-
vaxten ger den positiva resultateffekten men pa sikt ger en
positiv effekt pa Bolagets solvensposition. Omvant férhallande
galler vid lagre volymer.
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C7 Ovrig information

Bolaget har ingen 6vrig materiell information att lamna
gallande riskprofilen.
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D. Varderingsmetoder
for solvensdndamdl

Varderingen av tillgdngar och skulder i Solvensbalansrakningen
bygger pa principer om vardering till verkligt varde
(marknadsvéarde). Solvensbalansrakningen baseras pa
Bolagets arsredovisning, upprattad i enlighet med svenska
redovisningsprinciper, med justeringar i enlighet med Solvens
[l-regelverket. | den finansiella redovisningen tillampas
redovisningsprinciper enligt Lag om arsredovisning i forsakrings-
foretag (ARFL) samt Finansinspektionens foreskrifter och allmanna
rad om arsredovisning i forsakringsféretag och tjanste-
pensionsforetag (FFFS 2019:23 inklusive andringsforeskrifter)
och Radet for finansiell rapporteringsrekommendation RFR 2.
Dessutom tillampas lagbegransad IFRS, vilket innebar att
samtliga av EU godkanda IFRS tillampas sa langt detta ar
mojligt inom ramen for svensk lag och med hansyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning.

De redovisningsprinciper som anvands i arsredovisningen har
i huvudsak varit oféréndrade under 2023. IFRS 17 Forsakrings-
avtal ersatte per den 1 januari 2023 IFRS 4 Forsakringsavtal
som samtidigt upphorde att galla. IFRS 17 innehaller principer
for redovisning, vardering och upplysning av férsakringsavtal.
IFRS 17 ska inte tillampas i juridisk person och tillampas darfor

inte for Bolagets redovisning. IFRS 9 Finansiella instrument
har ersatt IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och
vardering. IFRS 9 innehaller principer for klassificering och
vardering av finansiella tillgdngar, en framéatblickande ned-
skrivningsmodell med forenklade forutsattningar for sakrings-
redovisning. IFRS 9 tilldmpas sedan 1 januari 2023 men har inte
paverkat Bolagets finansiella rapporter.

D1 Tillgdngar

I nedanstdende tabell redovisas Bolagets tillgangar till
anskaffningsvéarde och i tillampliga fall till verkligt varde.
Verkligt varde definieras som det pris som vid varderingstid-
punkten skulle erhallas vid forséljning av en tillgdng genom
en ordnad transaktion mellan marknadsaktorer.

Av tabellen framgar dven varderingen av Bolagets tillgangar
per kategori vid utgdngen av perioden och i avsnittet om
tillampade varderingsprinciper ges en forklaring per kategori
till de skillnader foretaget tillampar vid vardering for de olika
andamalen.

Tillgdngar (Tkr) Finansiell Omklassificering fér ~ Solvens I Solvency Il Varderingsprincip
redovisning Solvens Il - &ndamal - justeringar - vardering
Andra immateriella tillgangar 82534 0 -82534 0 1
Aterforsakrares andel av avsattning for ej intjanade premier 20891 0 -10 459 10 432 2
och kvardrdjande risker
Aterférsikrares andel av avsittning for oreglerade skador 173168 0 5516 178 684 3
Fordringar avseende direkt forsakring 455 674 -409 073 0 46 601 4
Fordringar avseende aterférsakring 12 095 0 0 12 095 5
Ovriga fordringar 5843 0 0 5843 6
Uppskjuten skattefordran 425 0 0 425 7
Aktuell skattefordran 8425 0 0 8425 8
Kassa och Bank 905 594 0 0 905 594 9
Forutbetalda anskaffningskostnader 67 956 0 -67 956 0 10
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 4399 0 0 4399 11
Summa 1737004 -409 073 -155 433 1172498

ICA Forsakring Solvens- och verksamhetsrapport 2023 24



ICA Reklam, ICA Sverige AB 2024.03 MRN_RAQ1056416

Finansiell redovisning

Solvens Il - redovisning

Andra immateriella tillgangar

Intangible assets

Aterforsakrares andel av avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker

Reinsurance recoverables from: Non-life excluding health

Aterforsakrares andel av avsattning for oreglerade skador

Reinsurance recoverables from: Non-life excluding health

Fordringar avseende direkt forsakring

Insurance and intermediaries receivables

Fordringar avseende &terforsékring

Reinsurance receivables

Ovriga fordringar

Receivables (trade, not insurance)

Uppskjuten skattefordran

Deferred tax assets

Aktuell skattefordran

Any other assets, not elsewhere shown

Kassa och Bank

Cash and cash equivalents

Forutbetalda anskaffningskostnader

Deferred acquisition costs

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter

D.11 Varderingsprinciper per
kategori

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar bestar av upparbetade immateriella
tillgdngar avseende IT-system samt forvarvade kundréttigheter.
Det redovisade vardet for egenutvecklade immateriella
tillgangar inkluderar samtliga direkt hanforbara utgifter.
Nedskrivningsbehov prévas arligen.

Vid vardering for solvensandamal har Solvens 2 justering skett
motsvarade hela beloppet da Bolaget bedémer att tillgadngen
ej kan avyttras pa en andrahandsmarknad.

Aterforsakrares andel av avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker

Som aterforsakrares andel av avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker redovisas de férmaner som
Bolaget har rétt till enligt aterforsakringsavtalet. Fordringar pa
aterforsakrare varderas pa samma satt som de belopp som ar
kopplade till aterférsékringsavtalet och i enlighet med villkoren
for varje aterforsakringsavtal. Aterforsakrares andel av forsakrings-
tekniska avsattningar motsvarar aterforsakrares ansvar for
forsakringstekniska avsattningar enligt ingdngna avtal.

Vid vardering for solvensdndamal har justering skett for
diskontering och tilldgg av riskmarginal om -10 459 Tkr.

Aterforsakrares andel av avsattning for
oreglerade skador

Som aterforsdkrares andel av avsattning for oreglerade
skador redovisas de formaner som Bolaget har rétt till enligt
aterforsakringsavtalet. Fordringar pa aterforsakrare varderas pa
samma satt som de belopp som ar kopplade till aterférsakrings-

avtalet och i enlighet med villkoren for varje aterférsékringsavtal.

Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
motsvarar aterférsakrares ansvar for forsakringstekniska
avsattningar enligt ingangna avtal.

Vid vardering for solvensdndamal har justering skett for
diskontering och tilldgg av riskmarginal om 5 516 Tkr.

Any other assets, not elsewhere shown

Fordringar direkt forsakring

Fordringar direkt forsakring utgors av fordringar pa forsakrings-
tagare och fordringar pa forsakringsforetaq. Fordringar
redovisas till det belopp som férvantas inflyta. Avsattning
for osakra fordringar gors utifran en individuell vardering av
fordran.

Vid vardering for solvensdndamal har justering skett for
fordringar som ej forfallit till betalning om -409 073 Tkr. Detta
avser vid balansdagen fakturerade premier som ej forfallit till
betalning, obeaktat om forsakringens startdag har passerats
eller gj.

Fordringar avseende aterforsakring

Fordringar redovisas till det belopp som foérvantas inflyta.
Avsattning for osékra fordringar gors utifran en individuell
vardering av fordran. Vardering for solvensédndamal motsvarar
vardering i finansiell redovisning..

Ovriga fordringar

Fordringar redovisas till det belopp som forvantas inflyta.
Avsattning for osékra fordringar gors utifran en individuell
vardering av fordran. Vardering for solvensandamal motsvarar
vardering i finansiell redovisning.

Uppskjuten skattefordran

Uppskjuten skattefordran avser temporara skillnader avseende
uppskjuten skatt pa ej avdragsgilla pensionskostnader hanforliga
till pensionsutfastelse till Bolagets tidigare VD. Vardering for
solvensandamal motsvarar vardering i finansiell redovisning.
I samband med utbetalning av pensionsutfastelse kommer
skattefordran I6pande att uppldsas.

Aktuell skattefordran

Aktuell skattefordran avser erlagd preliminarskatt. Vardering for
solvensandamal motsvarar vardering i finansiell redovisning.
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Kassa och Bank

Kassa och bank utgors vid bokslutstidpunkten av banktillgodo-
havanden i forsakringsrorelsen. Vardering for solvensandamal
motsvarar vardering i finansiell redovisning.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljiningskostnader som har ett klart samband med
tecknande av forsakringsavtal aktiveras som forutbetalda
anskaffningskostnader i balansrakningen och skrivs av under
nyttjandeperioden. De forsaljningskostnader som aktiveras ar
driftskostnader sdsom provisionskostnader, marknadsférings-
kostnader av forsakringsprodukter, [dner och andra kostnader
for saljare och kostnader for handlaggning av nya forsakrings-
avtal.

Kostnaden periodiseras motsvarande periodisering av ej
intjanad premie och dverskrider inte tolv manader.

Vid vardering for solvensandamal har Solvens 2 justering
skett motsvarade hela beloppet avseende forutbetalda
anskaffningskostnader.

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna
intakter

Avser forutbetalda kostnader och vardering for solvensandamal
motsvarar vardering i finansiell redovisning.

D.2 Information om forsakrings-
tekniska avsattningar

Tabell nedan ger en 6verblick for de forsakringstekniska
avsattningarna per klass, samt vardet av riskmarginal:

Forsakring Bvrig
avseende Ansvars- motor- Forsakring mot Allman
Sjukvards-  inkomst- forsakring for  fordons- brand och annan ansvarighets-

Férsakringstekniska avsattningar 2022 (Tkr) forsdkring  skydd motorfordon  férsakring skada pad egendom  férsdkring Total
Bésta skattning premiereserver
Brutto 6832 5 20 927 53021 43003 0 123787
Cederad fore avdrag for sannolikhet for konkurs 2 895 0 151 346 6452 0 9 844
av aterforsakringsforetag
Cederad inklusive avdrag for sannolikhet for 2894 0 150 346 6 449 0 9839
konkurs av aterforsakringsforetag
Netto 3938 5 20776 52 675 36554 0 113948
Béasta skattning skadereserver
Brutto 113013 2093 136 959 38582 187172 4503 482322
Cederad fére avdrag fér sannolikhet for konkurs 30 839 0 2259 1 146 269 0 179 367
av aterforsakringsforetag
Cederad inklusive avdrag for sannolikhet for 30824 0 2258 1 146 195 0 179278
konkurs av aterforsakringsforetag
Netto 82190 2093 134701 38582 40977 4503 303045
Totala basta skattning Brutto 119 845 2097 157 885 91 603 230175 4503 606 109
Totala basta skattning Netto 86128 2097 155 477 91257 77 530 4503 416 993
Riskmarginal 2418 125 8895 2193 1746 6 15383
Totala forsakringstekniska avsattningar Brutto 122 263 2222 166 780 93796 231921 4509 621 493
Totala férsakringstekniska avsattningar Netto 88 546 2222 164 372 93450 79277 4509 432 376
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Féljande homogena riskgrupper har identifierats vid bergkning

av reserverna:

Homogen Riskgrupp

Rapporterings klass

Hem Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Studenthem Forsékring mot brand och annan skada pa egendom
Villa Forsakring mot brand och annan skada pa egendom

Kortférsakring

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom

Djurférsakring

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom

Sakskada trafik

Ansvarsforsakring for motorfordon

Personskada trafik

Ansvarsforsakring for motorfordon

Personskada trafik kapitalvarde inkomstférlust

Ansvarsforsakring for motorfordon

Delkasko

Ovrig motorfordonsférsakring

Vagn Ovrig motorfordonsférsékring
Olycksfall Sjukvardsforsakring

Barn Sjukvardsforsakring

Laneskydd Forsakring avseende inkomstskydd

Féretag egendom

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom

Foretag ansvar

Allmé&n ansvarighetsférsakring

Foretag trafik

Ansvarsforsakring for motorfordon

Alla grupper ar valda utifran ett homogenitetstank nar det
galler risk, men med avvagning for materialitet av riskerna.
Uppdelningen ar ocksa tankt utifran ett reservsattningsbehov.
Exempelvis innehaller gruppen Hem skadetyper som ar relativt
skilda, tex. stold av elektronik eller cyklar samt rattskydd och
ansvarsskador. Beddmningen ar att de olika skadetyperna
skiljer sig aven reservsattningsmassigt, men inte i sa stor
utstrackning att det stor stabiliteten i berakningarna.

Trafik &r den mest langsvansade portfoljen, med betydelsen
att det &r den portfolj som tar langst tid att slutreglera. Bolaget
har identifierat tre riskgrupper inom affarsgrenen trafik,
Sakskador trafik, Personskada Trafik och Personskada trafik
kapitalvarde. Den forsta gruppen Sakskador Trafik bestar
framst av skador dér ett annat forsakringsbolag skadereglerar
sin kund men dar Bolagets kund ar vallande. Sakskador inom
Sakskador trafik har kort tid till avslut. Personskada Trafik
innefattar alla personskador utom varaktig inkomstforlust. Den
sista gruppen, Personskada trafik kapitalvérde inkomstforlust,
ar personskador som till viss del kommer att betalas ut som
livranta. Generellt kan ségas att Personskada trafik kommer
betalas ut innan Personskada trafik kapitalvarde inkomstforlust.
Bada grupperna ar ldngsvansade, men den andra gruppen
med tyngd langt fram i tiden.

Foretag-Trafik ar trafikférsakring for truckar som anvands av
ICA-butiker. Har kan olika former av skador uppkomma men
eftersom volymen ar begransad ingar samtliga skador i en
riskgrupp.

Oséakerheterna i beddmningen av forsakringstekniska avsatt-
ningar (FTA) berors eftersom de ar betydande for ett véxande
bolag med en foérhallandevis liten portfolj och manga nya
kunder. Den totala osédkerheten i bedémningarna av FTA
berdknande utifran Solvens 2 uppskattas vara 10%. For FTA

netto innebar det per utgangen av 2023-12-31 en potentiell
resultatpdverkan om 43 Msek. En annan osakerhet ar framtida
inflation, dar senaste konsumentprisindex ligger runt 5%. Bolaget
foljer utvecklingen i makro-faktorer och analyserar hur skade-
kostnaderna paverkas. Nodvandiga prisforéndringar for att
uppratthalla en Iangsiktig I16nsamhet gors I6pande efter behov.

Forsakringstekniska avsattningar — Bokforing

Pa grund av att Bolaget ar relativt nystartat &r méngden
tidsseriedata vilken Bolaget kan gora reservberékningar pa
begransad. En omstandighet ar att komplexiteten ar lagre
eftersom den period som skadorna intraffat pa ar kort vilket
leder till att paverkan av regeléandringar, andringar i system
eller liknande problematik ar begransad.

Bolaget gér manatliga bokslut samt kvartalsvisa solvens-
berdakningar med dartill hérande solvensbalansrakning.

Ej intjanade premier

Avsattningen for Ej intjdnade premier gors maskinellt med Pro
Rata temporis metoden. Detta gors i systemet, redan nar en
forsakring accepteras av en kund.

Manatligen sker en kontroll av reservnivan for att sékerstélla att
berdkningarna gett korrekt resultat.

Kvardréjande risker/Nivatilldagg

Nivatilldgg beraknas pa premiereserven per produkt. Framtida
skadegrader tas fran Bolagets tredrsplan, samt kostnadspaslag
frdn en normaliserad kostnadsprocent.
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Skadereserv och IBNR

Reserverna for oreglerade skador analyseras och bestams vid
berdkning av IBNR. Data for de olika produkterna ar uppdelade
i homogena riskgrupper.

IBNR berdknas separat fér de homogena riskgrupperna. Per
2023-12-31 anvands i stort sett uteslutande vedertagna
modeller som Born-huetter fergusson och Chain-ladder
modeller for reservsattning. Djupare analyser kring reserverna
g6rs minst en gang per ar for alla produkter. Manadsvis gors
beddmningar om uppnadd IBNR &r tillracklig for att tacka
framtida utveckling av skadorna.

Skadelivrantor

For tillféllet har Bolaget inga skadelivrantor under utbetalning.

Skaderegleringsreserv

Denna reserv ska tacka framtida skaderegleringskostnader for
de skadereserver som Bolaget har. Vid berakning av denna
reserv maste hansyn tas till att den faktiska skadereglerings-
kostnaden alltid innehaller uppskattningar av kostnader, t.ex.
allokering av IT-kostnader for skadeverksamheten. Det ar heller
inte m&jligt att helt separera kostnadsuppskattningen per
homogen riskgrupp. Detta gor att oavsett val av metod
kommer det bli en férenkling.

For att berdkna skaderegleringsreserven anvands en metod
enligt féljande beskrivning:

Utgdngspunkt tas i en estimerad framtida skadereglerings-
kostnad frdn Bolagets tre-arsplan, for respektive riskgrupp,
uttryckt i procent av intjdnad premie. Denna kostnad satts i
relation till forvéntad skadegrad for riskgruppen. Den faktor
som fas av detta (skadebehandlingsfaktor) ar ett uttryck for hur
stor skaderegleringskostnaden i ultimo ar av skadekostnaden.

| nasta steg appliceras skadebehandlingsfaktorn pa skadereserv
samt beréknad IBNR. Eftersom de éppna skador som redan ar
rapporterade och delvis redan har hanterats, (och alltsa dragit
skaderegleringskostnad) antas de ha en lagre framtida kostnad
an ej rapporterade skador. Endast hélften av skadereserven
appliceras i berékningen, men full IBNR reserv.

Bolaget har bade extern och intern skadereglering. Eftersom
aterforsakringskontrakten endast técker extern skadereglering
berédknas skaderegleringsreserven separat for extern samt
intern skadereglering.

Aterkrav enligt dterforsakringsavtal

For XL-aterforsakring finns en aterforsakringspremie som
tjidnas in under respektive kontrakts riskperiod. Berakningen av
premiereserven grundas pa respektive kontraktsvillkor. Pa det
Quota avtal Bolaget har sker premieintjaningen parallellt med
direktforsakringspremiens intjaning.

Aterforsakrarnas andel av skadereserverna ar fér skador intraffade
fram till det aktuella arets slut. For kvotaterforsakring appliceras
kvot % pa skadebetalningar, skadereserv samt IBNR reserv. For
XL-aterforsakring &r endast en cedering av skadekostnad for

rapporterade och reservsatta skador aktuell om skadekostnaden
for en enskild skada eller en storre hdndelse med manga
skador, 6vergar sjalvbehallet for kontraktet. For skadereserven
skulle detta berdknas direkt vid kunskap om att skadan eller
handelsen 6vergar sjdlvbehallet. For IBNR bokas normalt ingen
andel for XL-aterforsakring.

For Bolagets XL kontrakt som innehaller ett s k. aggregerat
maximalt sjalvbehall &r Bolagets totala sjalvbehall begransat
per riskar. For detta kontrakt beréknas aterforsakrarnas andel
som den del av summan av skadebetalningar, skadereserv samt
IBNR reserv, som gar over sjalvbehallet. Aterforsakrarna betalar
Bolaget endast efter att skadeutbetalning och avréakning skett.

Forsakringstekniska avsattningar -
Solvensbalansrakningen

For att ga fran de for finansiell redovisning berdknade reserverna
till solvenskapitalkravet gors ett antal berdkningar. De bokférda
reserverna ar bokférda utan ndgon marginal da det antas vara
ej diskonterat basta skattning utan riskmarginal.

Kostnadspaslag for Premiereserv

Samma kostnadspaslag som for berakningen av nivatilldgg
anvands vid framtagande av framtida kassaflode for framtida
kostnader i premiereserven.

Diskontering av kassafloden fér premiereserv och
totala reserver for skadorna

Diskonteringen gors pa de arliga kassaflodena enligt veder-
tagna metoder.

Anvéanda rantekurvor &r de samma som EIOPA publicerar
vid varje berékningstidpunkt. Bolaget har endast utbetalningar
i svenska kronor (SEK).

Riskmarginal

For att skatta riskmarginalen anvénds generellt Metod 1 (exakt
berakning) vid utgadngspunkten, darefter anvands Metod 2 for
framtida kapitalkrav, vilket innebér att hela solvenskapitalkravet
for dessa framtida &r berdknas utifrdn kvoten mellan basta
skattning per utgdngspunkten och basta skattning framtida
tidpunkter. P4 sa satt berdknas kapitalkrav framat, varpa ett
avkastningskrav (6%) appliceras. Hela resultatet nuvardes-
berdknas med riskfri rénta.

Motiveringen till att anvédnda metod 2 for alla ar bortom ar 1 ar
att avtrappningen av reserverna anses val spegla minskningen
av risk i Bolaget, alltsd kan Metod 2 anvéndas.

Aterforsakring och risk for betalningsinstallelse

Vid framtagande av cederad skade- och premiereserv gors
ocksa ett avdrag for sannolikheten att aterforsakringsbolaget
gor konkurs och staller in betalningarna. Avdraget innebar att
netto-reserverna okar ndgot.
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En mindre forenkling i dessa berékningar ar ett antagande att
alla aterférsékrare har "A” rating. | sjdlva verket ar den lagsta
tilldtna ratingen for aterforsakrarna "A” rating och bland
kontrakten finns aterforsakringsbolag med hogre rating, men
det antas att férenklingen har férsumbar effekt.

Forsakringstekniska avsattningar — Kontraktsgranser

Generellt har Bolaget endast ettariga forsakringar. Undantag
ar Laneskydd samt Olycksfall vars kontrakt |[6per manadsvis. Ett
annat undantag ar Gravidforsakring som [6per 9 manader.

Forsakringstekniska avsattningar — Data

Bolaget har god tillgang till detaljerad information om
forsakringskontrakt samt rapporterade skador. Grundkallan till
data ar forsakringssystemet i2i.

Forsakringssystemet i2i innehdller en skademodul och lagrar
data i en underliggande databas. Generellt fungerar forsakrings-
systemet i2i val aven om det finns differenser mellan data som
anvands for analys och bokslutsdata. Det ar framst skador
som innehaller ett vallande som ar problematiska, dvs. klasserna
Trafik samt Vagn. Differenserna bedéms inte vara materiella
men skapar en osakerhet i data dd man vill kunna stdmma av
mot bokforda tal for att se att data ar relevant och fullstandig.
For att sakerstalla god datakvalitet genomfors I6pande
avstamningar mellan analysdata och bokféringsdata. | det fall
avvikelser uppstar utreds dessa och korrigeras. Analysdata
fran i2i justeras sa att de stdmmer med de bokférda talen.
Aven ival av berdkningsmetod beaktas detta for de klasser dar
dessa differenser finns for att det inte ska fa en direkt paverkan
pa reservsattningen.

D.3 Andra skulder

Bolagets skulder redovisas i finansiell redovisning till
anskaffningsvéarde. Varderingen av Bolagets andra skulder per
kategori vid utgangen av perioden beskrivs i tabellen nedan.
Déarutdver ges i avsnittet om tillampade varderingsprinciper en
forklaring per kategori till de skillnader foretaget tillampar vid
vardering for de olika &ndamalen.

Omklassificering

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Upplupna kostnader varderas till det dtagande som beraknas ska
uppfyllas. Forutbetalda intékter avser premier dar férsakringens
startdag ej passerats. Vid vardering for solvensandamal har
justering skett for fordringar dar startdag ej passerats om

-123 524 Tkr.

D4 Alternativa metoder for
vardering

Bolaget har inga tillgdngar eller skulder som har alternativa
metoder for vardering.

D.5 Ovrigt om vdrdering

Bolaget har ingen 6vrig materiell information att lamna
gallande vardering.

Finansiell for Solvens Il - Solvens Il Solvens I Varderings-
Skulder (Tkr) redovisning &ndamal - justeringar -vérdering  princip
Skulder 102 968 0 0 102 968 1
Upplupna 198 777 -123 524 0 75253 2)
kostnader och
forutbetalda
intakter
Andra 0 0 0 0 3)
avsattningar
Summa 301745 -123 524 0 178 221

Skulder redovisas till det belopp som férvantas utbetalas for
att dtagandet ska uppfyllas. Vardering for solvensandamal
motsvarar vardering i finansiell redovisning.
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E. Finansiering

E.1 Kapitalbas

Finansiell planering och hantering av kapitalbasen

Bolagets finansiella planeringsprocess sakerstaller kopplingen
mellan riskaptit, riskprofil och kapitalbehov. Prognoser
framtagna i den finansiella planeringen ligger till grund for
berdkning av kapitalkrav och kapitalbas och darmed for att
faststéalla en finansieringsplan pa medellang sikt. Bolaget
tillampar strategiska planer med en planeringshorisont pa tre
ar, arliga planer samt rullande prognoser vid tre tillfallen per ar.
Prognoser och scenarioanalyser framtagna i ORSA anvands
som underlag for dvervdaganden i de strategiska planerna.

Inom ramen for planeringsprocessen sakerstalls att risker
som har materiell pdverkan pa resultat- och balansrakning ar
identifierade, utvarderade, hanterade och kontrollade samt att
det finns tillrackligt med kapital i forhallande till de inneboende
riskerna i verksamheten.

Bolaget sakerstaller en effektiv kapitalhantering och en sund
riskhantering genom att |6pande sékerstélla tillracklig kapital-
niva. | Bolagets Riskpolicy anges Bolagets riskaptit och samlade
risktolerans for solvenskapitalkravet for att mojliggora att
Bolaget uppfyller sina strategiska och finansiella mal. Om det
foreligger en risk for bristande uppfyllelse av solvenskapitalkravet
ska ledningen omedelbart analysera huruvida bristen ar
temporar eller permanent. Finner man att bristen beddms vara
permanent och en reell risk foreligger for bristande uppfyllelse
ska atgardsplan upprattas.

Innan kapitaltillskott erhalls ska Bolaget sakerstélla att det
uppfyller regelverksméssiga krav och far tillgodoraknas i
kapitalbasen i den utstrackning det ar tankt. CFO ansvarar for
att sakerstalla att kapitaltillskottet far den forvantade effekten
och foljer befintliga regelverk. Koncernbidrag antas técka
underskott och aterstélla kapitalbasen.

Det har inte varit ndgra materiella férandringar under
rapporteringsperioden avseende Bolagets hantering av
kapitalbasen. Under rapporteringsperioden har Bolaget
erhallit ett kapitaltillskott frdn moderbolaget for att finansiera
investeringar samt den fortsatta tillvéxten i bolaget.

Kapitalbasens struktur

Bolagets kapitalbas bestar av Eget Kapital justerat for
immateriella tillgdngar, forutbetalda anskaffningskostnader
och justeringar relaterade till forsakringstekniska avsattningar.

Tillgéngligt kapital (Tkr) 2023 2022
Eget Kapital 456 855 372668
- Immateriella tillgangar -82 534 -37743
- Férutbetalda anskaffningskostnader -67 956 -64 059
- Diskontering och Riskmarginal 66 419 74 913
Tillgangligt kapital 372784 345779

Det belopp av tillgangligt kapital som far medraknas i kapital-
basen for att tacka solvenskapitalkravet uppgick vid utgangen
av perioden till 372 784 Tkr. Detta bestar i sin helhet av
primérkapital och den del som far medréknas for att técka
minimikapitalkravet uppgick till 372 359 Tkr. Relationen mellan
Bolagets tillgangliga kapital och dess kapitalbas fér tackning
av solvens- samt minimikapitalkrav framgar av tabellen nedan:

Kapitalbas  Kapitalbas

for for
Tillgéngligt kapital Tillgéngligt  solvens- minimi-
och kapitalbas (Tkr)  Tier kapital kapitalkrav  kapitalkrav
Aktiekapital 1 35000 35000 35000
Avstamningsreserv 1 337359 337359 337359
Uppskjuten 3 425 425 0
skattefordran
Summa 372784 372784 372359

I enlighet med regelverket far kapital i Tier 1 medrdknas i sin
helhet for tackning av solvenskapitalkravet. For berdkning av
kapitalbasen for att tdcka minimikapitalkravet gors justering av
uppskjuten skattefordran vilken darmed ej ingar i kapitalbasen.

E.2 Solvenskapitalkrav och
minimikapitalkrav

Solvenskapitalkravet ar den minsta storlek pa det
medrakningsbara kapitalet som kravs for att foretaget med
995 % sannolikhet ska ha kapital under de kommande tolv
manaderna som tdcker vardet av dtagandena gentemot
forsakringstagarna.

Bolagets kapitalmal for verksamheten beslutas av styrelsen
arligen. Kapitalmalet ingar i en av styrelsen beslutad framat-
blickande kapitalplan som baseras pa Bolagets affarsplan.
Kapitalsituationen foljs upp och analyseras kontinuerligt under
verksamhetsaret enligt faststallda processer.
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Solvenskapitalkravet ar berdknat i enlighet med regler for
standardformeln. Kapitalbasen uppgick vid utgangen av
perioden till 372 784 Tkr (345 779 Tkr) och Solvenskapitalkravet
var 290 998 Tkr (248 406 Tkr). Solvenskapitalkravet berédknas i
enlighet med standardmodellen och solvenskvoten uppgick
vid utgangen av aret till 128% (139%).

Bolagets solvenskvot har minskat under 2023 till féljd av okat
kapitalkrav drivet av 6kade volymer vilket framst paverkar
Bolagets forsakringsrisk samt den 6kade exponeringen i
foretagsaffaren drivet av vaxande lagervolymer som ger en
viss &kning vad galler motpartsrisken. Samtidigt har Bolagets
kapitalbas paverkats av nagra storskador samt av sjunkande
rantor i slutet av aret.

Bolagets solvenskapitalkrav och minimikapitalkrav vid arets
utgang framgar av nedanstaende tabell:

Riskkategori (Tkr) 2023
Marknadsrisk 21055
Sjukférsakringsrisk 35021
Skadeférsakringsrisk 194 216
Motpartsrisk 85309
Livférsakringsrisk 0
Diversifiering -74755
Bas solvenskapitalkrav 260 846
Operativ risk 30152
Solvenskapitalkrav 290998
Minimum kapitalkrav 104 463
Kapitalbas 372784
Solvenskvot 128%

Bolagets solvenssituation vid slutet av respektive ar framgar av
nedan tabell:

Solvenssituation (Tkr) 2023 2022
Kapitalbas 372784 345779
Solvenskapitalkrav 290 998 248 406
Minimikapitalkrav 104 463 95212
Solvenskvot 128% 139%

E.3 Anvandning av under-
gruppen for durationsbaserad
aktiekursrisk vid berdkning av
solvenskapitalkravet

Ingen forandring jamfort med foregaende rapporteringsperiod.
Bolaget anvander inte ndgon undergrupp for durationsbaserad
aktiekursrisk vid berakning av solvenskapitalkravet.

E 4 Skillnader mellan standard-
formeln och anvanda interna
modeller

Bolaget anvander inte ndgon intern modell, berdakning sker
utifrdn standardformeln.

E.5 Overtradelse av
minimikapitalkravet och
solvenskapitalkravet

Ingen overtradelse av minimikapitalkravet eller solvenskapital-
kravet har skett under rapporteringsperioden. | handelse av
overtradelse av Bolagets toleransnivaer av solvenskapitalkrav
finns dokumenterade och av styrelsen beslutade fordefinierade
atgarder.

E.6 Ovrig information

Bolaget har ingen 6vrig materiell information att lamna
gallande finansiering.
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Bilagor

Bilaga 1 — Kvantitativa rapporteringsmallar

S.02.01
Balance sheet Thousand

Solvency Il value

C0010

Goodwill R0010

Deferred acquisition costs R0020
Intangible assets R0030 0
Deferred tax assets R0040 425
Pension benefit surplus R0050 0
Property, plant & equipement held for own use R0060 0
Investments (other than assets held for index-linked and unit-linked funds) R0070 0
Property (other than for own use) R0080 0
Participations R0090 0
Equities R0100 0
Equities - listed R0110 0
Equities - unlisted R0120 0
Bonds R0130 0
Government Bonds R0140 0
Corporate Bonds R0150 0
Structured notes R0160 0
Collateralised securities R0170 0
Investment funds R0180 0
Derivatives R0190 0
Deposits other than cash equivalents R0200 0
Other investments R0210 0
Assets held for index-linked and unit-linked funds R0220 0
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Loans & mortgages
Loans on policies
Loans & mortgages to individuals
Other loans & mortgages
Reinsurance recoverables from:
Non-life and health similar to non-life
Non-life excluding health
Health similar to non-life
Life and health similar to life, excluding health and indexlinked
Health similar to life
Life excluding health and index-linked and unit-linked
Life index-linked and unit-linked
Deposits to cedants
Insurance & intermediaries receivables
Reinsurance receivables
Receivables (trade, not insurance)

Own shares

Amounts due in respect of own fund items or initial fund called up but not yet paid in

Cash and cash equivalents
Any other assets, not elsewhere shown

Total assets

Liabilities |Solvency Il value

Technical provisions —non-life

Technical provisions —non-life (excluding health)
TP calculated as a whole
Best Estimate
Risk margin

Technical provisions - health (similar to non-life)
TP calculated as a whole
Best Estimate
Risk margin

R0230 0
R0240 0
R0250 0
R0260 0
R0270 189116
R0280 189 116
R0290 155 399
R0300 33718
R0310 0
R0320 0
R0330 0
R0340 0
R0350 0
R0360 48 882
R0370 12 095
R0380 8426
R0390 0
R0400 0
R0410 905 594
R0420 7 960
R0500 1172498
R0510 621493
R0520 497 007
R0530 0
R0540 484 167
R0550 12 840
R0560 124 486
R0570 0
R0580 121943
R0590 2543
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Technical provisions - life (excluding index-linked and unitlinked)

Technical provisions - health (similar to life)
TP calculated as a whole
Best Estimate

Risk margin

Technical provisions - life (excluding health and index-linked and unit-linked)

TP calculated as a whole
Best Estimate
Risk margin
Technical provisions —index-linked and unit-linked
TP calculated as a whole
Best Estimate
Risk margin
Other technical provisions
Contingent liabilities
Provisions other than technical provisions
Pension benefit obligations
Deposits from reinsurers
Deferred tax liabilities
Derivatives
Debts owed to credit institutions
Financial liabilities other than debts owed to credit institutions
Insurance & intermediaries payables
Reinsurance payables
Payables (trade, not insurance)
Subordinated liabilities
Subordinated liabilities not in BOF
Subordinated liabilities in BOF
Any other liabilities, not elsewhere shown

Total liabilities

Excess of assets over liabilities

Excess of assets over liabilities

R0600
R0610
R0620
R0630
R0640
R0650
R0660
R0670
R0680
R0690
R0700
R0710
R0720
R0730
R0740
R0750
R0760
R0O770
R0780
R0790
R0800
R0810
R0820
R0830
R0840
R0850
R0860
R0870
R0880
R0900

R1000

OOOOOOOOIOOOOOOOOOOOOO

32 802
19125
11548
0
0
0
114 746
799 714

|Solvency Il value
372784
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$.05.01
Premiums, claims and expenses by line of business Thousand

[Medical expense insurance [Income protection orkers' compensation [ Motor vehicle libillty [Other motor insurance d Fire and other damage o yship Al expenses Insurance [Miscallaneous financial roportional health |Non-proportional casualt n-proportional marine, _|Non-proportional property

surance rance insurance property insurance loss aviation and transport reinsurance

coot0 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 co070 C0080 C00%0 C0100 cotio c0120 C0130 Co140 C0150 Co160 Co200

Premiums written
- Oressines e 0 s i 0 s s 0 0 0 o I S S e
G Pt e g rom 0 0 0 o 0 D 0 L 0 D 0 o S R 0

G- Nor gt ol o | N e A 0 0 0 0 0
Net R0200 100063 36702 0 11519 431498 0 271973 12288 0 0 0 0 0 0 o 0 967 720

Premiums eamed

Gross - Proportional reinsurance accepted R0220 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepled R0230 0
Reinsurers' share R0240 69151
Net R0300 w5010
Claims incurred

Gross - Direct Business RO310 sa1212
Gross - Proportional reinsurance accepted R0320 0
Gross - Nor-proportonal reinsurance accepled R0330 0 0 0 0 0
Reinsurers’ share R340 0 0 0 0 98433
Net RO400 0 0 0 0 542839
Expenses incurred ROS50 47455 27497 0 4589 162856 0 105318 3960 0 0 0 0 0 0 0 0 302981
Other expenses R1210 5038
Total expenses R1300 398019

nd relating to insurance
ligations other than health

nsurance obligatior

coz10
Premiums written

Reinsurers' share R1420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Premiums earned

Gross R1510 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Net R1600 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Claims incurred

Gross R1610 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reinsurers' share R1620 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Expenses incurred R1900 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ot g e | e N S S S 0
ot s e | N I ) 0
Total amount of surrenders R2700 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Non-Life Technical Provisions

TP calculated s 2 whole

Best Estimate
Premium provisions.
Gross - Total

Total

Net Best Estimate of Premium Provisions.
Claim provisions.
Gross - Total

Total
Net Best Estimate of Claims Provisions
Total Best estimate - gross

Total Best estimate - net

Risk margin

Technical provisions - total

Techmical provisions - total

Toal

ol

RO010
RO0S0

RO0G
ROW0
RO150

RO160
RG240
RO250

Ra270
RO280

Ro%20
RO%0
RO340

Thousand

- = c T - e
i
Co0z0 Co0s Co080 Coos0 coin corto oz cota cot40 co15 cote) coimo cote)

o 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 o o o 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[ 5 0 0927 53021 o 43003 0 0 0 0 0 0 0 0 0 123787
2804 0 0 150 U6 0 649 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9839
3% 5 0 20776 52675 o 6558 o 0 0 0 0 o o o 0 13848
113013 200 0 136950 EL o 187172 4503 0 0 0 0 0 0 0 0 w252
0824 0 0 2258 1 0 146195, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19278
210 2008 0 w701 EL o a0ar7 4503 0 0 0 0 [ o [l 0 06045
119845 2007 0 157885 o1603 0 20175 4503 0 0 0 0 0 o o 0 605 109
8128 2007 0 185477 1257 0 7758 4503 0 0 0 0 0 0 0 0 416993
2418 125 0 8895 2193 0 1746 6 0 0 0 0 0 0 0 0 15383
122263 222 0 166780 3796 o B 4500 0 0 0 0 o o o 0 21493
3718 0 0 2408 6 0 152644, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 189116
88546 222 0 64372 93450 0 79277 450 0 0 0 0 0 0 0 0 432378
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$.19.01
Non-life insurance claims

Accident year / Underwriting year 20020 1: Accident year

Gross Claims Paid (non-cumulative)

Development year

Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 In current year Sum of years

(cumulative)

C0010 C0020 C0030 0040 C0050 0060 C0070 0080 C0090 C0100 co110 Co170 co180
Prior RO100 o] 0]
N-9 RO160 0| ol 0|
N-8 RO170 402 1519) 133 -7 56| 0| 0| 21 2125
N-7 RO180 47080} 31859 6739 721 931 498 268 207, 88305
N-6 RO190 103 673| 46136 5477 1012} 2009) 930 161 08|
N-5 RO0200 153715 7879% 9129 1159) 1453 245238
N-4 R0210 199 08| 70574 11181 4203 3150) 283194
N-3 R0220 215213] 10181 348198
N-2 R0230 8719 377 290
N-1 RO0240 112937 424853
N RO0250 373909 373 909|
Total 511508 2309 179)
Thousand

Gross undiscounted Best Estimate Claims Provisions

Development year
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Year end (discounted
data)
C0200 Cco210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 0280 C0290 C0300 C0360
Prior RO100
N-9 R0160 0]
N-8 RO170 2264 734) 541 552 552 571 572
N-7 RO180 72972 15 267| 10 498 9095 9031 8635 4007
N-6 RO190 99 216 34 664 25 286 22976 19 576 11753]
N-5 R0200 148 956 39 736 30775 29335 18 564
N-4 R0210 145 817| 63 489 51318 33 187]
N-3 R0220 219.830) 84 609 54 210]
N-2 R0230 189017|
N-1 R0240
N R0250
Total
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S.23.01
Own funds Thousand

Ordinary share capital (gross of own shares) R0010
Share premium account related to ordinary share capital R0030
Initial funds, members' contributions or the equivalent basic own - fund item for mutual and R0040
mutual-type undertakings

Subordinated mutual member accounts R0050
Surplus funds R0070
Preference shares R0090
Share premium account related to preference shares R0110
Reconciliation reserve R0130
Subordinated liabilities R0140
An amount equal to the value of net deferred tax assets R0160
Other items approved by supervisory authority as basic own funds not specified above R0180

Own funds from the financial statements that should not be represented by the

reconciliation reserve and do not meet the criteria to be classified as Solvency Il own

funds

Own funds from the financial statements that should not be represented by the reconciliation R0220
reserve and do not meet the criteria to be classified as Solvency Il own funds

Tier 1 — unrestricted Tier 1— restricted

Deductions for participations in financial and credit institutions R0230

Total basic own funds after deductior
Total ba:

own funds after deductions

Ancillary own fun Tier 1 — restricted

Unpaid and uncalled ordinary share capital callable on demand R0300

Unpaid and uncalled initial funds, members' contributions or the equivalent basic own fund item 'R0310

for mutual and mutual - type undertakings, callable on demand

Unpaid and uncalled preference shares callable on demand R0320

A legally binding commitment to subscribe and pay for subordinated liabilities on demand R0330

Letters of credit and guarantees under Article 96(2) of the Directive 2009/138/EC R0340

Letters of credit and guarantees other than under Article 96(2) of the Directive 2009/138/EC R0350

Supplementary members calls under first subparagraph of Article 96(3) of the Directive R0360

2009/138/EC

Supplementary members calls - other than under first subparagraph of Article 96(3) of the R0370

Directive 2009/138/EC

Other ancillary own funds R0390

Total ancillary own funds R0400

Total available own funds to meet the SCR R0500 372784 372359 0) 0 425
Total available own funds to meet the MCR R0510 372 359 372359 0|
Total eligible own funds to meet the SCR R0540 372784 372359 0| 0| 425
Total eligible own funds to meet the MCR R0550 372 359 372359 0
Sol y Capital Requil R0580 290 998

Minimum capital requirement R0600 104 463|

Ratio of Eligible own funds to SCR R0620 128,105%

Ratio of Eligible own funds to MCR R0640 356,451%
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Reconciliation reserve _ Total

Excess of assets over liabilities

Own shares (held directly and indirectly)
Foreseeable dividends, distributions and charges
Other basic own fund items

Adjustment for restricted own fund items in respect of matching adjustment portfolios and ring
fenced funds
Reconciliation reserve

Expected profits included in future premiums (EPIFP) - Life business
Expected profits included in future premiums (EPIFP) - Non-life business
Total Expected profits included in future premiums (EPIFP)

R0700
R0710
R0720
R0730
R0740

R0760

R0O770

R0780
R0790

C0060

372784

0

0

35425

337 359
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S.25.01
Solvency Capital Requirement - for undertakings on Standard Formula

Thousand

Solvency Capital Requirement calculated using standard formula Gross solvency capital Simplifications
requirement

Market risk

Counterparty default risk
Life underwriting risk
Health underwriting risk
Non-life underwriting risk
Diversification

Intangible asset risk

Basic Solvency Capital Requirement

R0010
R0020
R0030
R0040
R0050
R0060
R0070
R0100

Co110

C0120

21055

85309

0

—

35021

194 216

-74 755

0

260 846

e e

Life underwriting risk
Health underwriting risk

Non-life underwriting risk

Calculation of Solvency Capital Requirement
Operational risk
Loss-absorbing capacity of technical provisions
Loss-absorbing capacity of deferred taxes
Capital requirement for business operated in accordance with Art. 4 of Directive 2003/41/EC (transitional)
Solvency capital requirement, excluding capital add-on
Capital add-ons already set
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type a
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type b
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type c
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type d
Solvency Capital Requirement
Other information on SCR
Capital requirement for duration-based equity risk sub-module
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for remaining part
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for ring fenced funds
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for matching adjustment portfolios

Diversification effects due to RFF nSCR aggregation for article 304

R0030
R0040
R0050

R0130
R0140
R0150
R0160
R0200
R0210
R0211
R0212
R0213
R0214
R0220

R0400
R0410
R0420
R0430
R0440

C0100

C0090

30 152

290 998

olo|lo]|l o] o

290 998

ololol o] o
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Approach based on average tax rate

Calculation of loss absorbing capacity of deferred taxes

LAC DT
LAC DT justified by reversion of deferred tax liabilities
LAC DT justified by reference to probable future taxable profit
LAC DT justified by carry back, current year
LAC DT justified by carry back, future years
Maximum LAC DT

R0590

R0640
R0650
R0660
R0670
R0680
R0690

3: Not applicable as LAC DT is
not used (in this case R0600 to

R0690 are not applicable

C0130
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S.28.01
Minimum Capital Requirement - Only life or only non-life insurance or reinsurance activity Thousand

Linear formula component for non-life insurance and reinsurance obligations _ MCR components

C0010
MCR Non-Life Result R0010 | 104 463|

Net (of reinsurance/SPV) best Net (of reinsurance) written

estimate and TP calculated as a | premiums in the last 12 months

whole

C0020 C0030
Medical expense insurance R0020 86 128 105 368
Income protection insurance R0030 2097 36 702
Workers' compensation insurance R0040 0 0
Motor vehicle liability insurance R0050 155 477 114 987
Other motor insurance R0060 91 257 430 846
Marine, aviation and transport insurance R0070 0 0
Fire and other damage to property insurance R0080 77530 277 008
General liability insurance R0090 4503 2739
Credit and suretyship insurance R0100 0 0
Legal expenses insurance R0110 0 0
Assistance R0120 0 0
Miscellaneous financial loss R0130 0 0
Non-proportional health reinsurance R0140 0 0
Non-proportional casualty reinsurance R0150 0 0
Non-proportional marine, aviation and transport reinsurance R0160 0 0
Non-proportional property reinsurance R0170 0 0
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Linear formula component for life insurance and reinsurance obligations _ MCR components

MCR Life Result

Obligations with profit participation - guaranteed benefits
Obligations with profit participation - future discretionary benefits
Index-linked and unit-linked insurance obligations

Other life (re)insurance and health obligations

Capital at risk for all life (re)insurance obligations

R0200

R0210
R0220
R0230
R0240
R0250

C0040

Net (of reinsurance/SPV) best | Net (of reinsurance/SPV) total

estimate and TP calculated as a capital at risk

whole
C0050

C0060

Overall MCR calculation _ MCR components

Linear MCR

SCR

MCR cap

MCR floor

Combined MCR
Absolute floor of the MCR

Minimum capital requirement

R0300
R0310
R0320
R0330
R0340
R0350
R0400

C0070

104 463

290 998

130 949

72749

104 463

43762

104 463
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