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FOrkopsinformation Latt elfordon-forsakring

2024-05-01

Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd

Detta ar inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan endast en dversiktlig
information om vad din férsakring kan omfatta. Du har ratt att fa denna
information innan du koper forsakringen och det ar viktigt att du laser och
darefter sparar informationen. Om du rékar ut for en skada sa ar det de
fullstandiga forsakringsvillkoren tillsammans med ditt forsakringsbrev som
utgér avtalet. Villkoren innehaller fler begréansningar och aktsamhetskrav an
de som réknas upp hér. De fullstandiga villkoren hittar du pa icaforsakring.se.
Vi hjalper garna till

For |atta elfordon erbjuder vi trafikforsakring.

Om du kopt din forsakring online har ICA Forsakring inte kunnat genomféra
nagon radgivning kring ditt individuella forsékringsbehov. Istéllet har vi stamt
av den information du lamnat till oss vid kopet och sakerstallt att du tillhor
den malgrupp som finns definierad for forsakringsprodukten. Malgruppen
ar generellt utformad utifran produkten och det &r inte sakert att den helt
stammer dverens med dina individuella behov. | forsékringsbrevet kan du
se de uppgifter vi baserat behovsprévningen pa, om ndgon uppgift inte
stammer eller du har behov av radgivning betréffande hela eller delar av
ditt forsékringsbehov tveka inte att kontakta var kundservice pa telefon-
nummer 033-47 47 90 for radgivning eller maila in pa forsakring@ica.se

Trafikforsakring

Maste du ha enligt lag och den ersatter personskador for forare och
passagerare och dven skador pa annans egendom om du tex. kor pa en bil
eller en brevlada. For att fa skydd for fordonet och tillbehor behéver du en
halv- eller helforsakring. Om du har svart att bedéma ditt forsékringsskydd
eller har kompletterande fragor kan du alltid kontakta var kundservice pa
telefonnummer 033-47 47 90 eller maila in pa forsakring@ica.se.

Arsférsikring

Var forsékring for latta elfordon ar en sa kallad arsférsakring med sasongs-
anpassad premie. Det innebar att vi har tagit hansyn till att fordonet
anvands mindre pa vintern och darfor betalar man mindre premie under
den perioden. Férsékringen géller dérmed under hela kalenderaret. Du kan
fa tillbaka pengar om du séljer ditt fordon under aret. Hur mycket du far
tillbaka beror pa hur I&nge och under vilken del av dret du haft fordonet,
eftersom priset varierar efter sasong.

Nar géller forsékringen?

Forsakringen géller fran och med den dag som anges i forsakringsbrevet

A Var galler forsakringen?

Forsakringen géller i de lander som &r anslutna till det sa kallade Grona Kort
systemet och vid transport mellan dessa lander.

B Vem galler forsakringen for?

Forsakringen galler for dig som &r forsakringstagare, men endast om du ar
fordonets verkliga dgare och huvudsakliga brukare. Det betyder att du kan
bli utan ersattning om du registrerar ditt fordon pa ndgon annan person.
Trafikforsakringen géller ocksa for den som drabbas av skada till f6ljd av
trafik med fordonet.

ClVad ar forsakrat?

Trafikforsakringen ersatter personskador for férare och passagerare och dven
skador pa annans egendom om du t ex. kér pa en bil eller en breviadda.

C2 Vad galler forsakringen inte for?

Nagra exempel pa sddant som inte omfattas ar
skador pa ditt fordon

+ skadade kldder och andra tillhérigheter som skadad forare, passagerare
eller annan person hade pa sig nar skadan hande
skada som sker da fordonet anvénds pa motorbana eller under tavlings-
liknande former, oavsett om omradet ar inhagnat eller inte. Med motorbana
avses t ex Anderstorp, Gotland Ring, Mantorp, Nirburgring m fl.
saker du har med pa fordonet och som inte &r fordonstillbehor, t ex
mobiltelefon

D Vad ska jag vara uppmarksam pa?

Till exempel bér du speciellt téanka pa att
forare ar skyldig att ha med sig forsakringsbevis nar fordonet anvands
foraren ska vara nykter, ha det korkort eller férarbevis och den alder som
kravs
fordonet ska ha lagstadgad utrustning, tex. ringklocka, reflexer och
belysning fram och bak.
forare under 15 ar ska béara hjalm
folja 6vriga aktsamhetskrav som star i villkoren.

E Sjalvrisk

Sjalvrisken &r din del av skadekostnaden och framgar av ditt forsékringsbrev.
| vissa situationer finns extra sjalvrisker vilka framgar av forsakringsvillkoren.
For latta elfordon galler en extra ungdomssjalvrisk pa 2000 kr om féraren ar
under 20 ar nar skadan intraffar och om detta inte har meddelats oss.
Ungdomssjélvrisken tas inte ut om du &r den registrerade agaren till
fordonet eller vid en djurkollision. I hédndelse av bade vagnskada och
trafikskada samtidigt dras endast en extra sjalvrisk.

F Hur egendom varderas och ersatts

Trafikforsakringen géller enligt reglerna i Trafikskadelagen for person och
sakskada som uppkommit till foljd av trafik med det forsakrade fordonet.
Ersattning for personskada ldmnas enligt Trafikskadelagen bade till personer
i och utanfor fordonet. Ersattning for sakskada lamnas dock endast for skador
som uppkommit pa egendom utanfér fordonet. Fér skador utomlands
tillampas lagen i det land dar skadan intréffat. ICA Forsakring har ratt att
avgora om en skada ska repareras, ersattas kontant eller dteranskaffas.
Ersattning grundas pa egendomens marknads- varde. Viss utrustning
varderas dock enligt ersattningstabell som géar att finna i det fullstdndiga
villkoret. Exempel pa sadan utrustning ar personlig skyddsutrustning.

G Vilka skadehandelser galler forsakringen for?

Nedan féljer en Gversikt Gver ndgra - men inte alla - av de vanligaste
skadehandelserna som de olika delarna géller for.

TRAFIKFORSAKRING

Galler for
personskador pa forare, passagerare och andra personer som skadas till
folid av att fordonet anvands i trafik, &ven skadade kldder och personlig
skyddsutrustning ersétts
skador pa annat fordon och/eller annan egendom som du kér pa, t ex ett
vagracke eller en brevlada.

Trafikférsékringen géller bland annat inte for
skador pa ditt eget fordon eller pad saker du har med dig pa fordonet.

Trafikférsakring har féljande specifika begréansningar
Forsakringen galler inte for skada som uppkommer vid kérning pa
inhagnat tavlingsomrade.
Sjalvrisk
Trafikforsakringen géller utan sjélvrisk men med en extra sjalvrisk om 10 %
av prisbasbeloppet om
foraren saknar korkort, gor sig skyldig till rattfylleri, varit grovt vardslos
eller orsakat skadan med uppsat.
En extra ungdomssjélvrisk kan aven tillkomma, &8s mer under avsnitt E
Sjalvrisk.

| Skadereglering

Det &r viktigt att du snarast mojligt anmaler intraffad skada. Du ar skyldig att
medverka till besiktning som vi vill utféra med anledning av intréffad skada.
Skadade foremal ska behallas om vi inte medger annat. Asidosatter du
detta kan ersattningen minskas eller falla bort.
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J Vad kostar forsakringen

Det beror bland annat pa hur gammal du &r, vad det &r forfordon, var du ar
folkbokford och vilken sjalvrisk du véljer. Den offert och det pris du far ar
giltigt i 30 dagar. Skatter, avgifter eller kostnader som inte paférts eller
betalas av ICA Forsakringar kan tillkomma.

K Om du angrar dig

Nar du tecknar férsékringen har du en &ngerratt som ger dig mojlighet att
angra kopet inom 14 dagar. Angerfristen borjar den dag du tecknar
forsakringen och far information om angerratten och vad som ingar

i forsékringen. Om du vill utnyttja din &ngerratt ber vi dig kontakta var
kundtjanst via telefon eller e-post. Har du redan hunnit betala premien far
du tillbaka den med avdrag fér den tid forsakringen har varit giltig. Om
angerratten utnyttjas har ICA Forsakring ratt att krdva premie motsvarande
den tid som forsakringen varit géllande.

L Fornyelse av forsakringen

Forsakringen fornyas automatiskt om du inte séger upp den vid férsakrings-
tidens slut och det inte framgar av avtalet, eller andra omstandigheter, att
den inte ska fornyas. Om forsakringen inte betalas i tid har vi ratt att séga
upp den 14 dagar efter att en skriftlig uppsagning skickats. Betalar du
forsakringen innan dess fortsatter den att gélla.

M Forsakringens giltighet

Forsakringen galler normalt i ett ar och fornyas genom att du betalar
premien fér den nya perioden. Du kan sdga upp forsékringen vid
forsakringstidens slut. Vill du séga upp férsékringen till forsékringstidens
utgang, far du gora detta nar som helst dessférinnan. Du far sdga upp
forsakringen att upphodra med omedelbar verkan om férsakringsbehovet
faller bort eller om det intréffar en annan liknande omstandighet. Vi kan
saga upp din forsékring om du eller annan forsakrad grovt asidosatt era
skyldigheter eller da synnerliga skal féreligger.

N Oriktig uppgift eller ofullstandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet ldmnat oriktig eller ofullstandig
uppgift nar forsakringen tecknades kan ersattningen minskas med ett
sarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra att ingen ersattning alls
betalas ut. Vid bedémning &r graden av uppsat eller oaktsamhet av
betydelse och vilken utstréckning och pa vilka villkor vi skulle ha meddelat
forsakring om vi kant till det ratta forhallandet samt omstandigheterna

i Ovrigt.

O Skyldighet att anmala riskdkning

Du ska utan dréjsmal anmala till oss om ett forhallande som angetts i avtalet
och som ar av vasentlig betydelse for att risken andras, t ex om fordonet ar
trimmat eller om det finns férare under 20 ar. Underlatenhet kan leda till
nedsattning av forsakringsersattning eller till och med leda till att du blir
helt utan ersattning.

P Om viinte ar dverens

Var malsattning ar néjda kunder. Om du inte &r néjd med hanteringen av ditt
arende ska du i forsta hand vanda dig till den som handlagt drendet. Det ar
ofta tillrackligt for att situationen ska klaras upp.

Omprévning

Ar du missnéjd med ett beslut kan du begéra att f& det omprévat. Hela
arendet kommer da ses dver av nagon annan an din handlaggare. Darefter
kan du begaéra att beslutet dverprovas av ICA Forsakrings interna namnd.
Information om hur det gar till har du fatt tillsammans med ditt beslut.

Klagomalsansvarig

Du har alltid ratt att vanda dig till ICA Forsakrings klagomalsansvarig dven
om denne inte kan &ndra ditt beslut. Genom att framféra dina synpunkter
bidrar du till en mojlighet for oss att utveckla verksamheten.

Du nar enklast klagomalsansvarig via mejl: klagomalsansvarig.
icaforsakring@ica.se. Du kan ocksa skicka ett brev till ICA Forsékring,
Klagomalsansvarig, 504 82 Boras.

Andra végar fér radgivning och prévning

Du som &r privatperson kan fa kostnadsfri radgivning i fragor som rér

forsakring eller skadereglering genom att kontakta:

- Konsumenternas Forsakringsbyrd, www.konsumenternas.se, Box 24215,
104 51 Stockholm, tel. 0200-22 58 00

Konsumentverket, www.konsumentverket.se, Box 48, 651 02 Karlstad,
tel. 0771-42 33 00

+ Halld Konsument, www.hallakonsument.se, Box 48, 651 02 Karlstad,
tel. 0771-525 525

P4 hallakonsument se hittar du ocksa kontaktuppgifter till konsumentvag-
ledningen i din kommun, dit du kan vanda dig fér rad och hjalp.

Allménna Reklamationsnédmnden

Du som ar privatperson har méjlighet att vénda dig till Allmanna Reklamations-
ndmnden (ARN). ARN har en sarskild avdelning som prévar forsakringsaren-
den, men provar inte &renden som kraver medicinsk kunskap. For mer
information om vilka arenden ARN provar se deras hemsida. www.arn.se,
Box 174,101 23 Stockholm, Tfn 08-508 860 00, arn@arn.se

Svensk Forsakrings Namnder:

N&mnden for Rattsskyddsfragor och Ombudskostnadsnamnden provar
arenden som géller rattsskyddsforsakring.

For mer information om vilka drenden Svensk Forsakrings Namnder prévar
se deras hemsida, forsakringsnamnder.se. Svensk Forsakrings Namnder,
Box 24067,104 50 Stockholm, Tfn 08-522 787 20, info@forsakringsnamnder.se

Trafikskadenamnden

Trafikskadenamnden prévar arenden som ror personskada i foljd av trafik.
Trafikskadenamnden l&mnar rddgivande yttranden om bedémning och
berdkning av ersattningsfragor gallande trafikskadeersattning,
trafikskadenamnden.se, Box 24048, 104 50 Stockholm, Tel 08-522 787 00.
Det finns alltid mojlighet att védcka talan i allman domstol, domstol.se

Réttsskydd vid tvist mot ICA Forsakring

Om du har en férsékring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan detta
rattskydd aven komma att galla vid en tvist mot oss. Rattsskyddsforsakringen
géller under de forutsattningar som framgar av forsakringsvillkoren. Du
maste sarskilt ansdka om rattsskydd i det bolag dar du har en rattsskydds-
forsakring.

Ovrig information om férsakringsgivaren

ICA Forsakring AB, org.nr. 556966-2975, &r ett dotterbolag till ICA Banken AB,
org.nr. 516401-0190. Besoksadress &r Sandlidsgatan 3, Boras.
ICA Forsakrings hemsida ar icaforsakring.se

Personuppagifter

De personuppgifter som lamnas till ICA Forsakring behandlas i enlighet
med gallande dataskyddslagstiftning och bolagets riktlinjer. Information

om hur personuppgifter behandlas finns pa icaforsakring.se. Om du lamnar
personuppgifter om andra an dig sjalv till ICA Forsakring, t.ex. om personer

i ditt hushall, ber vi dig att vidarebefordra informationen om ICA Forsékrings
personuppgiftsbehandling till dessa personer.

Gemensamma skadeanmalningsregistret
ICA Forsakring har ratt att registrera din anmalan om skada till forsakrings-
branschens gemensamma skadeanmalningsregister, GSR.



