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Fullständigt registerutdrag
2025-09-26

Kundinformation 

Information som till exempel kontaktuppgifter och kundkännedoms­
uppgifter 

Produktinformation  

Information om samtliga försäkringar

Offerter  

Information om vilka offerter du fått för försäkringsprodukter 

Övrigt   

Ansökningar/Avtal 
Beviljade avtal

Försäkringsbrev
Brev för samtliga försäkringar

Försäkringsbrev vid förnyelse av försäkring
Brev för samtliga försäkringar som förnyats

Fakturor 
Fakturor för samtliga försäkringar

Påminnelser
Påminnelser för betalning

Reklamationer 
Reklamationsblanketter/ärenden med tillhörande handlingar

Kommunikation 
Postala utskick, mejlkonversationer och chatthistorik

Journalanteckningar 
Journalanteckningar som skapats hos ICA Försäkring vid dialog med 
kundservice i samband med ärendehantering 

Samtalslogg 
Datum och klockslag för ankommande och avgående samtal mellan dig 
och ICA Försäkring

Du kan som kund när som helst begära ut samtliga uppgifter, eller delar av, nedan angiven information. 
Produktinformation visas endast för de produkter och tjänster du har hos ICA Försäkring. 


